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I EUROFOUND

Eurofound on lirimaal Dublinis asuv Euroopa Liidu (EL) asutus, mis toetab sotsiaal- ja toopoliitika
arendamisel teadmistega ELi sotsiaalpoliitika peamisi osalisi ning Euroopa kodanikke. Eurofoundi
tegevuse lisateave on aadressil www.eurofound.europa.eu.

Eurofound on pihendunud mitmekesisusele ja kaasamisele tookohal. Teadmusorganisatsioonina
edendab sihtasutus elukestva Oppe vdimalusi oma téotajate arenguks kooskdlas organisatsiooni
pohimotete ja eesmarkidega: elu- ja tootingimuste parandamine. Suhtume tdsiselt
keskkonnakestlikkusse ja votsime 2021. aastal kasutusele keskkonnajuhtimissiisteemi, mis tuleb
registreerida ELi keskkonnajuhtimis- ja -auditeerimisstisteemi (EMAS) raames.

Eurofound korraldab avaliku valiku- ja virbamismenetluse, et koostada reservnimekiri, mille alusel
varvata kvalifitseeritud kandidaat jargmisele ametikohale:

IT-siisteemide spetsialist

Kooskdlas Eurofoundi vordsete véimaluste poliitikaga ootame avaldusi kogu Euroopa Liidu
spetsialistidelt.

Tookoht asub Dublinis ning kooskdélas personalieeskirjadega (artikkel 20) ndutakse, et elukoht
oleks Eurofoundi ruumidele piisavalt |ahedal.

I. AMETIKOHA KIRJELDUS JA TOOKOHUSTUSED

IKT-sektori juhataja alluvuses tootab IT-slisteemide spetsialist Eurofoundi ressursside talituse IKT-
sektoris. Tema llesandeks on tagada meie siisteemide sujuv ja tdohus toimimine, parendades meie
hibriidse pilvetaristu haldamist ja aidates kaasa tegevusprotsesside automatiseerimisele.
Reservnimekirja edukalt kantud kandidaatidele vGidakse pakkuda t66kohta Eurofoundi mis tahes
muus Uksuses.

1Vt Euroopa Liidu ametnike personalieeskirjad ning liidu muude teenistujate teenistustingimused aadressil http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF



http://www.eurofound.europa.eu/
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF

Ametikoha to6kohustused on muu hulgas jargmised.

Susteemihaldus: Microsofti slisteemide paigaldamine, konfigureerimine, haldamine ja
hooldamine hibriidpilve keskkonnas, keskendudes Azure’i ressurssidele, sealhulgas
virtuaalsetele masinatele, talletusele ja vorgustikele.

Turbehaldus: turbeprotokollide rakendamine, et kaitsta andmeid ja rakendusi, tagades
IT-turbe nduete ja parimate tavade jargimise.

Seire: tagada slisteemitaristu usaldusvaarne jarelevalve ja hoiatamine, probleemide
lahendamine ning pilvressursside optimeerimine tulemuslikkuse ja kulutdhususe
huvides, tagades Uhtlasi slisteemi usaldusvadarse toimimise ja turvalisuse.
Kasutajatugi ja koolitus: I6ppkasutajatele tehnilise toe ja koolituse pakkumine Microsofti
sisteemide ja automatiseerimisvahendite kohta, vdimestades to6tajaid tehnoloogia
kasutamisel.

Automatiseerimine: osalemine toimuvates tegevustes protsesside (ihtlustamisel,
toovoogude rakendamisel ja automatiseerimise rohkemal kasutamisel.
Dokumenteerimine: protsesside, konfiguratsioonide ja standardse tookorra tapne
dokumenteerimine; regulaarsete toimivus- ja vahejuhtumiaruannete esitamine.
Vastavus ja parimad tavad: kursisolek toostuse suundumustega, turbepoliitikate
korraparane labivaatamine ja vastavuse tagamine vastavusstandarditele.

Sektori juhataja maaratud muude llesannete taitmine.

NOUTAV KVALIFIKATSIOON JA TOOKOGEMUS

Valikumenetluses vdivad osaleda kandidaadid, kes avalduste esitamise tahtpdeval vastavad
jargmistele tingimustele.

1.

SOBIVUSKRITEERIUMID

Kandidaat, kes soovib osaleda valikumenetluses, peab avalduste esitamise tdahtpdevaks
vastama jargmistele kriteeriumidele.

Kandidaadil on Euroopa Liidu liikkmesriigi kodakondsus.

Kandidaadil on kdik kodanikudigused.

Kandidaat on taitnud koik seadusega ettendhtud sdjavdeteenistuskohustused.
Kandidaat oskab vaga hasti Euroopa Liidu Giht ametlikku keelt ja rahuldaval tasemel (B2)
teist ametlikku keelt. Eurofoundi igapdaevane tookeel on inglise keel ja seeparast on vaja
inglise keele viaga head oskust (C1) tasemel, mis vdimaldab tita ametikohustusi?.
Kandidaadil on diplomiga tdendatud keskharidusjargne haridus voi

diplomiga toendatud keskharidus, mis véimaldab Opinguid jatkata keskharidusjargses
Oppeasutuses, ning vahemalt kolmeaastane asjakohane t66kogemus voi

erandlikel asjaoludel ja kui see on teenistuse huvides pdhjendatud, kutsekoolitus voi
samavaarse tasemega tookogemus (mis on seotud todkoha kirjelduses margitud
Ulesannete ja kvalifikatsioonide olemusega).

Kandidaadil peab olema (avalduste esitamise tdhtpaevaks) vahemalt 9 aastat tdendatud
taisajaga tookogemust, mis on omandatud parast diplomi saamist ja parast seda, kui on
taidetud eespool kriteeriumis a kirjeldatud tingimused.

Kandidaadil on ametikohustuste tditmiseks sobivad isiklikud ja kutselised
iseloomuomadused.

2 NB! Personalieeskirjade ja muude teenistujate teenistustingimuste kohaselt ndutakse enne kdrgemale palgaastmele edutamist
kolmanda keele oskust.



e Kandidaat on fldsiliselt voimeline tditma eespool kirjeldatud t66kohustusi.

2. VALIKUKRITEERIUMID

Kandidaatidest koostatakse valikunimekiri jargmiste kriteeriumide alusel.

e Tookogemus sarnaste llesannete/kohustuste taitmisel, mida nduab to6koha kontekstis
ja Ulesannetes kirjeldatud roll.

e Pohjalikud teadmised Azure’i teenustest ja pilvtootiuse pohimdotetest, sealhulgas turbe-
ja identiteedilahendustest.

e Microsofti taristulahenduste, sealhulgas Intune’i ja Hyper-V rakendamise ja haldamise
kogemus.

e PowerShelli ja Microsoft Power Platformi abil skriptide koostamise ja automatiseerimise
tundmine.

Lisaks eelodeldule hinnatakse katsetele ja vestlusele kutsutud kandidaate jargmiste
kriteeriumide alusel.
e |TILi intsidendihalduse protsessi tundmine.
e Tugevad suhtlus- ja isikutevahelised oskused, et teha t6husat koost6dd mittetehnilise
rihmaga.
e Windowsi uuenduste haldamise, paikamise ja siisteemide turbe ja nduetele vastavuse
tagamise kogemus.
e Eeliseks on Linuxi ja avatud lahtekoodiga keskkondades to6tamise kogemus.
e Suureparased probleemilahendusoskused ja tahelepanelikkus.
e Tohusa riihmatoo kogemus.
e Vaga head sotsiaalsed oskused ja vdaga hea suhtlemisoskus.
e Sistemaatilisus ja tahelepanelikkus.
e Rahvusvahelises vdi mitmekultuurilises keskkonnas to6tamise kogemus.
e Voime tootada paindlikult ja kohaneda vajaduse korral mitme projekti nduetega ning
suurepdrane ajaplaneerimis- ja korraldusoskus.
Noudmisel tuleb esitada dokumendid, mis tdendavad sobivuskriteeriumidele vastavust
(haridustunnistuste koopiad, soovituskirjad toddandjatelt jt).

V. VALIKUMENETLUSE KORRALDUS

Parast avalduste esitamise tahtaega kontrollib valikukomisjon esitatud taotluste vastavust punktis
1.1 loetletud sobivuskriteeriumidele. Nendele tingimustele vastavaid taotlusi hinnatakse seejarel
punktis Ill.2 loetletud valikukriteeriumide alusel.

Kandidaatide seast tehakse esialgne valik ja kdige sobivamaks peetavad kandidaadid (kuni
12 kandidaati, kes saavad esialgses valikumenetluses tulemuseks vahemalt 70%) kutsutakse
kirjalikele katsetele (teise ELi keele ja pddevuse katsed) ja vestlusele valikukomisjoniga. Katsed ja
vestlused (sidevahendite kaudu) toimuvad tdenéoliselt veebruaris 2025.

NB! Reservnimekirja voidakse kanda ainult kandidaadid, kes on edukalt labinud vestluse ja
kirjaliku katse. Reservnimekirja kandmiseks on vaja vahemalt 70% kogupunktidest (vestlusel
vahemalt 70% ja padevustestil 70%). Reservnimekirja voidakse kasutada ka sarnasele ametikohale
varbamiseks, sOltuvalt sihtasutuse vajadustest. Reservnimekirja kandmine ei taga t66levotmist.



Eelvaliku-, vestlus- ja katsemenetluse (ksikasjalik teave ning tddolevotmise tingimused on
Eurofoundi veebilehel. Kandidaatidel soovitatakse tungivalt selle teabega hoolikalt tutvuda.



http://www.eurofound.europa.eu/about-eurofound/vacancies/applicants

