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I AZ UGYNOKSEG

Az Eurofound az Eurdpai Unid irorszagi, dublini székhelyl Ugynoksége, amely az altala
Osszegyljtott ismeretekkel nyujt segitséget a szocidlis és munkaligyi szakpolitikak kialakitasat
végz6 kulcsfontossagl unids szerepl6k és az unids polgarok szamara. Az Eurofound
tevékenységérdl bévebben itt tdjékozddhat: www.eurofound.europa.eu.

Az Eurofound elkotelezett a munkahelyi sokféleség és befogadas mellett. Ismereteket szolgaltatd
szervezetként az Eurofound alkalmazottainak fejlédése érdekében az élet- és munkakorilmények
javitasat célzo alapelveivel és célkitlizéseivel 6sszhangban szorgalmazza az egész életen at tarto
tanulast. Mivel komolyan vesszik a kornyezeti fenntarthatésagot, 2021-ben az EU
kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszerében (EMAS) regisztrdlandd kornyezetvédelmi
vezetési rendszert vezettiink be.

Az Eurofound nyilt palyazati eljarast szervez tartaléklista 6sszeallitdsa céljabol, amelyrél egy
palydzot vesz fel a kovetkez6 pozicidba:

Informatikai rendszerekkel foglalkozé szakérté

Az Eurofound esélyegyenlGségi politikajaval O0sszhangban az egész Eurdpai Unidbdl varja a
jelentkezéseket.

A munkavégzés helye Dublin, és a lakdhelynek a személyzeti szabalyzattal 6sszhangban (20. cikk)
észszer( tavolsagra kell lennie az Eurofound irodajatal.

I. MUNKAKORNYEZET ES FELADATKOR

Az IKT vezetGjének iranyitasa alatt az informatikai rendszerekkel foglalkozd szakért6 az IKT
részlegen beliil az Eurofound Er6forrasok egységének tagjaként fog tevékenykedni. A feladatai
kozé tartozik majd rendszereink zokken6mentes és hatékony mikodésének biztositasa a hibrid
felhGinfrastruktura kezelésének javitasaval, valamint az izleti folyamatok automatizaldasahoz valé

1 1asd az Eurdpai Unid tisztviselGinek személyzeti szabdlyzatat és az Eurdpai Unid egyéb alkalmazottaira vonatkozé alkalmazasi
feltételeket: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF



http://www.eurofound.europa.eu/
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF

hozzajarulassal. A tartaléklistara sikeresen felkeriilt palyazoknak az Eurofound barmely mas
szervezeti egységénél is allast ajanlhatnak fel.

Az allas az alabbi feladatkoroket foglalja magaban:

Rendszeradminisztracid: Microsoft rendszerek hibrid felhGalapu kérnyezetben térténd
telepitése, konfiguraldasa, kezelése és karbantartdsa, az Azure er6forrdsokra
0sszpontositva, ideértve a virtualis gépeket, a tarolast és a haldzatépitést.
Biztonsagiranyitas: biztonsagi protokollok végrehajtasa az adatok és alkalmazasok
védelme érdekében, biztositva az informatikai biztonsagi kovetelményeknek és a bevalt
gyakorlatoknak valé megfelelést.

Felligyelet: megbizhatd felligyelet és riasztas biztositdsa a rendszerinfrastruktirahoz,
hibaelharitds és a felh6alapu eréforrasok optimalizdldsa a teljesitmény és a
koltséghatékonysag érdekében, a megbizhatd rendszerteljesitmény és a biztonsag
biztositdsa mellett.

Felhasznalé-tamogatds és -képzés: technikai tdmogatds és képzés nyujtdsa a
végfelhaszndlok szdmdara a Microsoft rendszerekkel és automatizaldsi eszkdzokkel
kapcsolatban, a munkatarsak képessé tétele a technoldgia hasznalatara.

Automatizalds: részvétel a folyamatok racionalizaldsdra, a munkafolyamatok
megvaldsitadsara és az automatizalas hasznalatanak novelésére iranyuld folyamatos
eréfeszitésekben.

Dokumentacid: a folyamatok, konfiguracidk és szabvanyos miikodési eljarasok pontos
dokumentaciojanak vezetése; rendszeres teljesitmény- és incidensjelentések biztositasa.
Megfelelés és bevalt gyakorlatok: naprakész ismeretek az ipardgi trendekkel
kapcsolatban, a biztonsagi iranyelvek rendszeres fellilvizsgalata, és a megfelelGségi
szabvanyokkal valé 6sszhang biztositasa.

A részlegvezetd altal meghatarozott egyéb feladatok ellatasa.

AZ ALLAS BETOLTESEHEZ SZUKSEGES KEPESITESEK ES TAPASZTALAT

A kivalasztasi eljarasban az a palyazo vehet részt, aki a palyazati hataridé napjan eleget tesz a
kovetkez6 feltételeknek:

1.

PALYAZATI FELTETELEK

A kivalasztasi szakaszban az a palyazé vehet részt, aki a palyazati hatarid6ig megfelel a
kovetkez6 altaldnos feltételeknek:

az Eurdpai Unid valamely tagdllamanak allampolgara;

unids polgari jogait teljes kdrlen gyakorolhatja;

a sorkatonai szolgalatra vonatkozd jogszabalyokban el8irt kdtelezettségeinek eleget tett;
az Eurdpai Unid egyik hivatalos nyelvét alaposan ismeri, mig egy masik unids nyelvet
megfelel (B2) szinten ismer. Mivel az Eurofound napi munkanyelve az angol, az angol
nyelv magas szint{ ismerete (C1) sziikséges a feladatok ellatasahoz?;

oklevéllel igazolt, fels6foku végzettséggel; vagy

fels6foka tanulmanyok folytatasara jogositd, oklevéllel igazolt, kdzépiskolai
végzettséggel, és legalabb haroméves, megfelel6 szakmai tapasztalattal, vagy

2 Felhivjuk figyelmét, hogy a személyzeti szabalyzat és az alkalmazasi feltételek értelmében a magasabb besorolasi fokozatba torténd
el6léptetéshez egy harmadik nyelv megfelelS ismerete is szlikséges.



2.

Kivételes kortilmények esetén, és amennyiben a szolgalat érdekei ezt indokoljak, (a
munkakori leirdasban megjelolt feladatokhoz és képesitésekhez kapcsolodd),
egyenértékl szakmai képzettség vagy szakmai tapasztalat.

az oklevél odaitélését és a fenti a) pontban leirt feltételek teljestilését kovetben (a
palyazatok benyujtasanak hataridejéig) szerzett legalabb 9 év igazolt, teljes munkaid&s
szakmai tapasztalattal rendelkezik;

megfelel a feladatai ellatasahoz sziikséges erkolcsi és szakmai kovetelményeknek;
fizikailag alkalmas a fenti munkakorhoz kapcsolédo feladatok teljesitésére.

KIVALASZTASI KRITERIUMOK

A palyazok szlikitett listajat a kdvetkez6 kritériumok alapjan allitjak 6ssze:

a munkakornyezet és feladatkor részben leirtak szerint a munkakorhoz sziikséges
hasonlo feladatok/felel6sségi korok terén szerzett munkatapasztalat;

az Azure szolgaltatdsok és a felhBalapu szamitastechnikai elvek alapos ismerete,
beleértve a biztonsagi és személyazonossagi megoldasokat is;

a Microsoft infrastrukturalis megoldasok — tobbek kozott az Intune és a Hyper-V —
megvaldsitasa és igazgatdsa terén szerzett tapasztalat;

a PowerShell és a Microsoft Power Platform segitségével torténé szkripting és
automatizalas ismerete.

A fentieken tul a vizsgakra és a felvételi beszélgetésre meghivott pdlyazék értékelése a
kdvetkezd kritériumok alapjan fog torténni:

az ITIL incidenskezelési folyamat ismerete;

er6s kommunikacios és interperszonalis készségek nem technikai csapattal vald
hatékony egyiittm(ikodéshez;

a Windows Updates kezelése, a javitasok, valamint a rendszerek biztonsaganak és
megfelel6ségének biztositasa terén szerzett tapasztalat;

a Linux és a nyilt forraskodu kérnyezetek terén szerzett munkatapasztalat elényt jelent;
kitné problémamegoldd készségek és a részletekre vald odafigyelés;

tapasztalat csoportban vald eredményes munkavégzés terén;

kivalé interperszonalis és kommunikacids készségek;

madszeres munkavégzési megkozelités és a részletekre valdo megfelel6 odafigyelés;
nemzetkozi vagy multikulturdlis kornyezetben vald munkavégzésben szerzett
tapasztalat;

képesség a rugalmas munkavégzésre és sziikség esetén egyszerre tobb projekt altal
tamasztott igényekhez valé alkalmazkodasra, kivalé idégazdalkodasi és szervezési
készségek mellett.

A palyazati feltételeknek valé megfelelés — megfelel6 dokumentumokkal (iskolai végzettséget
igazolé bizonyitvanyok mdsolatai, munkaltatdi referencidk stb.) — kérésre igazolandé.

IV.

A KIVALASZTASI ELJARAS FELEPITESE

A palyazatok benyujtasanak hataridejét kovet6en a felvételi bizottsag a benyujtott palyazatokat a
fenti I1l.1. szakaszban felsorolt palyazati feltételek alapjan ellenérzi. Az e feltételeknek megfeleld
palyazatokat ezutan a fenti lll.2. szakaszban felsorolt kivalasztasi kritériumok alapjan értékelik.

A palydzokat el6valogatjik, és a legalkalmasabbnak itélt palyazok (legfeljebb 12 pdlyazé, akik az
el6valogatas soran legaldbb 70%-0s eredményt értek el) irdsbeli vizsgakra (masodik unids nyelv



ismerete és kompetenciatesztek) és a felvételi bizottsdg elGtti felvételi beszélgetésre kapnak
meghivast. A vizsgakra és a felvételi beszélgetésekre varhatéan 2025 februarjaban (online) kerul
sor.

Felhivjuk a figyelmét, hogy csak a felvételi beszélgetésen és az irasbeli vizsgan sikeresen teljesité
palyazék keriilhetnek fel a tartaléklistara. A tartaléklistara valé felvétel alsé kiiszobértéke az
Osszpontszam 70%-a (a felvételi beszélgetésen 70%-0s, a kompetenciateszten szintén 70%-os
megfelelési szint). Ez a lista az Ugynokség igényeitdl fiiggden hasonlé alldshelyek megiiresedése
esetén is felhasznalhatd. A pdlyazok tartaléklistara keriilése nem garantalja a felvételt.

A valogatasi, interjuztatasi és vizsgaztatasi folyamatrdl tovabbi részletek az Eurofound weboldalan
talalhatok. A palyazdkat arra kérjiik, hogy alaposan olvassak el ezeket az informacidkat.


http://www.eurofound.europa.eu/about-eurofound/vacancies/applicants
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