EUROPSKA NADACIA PRE ZLEPSOVANIE ZIVOTNYCH A PRACOVNYCH PODMIENOK (EUROFOUND)

Oznamenie o otvorenom vyberovom konani:

Znacka EF-TA-24-05

Typ zmluvy docasny zamestnanec (TA2f)!
Funkcna skupina AST 04

Trvanie prvej zmluvy 5 rokov (s moznostou predizenia)
Miesto zamestnania Dublin, irsko

Ratum quawerky podavania 18.12. 2024

Ziadosti:

I INFORMACIE O AGENTURE

Eurdpska nadacia pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok (Eurofound) je agentuirou
Eurdpske] Unie so sidlom v Dubline v irsku. Jej dlohou je poskytovat poznatky ob&éanom Eurépy
a kli¢ovym aktérom v oblasti socialnej politiky EU, aby ich vyuZili v rdmci vyvoja socidlnych politik
a politik suvisiacich s pracou. Daliie informécie o &innostiach nadécie Eurofound néajdete
na strankach: www.eurofound.europa.eu.

Nadacia Eurofound je odhodland presadzovat rozmanitost a zacleriovanie na pracovisku. Ako
vedomostna organizacia ponikame moznost celoZivotného vzdeldvania, aby sa nasi zamestnanci
mohli rozvijat v sulade so zdsadami a cielmi naddacie, ktorymi su zlepSovanie Zivotnych a
pracovnych podmienok. Seridzne pristupujeme k problematike udrZatelnosti Zivotného
prostredia, a preto v sme vroku 2021 zaviedli systém environmentalneho riadenia, ktory je
zaregistrovany v ramci schémy pre environmentalne manazérstvo a audit (EMAS).

Eurofound organizuje otvorené vyberové konanie s ciefom zostavit rezervny zoznam, z ktorého sa
vyberie a prijme uchadzac na obsadenie pracovného miesta:

Odbornik na informacné systémy (IT)

Eurofound vita Ziadosti od odbornikov z celej Eurdpskej Unie vsulade so svojou politikou
rovnakych prileZitosti.

Miestom vykonu prace je Dublin a v sulade so sluzobnym poriadkom (¢lanok 20) sa vyzaduje, aby
zamestnanci mali bydlisko v primeranej vzdialenosti od Uradu nadacie Eurofound.

1. NAPLN PRACE A POVINNOSTI

Odbornik na informacné systémy bude podriadeny vedicemu oddelenia informacnych a
komunikacnych technoldgii (IKT) a bude pracovat na useku IKT v ramci odboru zdrojov nadacie
Eurofound. Naplriou priace bude zabezpelit bezproblémové a efektivne fungovanie nasich
systémov, a to zlepSovanim riadenia nasej hybridnej cloudovej infrastruktury, ako aj prispievanim
k automatizacii pracovnych procesov. Uchadzacom, ktori boli Uspesne zaradeni do rezervného
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zoznamu, modzZe byt ponuknuté pracovné miesto v ktoromkolvek inom oddeleni nadacie
Eurofound.

Napln prace:

Sprava systému: instalacia, konfiguracia, sprava a udriba systémov Microsoft
v hybridnom cloudovom prostredi so zameranim na zdroje Azure vratane virtudlnych
strojov, UlozZisk a sieti.

Riadenie bezpeclnosti: implementacia bezpecnostnych protokolov na ochranu udajov a
aplikacii tym, Ze sa zabezpedi sulad s pozZiadavkami na bezpecnost informacnych
technoldgii a najlepSimi postupmi.

Monitorovanie: zaistenie spolahlivého monitorovania a varovania pre systémovl
infrastrukturu, rieSenie problémov a optimalizaciu cloudovych zdrojov z hladiska
vykonnosti a ndkladovej efektivnosti a zaroven zabezpecit spolahlivi vykonnost a
bezpecnost systému.

Podpora pouzivatelov a odborna priprava: poskytovanie technickej podpory a odbornej
pripravy koncovym pouzivatefom o systémoch Microsoft a ndstrojoch automatizacie,
posilnenie postavenia zamestnancov v oblasti pouZzivania technoldgii.

Automatizacia: Ucast na prebiehajucej praci, ktorej cieflom je zefektivnenie procesov,
zavedenie pracovnych postupov a zvySenie vyuZivania automatizacie.

Dokumentdacia: viest presni dokumentaciu procesov, konfiguracii a Standardnych
prevadzkovych postupov; poskytovat pravidelné spravy o vykonnosti a hlasenia
incidentoch.

Dodrziavanie predpisov a najlepSie postupy: udrziavat krok so suéasnymi trendmi v
odvetvi, pravidelne preskimavat bezpeénostné politiky a zabezpecovat silad s normami
v oblasti dodrzZiavania predpisov.

PInenie inych relevantnych uloh podla pozZiadaviek veduceho oddelenia.

KVALIFIKACIA A POZADOVANA PRAX

Na vyberovom konani sa méZu zucastnit uchadzadi, ktori do uplynutia lehoty na predkladanie
Ziadosti splnia tieto podmienky:

1.

KRITERIA OPRAVNENOSTI

Uchadzaci sa budu povaZovat za opravnenych na postup do vyberového kola, ak do datumu
uzavierky na predloZenie Ziadosti splnia tieto formalne kritéria:

maju Statnu prislusnost jedného z ¢lenskych statov Eurdpskej Unie,

maju vietky prava ako ob¢ania EU,

maju splnené vsetky povinnosti ulozené pravnymi predpismi o vojenskej sluzbe,

maju dokladnu znalost jedného z Uradnych jazykov Eurdpskej tnie a uspokojivi znalost
(uroven B2) dalSieho jazyka Eurdpskej Unie. KedZe angli¢tina je kazdodennym pracovnym
jazykom nadacie, vyZaduje sa jej vyborna znalost (Cl), ato na Urovni potrebnej
na plnenie prislusnych povinnosti?,

maju postsekundarne vzdelanie dolozené diplomom alebo

sekundarne vzdelanie dolozené diplomom, ktoré umoznuje pristup k postsekundarnemu
vzdelaniu, a prislu$né odborné skusenosti v dizke aspori tri roky, alebo

2 Upozoriiujeme, Ze podla sluzobného poriadku a podmienok zamestndavania sa pred povySenim do vyssej platovej triedy vyZzaduje
znalost tretieho jazyka.



e za vynimocnych okolnosti a ak je to odévodnené v zaujme sluzby, absolvovali odbornu
pripravu alebo odbornu prax na rovnocennej Urovni (v suvislosti s povahou uloh a
kvalifikacii uvedenych v naplni prace),

e preukazanie aspon 9 rokov (do datumu uplynutia lehoty na predkladanie Ziadosti)
odbornej praxe na plny Uvazok po udeleni diplomu a po splneni podmienok opisanych v
kritériu a),

e splfiaju osobné a odborné poZiadavky potrebné na plnenie zverenych tloh,

e su fyzicky sposobili na plnenie uvedenych povinnosti spojenych s danym pracovnym
miestom.

2. KRITERIA VYBERU

Uchadzaci budu zaradeni do uzSieho zoznamu na zaklade splnenia tychto kritérii:

e pracovné skusenosti pri plneni podobnych uloh/zodpovednosti, ktoré sa vyZzaduju v
ramci tohto pracovného miesta, ako je opisané v ndplni prace a povinnostiach,

e dokladnd znalost sluZieb Azure a zasad cloud computingu vratane rieseni zabezpecenia
a identity,

e skusenosti s implementdciou a spravou rieSeni infrastruktury spolocnosti Microsoft
vratane Intune a Hyper-V,

e znalost skriptovania a automatizacie pomocou PowerShellu a Microsoft Power Platform.

Okrem uvedenych kritérii budu uchadzaci pozvani na testy a pohovor hodnoteni aj na
zaklade tychto kritérii:
e znalost procesu riadenia incidentov ITIL,
e silné komunikacné a interpersondlne zru¢nosti na efektivnu spolupracu s netechnickym
timom,
e skusenosti sriadenim aktualizacii systému Windows, bezpecnostnymi zaplatami
a zaistenim toho, aby boli systémy bezpecné a v sulade s predpismi,
e skusenosti s pracou v prostredi Linux a otvoreného zdrojového kédu su vyhodou,
e vynikajuce zruc¢nosti v oblasti rieSenia problémov a déraz na detaily,
e skusenosti s efektivnou pracou v time,
e dobre vyvinuté medziludské a komunikac¢né zrucénosti,
e systematicky pristup k praci s dobre vyvinutym zmyslom pre detail,
e skusenosti s pracou v medzindrodnom alebo multikultirnom prostredi,
e schopnost pracovat flexibilne a prispdsobit sa podla potreby poziadavkam viacerych
projektov a vynikajuce schopnosti s riadenim ¢asu a organizovanim.
Na poZiadanie musi uchadza¢ predlozit doklady o tom, Ze spifia kritérid opravnenosti, vo forme
prislusnych dokumentov (napriklad kopie osvedceni o vzdelani, odporucania od zamestnavatelov
a pod.).

IV. ORGANIZACIA VYBEROVEHO KONANIA

Po uplynuti lehoty na predkladanie Ziadosti vyberova komisia overi dorucené Ziadosti na zaklade
kritérii opravnenosti uvedenych v ¢asti Ill.1. Ziadosti, ktoré spiiaju tieto podmienky, sa potom
posudia na zaklade vyberovych kritérii uvedenych v Casti lll.2.

Zostavi sa uzsi zoznam uchadzacov ati, ktori sa budl povazovat za najvhodnejSich z nich
(maximalne 12 uchadzacov, ktori pri uzSom vybere ziskaju minimalne 70 % bodov), budu pozvani
na pisomné testy (test znalosti druhého Uradného jazyka EU atest schopnosti) a pohovor



s vyberovou komisiou. Pisomné testy a pohovory sa pravdepodobne uskutocnia (online) vo
februari 2025.

Upozoriiujeme, Ze do rezervného zoznamu mézu byt zaradeni len uchadzaéi, ktori uspeju na
pohovore aj v pisomnom teste. Na zaradenie do rezervného zoznamu uchadza¢ musi dosiahnut
minimdlne 70 % z celkového poctu bodov (70 % bodov za pohovor a70% bodov za test
schopnosti). V zavislosti od potrieb agentiry sa tento zoznam moéZe pouZit aj pri nabore do
zamestnania na podobné pracovné miesto. Zaradenie do rezervného zoznamu nezarucuje prijatie
do zamestnania.

Podrobnejsie informacie o postupoch preverovania, pohovorov a testovania su uvedené na
webovom sidle nadacie Eurofound. Uchadzacom dorazne odporucame, aby si tieto informacie
pozorne predcitali.
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