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UVOD: KLJUCNE NADLEZNOSTI |
USTROJ PRAVOBRANITELJA/ICE
ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova (u daljnjem tekstu: Pravobraniteljica) je neo-
visno tijelo za suzbijanje diskriminacije po osnovama spola, bracnog i obiteljskog statusa,
spolne orijentacije te trudnoce i materinstva u svim podruc¢jima javnog Zivota. Djelokrug
i nacin rada odredeni su Zakonom o ravnopravnosti spolova.?

U okviru svoga rada Pravobraniteljica: (1) zaprima i postupa po prituzbama gradana i
gradanki na diskriminaciju po navedenim osnovama; (2) pruza pomo¢ pri pokretanju
sudskog spora fizickim i pravnim osobama koje su podnijele prituzbu zbog spolne dis-
kriminacije; (3) provodi postupak mirenja uz pristanak stranaka; (4) prikuplja i analizira
statisticke podatke o slucajevima spolne diskriminacije, (5) provodi neovisna istraZivanja,
(6) sudjeluje kao umjesacica u sudskom postupku na strani prituzitelja/ice u postupcima
temeljem osnova diskriminacije iz njezine nadleznosti.

Pravobraniteljici se besplatno mogu obratiti svi gradani i gradanke koji smatraju da su
diskriminirani po osnovama iz nadleZnosti Pravobraniteljice.

Pravobraniteljica je ovladtena upozoravati, predlagati i davati preporuke. Ako u obavlja-
nju poslova sazna za povredu odredbi Zakona o ravnopravnosti spolova s obiljeZjima
kaznenog djela, podnosi prijavu nadleZznom drZzavnom odvjetniStvu. Ako ocijeni da je
povrijedeno nacelo ravnopravnosti spolova, Pravobraniteljica ima pravo podnijeti prijed-
log za pokretanje postupka ocjene ustavnosti zakona, odnosno ustavnosti i zakonitosti
drugih propisa.

Pravobraniteljicu za ravnopravnost spolova imenuje Hrvatski sabor na prijedlog Vlade
RH na mandat od 8 godina. Jednom godisnje Pravobraniteljica Hrvatskom saboru pod-
nosi Izvje3¢e o radu u kojem su objavljeni statisticki podaci i postupanje po prituzbama,
neovisna istraZzivanja i analize, opisi sluajeva iz prakse, zakonske inicijative, preporuke
te uvid u aktivnosti tijekom godine.

Osnivanje institucije Pravobraniteljice seZe u 2003. godinu kada je Hrvatski sabor do-
nio Zakon o ravnopravnosti spolova koji je stupio na snagu krajem srpnja iste godine.?
Svrha osnivanja bila je potreba stvaranja mehanizma koji ¢e Stititi [judska prava Zena i

1 NN 118/03,82/08

2 Republika Hrvatska je 2001. godine potpisala Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju s drzavama Europske unije. Tim
¢inom je preuzela obvezu uskladivanja zakonodavstva s propisima Europske unije, 5to je bilo sukladno potrebi da se
.problematika ravnopravnosti spolova zakonski regulira na cjelovit nacin" (Izvjes¢e o radu PRS-a, 2003: 2). U skladu s
time Republika Hrvatska je donijela niz antidiskriminacijskih zakona kao 5to su Zakon o ravnopravnosti spolova (NN
116/03), Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (NN 116/03) i Zakon o istospolnim zajednicama (NN 116/03). U 3irem
kontekstu Zakon je definirao i uredio sadrzaj ,triju medusobno povezanih normativnih okvira: Ustav Republike Hrvatske,
medunarodno pravo, te Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu Republike Hrvatske i Europske unije i njezinih
drzava-¢lanica" (Rodin, Vasiljevi¢, 2003).

®
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muskaraca te promicati temeljne slobode, kako na individualnoj tako i na institucionalnoj
razini, razmatranjem krsenja nacela ravnopravnosti spolova koja su pocinila tijela drzavne
uprave, tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i druga tijela s javnim
ovlastima, zaposleni u tim tijelima te druge pravne i fizicke osobe.

Od osnutka, poslove pravobraniteljice za ravnopravnost spolova obavljale su dvije
osobe. S radnim iskustvom odvjetnice, sutkinje i aktivistice za ljudska prava Zena, prvu
pravobraniteljicu Gordanu Lukac Koritnik, dipl. iur., imenovao je Hrvatski sabor 2003.
godine?, te je ona tu duznost obavljala do 30. rujna 2011. godine.*

Visnju Ljubici¢, dipliur, sadadnju nositeljicu pravobraniteljske duZnosti, Hrvatski je sabor
imenovao 28. listopada 2011. godine.” Iskustva je stjecala rade¢i 20 godina u drzavnim
institucijama - Ministarstvu obrane RH i Uredu za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske
te kao aktivistica za ljudska prava.® Pokrivajuci Sirok spektar rada na ljudskim pravima
sudjelovala je u izradi prvog Zakona o ravnopravnosti spolova, nacionalnih politika za
promicanje ravnopravnosti spolova, strategija za suzbijanje nasilja nad Zenama te raznih
nacionalnih izvjeS¢a i programa, u pregovarackim procesima sa EU, kao i u radu hrvatske
delegacije prema tijelima Europske unije, UN-3, Vije¢a Europe, OESS/ODHIR-3, Agencije
za ljudska prava Europske unije i dr.”

Danas uz pravobraniteljicu i zamjenika pravobraniteljice® koji su duZnosnici, u instituciji
Pravobraniteljice radi 9 zaposlenih (4 muskarca i 5 Zena), koji/e su rasporedeni/e u dvije
sluzbe: SluZbu za stru¢ne i Sluzbu za opce poslove.

NN 157/03, NN 15/04 (zamjenikom pravobraniteljice imenovan je mr.sc. Dragan Vukadin)
NN 126/11
NN 126/11

Transparency International Hrvatska, Udruga Mobbing (pruZanje pravne pomodi)

N oo MW

Kao koordinatorica i nositeljica izlaganja za dva podrucja: "Anti-diskriminacija" i ,Ravnopravnost spolova" sudjelovala je i
na screening-bilateralnim sastancima Vlade RH s Europskom komisijom za Poglavlje 19. Socijalna politika i zaposljavanje.

8 Zamjenikom pravobraniteljice Visnje Ljubici¢ imenovan je mr.iur. Goran Selanec, LL.M.

®
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METODOLOGIJA

Ovaj evaluacijski osvrt saZetak je spoznaja o jedanaestogodisnjem radu (2003.-2013.)
Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova® utemeljen na socioloskim uvidima koji uka-
zuju na vaznost i vrijednost tog neovisnog tijela za hrvatsko, jo3 uvijek po mnogim po-
kazateljima, spolno neravnopravno drustvo. Neovisnu evaluaciju rada Pravobraniteljice
proveo je istraZivacki tim Instituta za druStvena istraZivanja u Zagrebu. *°

Metodoloski okvir za provedbu evaluacije ¢ine kvantitativni i kvalitativni indikatori'*
uspostavljeni temeljem evaluacijske matrice.*? U skladu s time provedena je: 1) kvali-
tativna i kvantitativna analiza djelovanja Pravobraniteljice prema podru¢jima pracenja
ravnopravnosti spolova prvenstveno odredenih Zakonom o ravnopravnosti spolova i
Zakonom o suzbijanju diskriminacije?, a u skladu s kojima je Pravobraniteljica podnosila
godisnja izviesca Hrvatskom saboru; 2) kvalitativna analiza polu-strukturiranih intervjua
sa zaposlenicima/cama Pravobraniteljice; 3) evaluacija odabranih aspekata suradnje s Pra-
vobraniteljicom od strane vanjskih suradnika/ca koja se temeljila na rezultatima upitnika
implementiranog putem mreznog servisa;** 4) evaluacija suradnje s Pravobraniteljicom
od strane odabranih regionalnih suradnickih institucija.*

9 Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova osnovana je 2003. godine, ali je u toj godini rad zapocet bez financijskih
sredstava i bez poslovnog prostora, pa su mjeseci od imenovanja pravobraniteljice do kraja 2003. uglavnom prosli u
nalazenju prostora i osiguravanju infrastrukture za rad. Pravobraniteljica, osim neformalno, nije zaprimala prituzbe niti
otvarala predmete. Stoga, 2003. godina nije ukljucena u tablice i grafikone radi nepostojanja usporedivih podataka.
Prostor za rad osiguran je u travnju, a s radom na pracenju ZRS-a zapocinje zaposljavanjem sluZbenika/ca u lipnju 2004.
godine.

10 Evaluacijski tim Instituta za drustvena istrazivanja radio je u sastavu: dr.sc. Mirjana Adamovic (voditeljica projekta), dr.sc.
Anja Gvozdanovi¢, dr.sc. Ana Maskalan i dr.sc. Dunja Potocnik.

11 Rijec je o sljedecim indikatorima: 1) individualni ili indikatori mikro razine, koji se odnose na dostupnost tj. raspolozivost
Pravobraniteljice za komunikaciju s diskriminiranim osobama te ucinkovitost na toj razini; 2) institucionalni ili indikatori
mezzo razine koji pruzaju informacije o dosegu i mogucnostima utjecaja Pravobraniteljice na ostale, interferirajuce
institucionalne razine; 3) drustveni ili indikatori makro razine koji opisuju javno djelovanje Pravobraniteljice i njezin
ucinak u tom polju.

12 Evaluacijski kriteriji razvijeni su modifikacijom kriterija pravobraniteljskih institucija iznesenima u publikaciji N.
Crowleya (2013) Processes and Indicators for Measuring the Impact of Equality Bodies. Indikatori su podijeljeni s
obzirom na tri razine ucinkovitosti: individualna (orijentirana na komunikaciju i ishode komunikacije s gradanima/
gradankama); institucionalna (suradnja s razlic¢itim nacionalnim i medunarodnim institucijama i organizacijama koje
promicu ravnopravnost spolova; ukazuju na diskriminaciju; provode istraZivanja i utjeCu na oblikovanje politika);
drustvena (podizanje svijesti o ravnopravnosti, diseminacija rezultata rada, aktivnosti na mreznim stranicama, medijski
ijavni nastupi).

13 NN 85/08,112/12

14 Upitnik je bio anoniman, a u uzorku su zastupljeni pojedinci/ke i predstavnici/predstavnice institucija koje je navela
Pravobraniteljica ili koji/e su navedeni/e u godisnjim izvjes¢ima.

15 Misljenje o suradnji zatraZila je Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova.

®
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|. KVANTITATIVNA ANALIZA
DJELOVANJA PRAVOBRANITELJICE
PREMA PODRUCIIMA PRACENIJA
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA
ODREDENIH ZAKONOM O
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA
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DISKRIMINACIJE

_ 1. OBLICI RADA PRAVOBRANITELJICE U RAZDOBLJU OD 2004.
@ DO 2013. GODINE®*® ®

Pravobraniteljica je djelovala temeljem Zakona o ravnopravnosti spolova (dalje: ZRS) te
ostalih anti-diskriminacijskih nacionalnih zakona, medunarodnih smjernica, preporuka i
dokumenata koje je Republika Hrvatska potpisala i ratificirala.

Pravobraniteljica je u razdoblju od 2004. do 2013. godine otvarala predmete u skladu s
osnovama, podrucjima i ovlastima Pravobraniteljice definiranima ZRS-om. Zaprimala je
prituzbe i pruzala pomo¢ fizickim i pravnim osobama vezano uz diskriminaciju, analizirala
te davala prijedloge na zakone i druge propise, prikupljala i provodila analize statistickih
podataka, neovisna istraZzivanja i analize, programe i projekte. U evaluiranom razdoblju
Pravobraniteljica je radila na ukupno 13 838 predmeta.

16 Pravobraniteljica s radom na pracenju ZRS-a zapocinje zaposljavanjem sluZbenika/ca u lipnju 2004.
Stoga 2003. godina nije ukljucena u tablice i grafikone radi nepostojanja usporedivih podataka.
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Tablica 1: Ukupan broj otvorenih predmeta po godinama (N, %)

Godina | Prituzbe gradana Inicijativa Pracenje Ukupno
Pravobraniteljice | provedbe ZRS-a
za ravnopravnost
spolova
N % N % N % N %
2004. 88 3,5 0 0 3517 31,6 3605 26,0
2005. 174 6,9 0] 0] 979 838 1153 83
2006. 193 7.6 0 0 982 88 1175 85
2007. 268 10,6 18 101 682 6,1 968 7,0
2008. 288 114 24 135 625 56 937 6,8
20009. 274 10,8 9 51 602 5.4 885 6,4
2010. 294 11,6 29 16,3 342 31 665 4,8
2011. 283 11,2 25 14,0 1051 9.4 1359 9,8
2012. 331 13,1 37 20,8 1057 9.5 1425 10,3
2013. 339 134 36 202 1291 116 1666 12,0
Ukupno 2532 100 178 100 11128 100 13 838 100

0d 2004. do 2013. godine zamjetno je povecanje broja prituzbi gradana koje su u za-
dnjoj evaluiranoj godini dostigle najvisu razinu od 13,4%. Na inicijativu Pravobraniteljice,
najvise je predmeta otvoreno u 2012. - 20,8% i 2013. - 20,2%. Najvedi broj predmeta
vezan za pracenje provedbe ZRS-a otvoren je u 2004. godini (31,6%) iz razloga 3to se te
godine, kao i narednih godina, pratila provedba tada vaZeceg ZRS-a u pogledu obveze
donoSenja Planova djelovanja za promicanje i uspostavljanje ravnopravnosti spolova koje
su bila obvezna donijeti drZavna tijela, pravne osobe s javnim ovlastima te pravne osobe
u preteZzitom vlasnidtvu drzave ili jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave.
Prema ZRS-u usvojenom 2008. godine, Planove djelovanja obvezna su donositi samo
tijela drZzavne uprave i pravne osobe u preteZitom vlasnistvu drZave 5to na dalje vise
nije bilo u fokusu rada Pravobraniteljice.

U 2013. Pravobraniteljica je iskoristila ovlasti iz ZRS-a*’ i provodila postupak mirenja uz
mogucnost sklapanja izvan-sudske nagodbe.*®

Koristedi ovlast umjesacice, sukladno ¢l.21.st.1. Zakona o suzbijanju diskriminacije, Pra-
vobraniteljica se 2011. godine umijesala u Sest sudskih postupaka vezanih uz tuzbe za
diskriminaciju temeljem seksualne orijentacije (Cetiri na Vrhovnom sudu te po jedan
na Upravnom sudu i Opcinskom gradanskom sudu). Tijekom 2012. godine nastavila je

17 CL. 19.st.4. Zakona o ravnopravnosti spolova

18 U jednom slucaju (djelatnica djelatnica Ministarstva unutarnjih poslova) mirenje nije uspjelo dok je u slu¢aju djelatnice
zaposlene u Ministarstvu obrane RH postupak mirenja imao polovi¢an uspjeh. Obje institucije u meduvremenu su
izradile dokumente u svrhu promicanja ljudskih prava Zena i rodne ravnopravnosti. Ministarstvo obrane RH je uvaZilo
primjedbe i prijedloge Pravobraniteljice u izradi dokumenta Rodno osvijeStena politika u Ministarstvu obrane i Oruzanim
snagama Republike Hrvatske.

®
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pratiti zapocete sudske postupke u koje se umijesala.*® Iste godine umijeSala se i u dva
nova sudska postupka (u revizijskom na Vrhovnom sudu i u Zalbenom na Zupanijskom
sudu). U 2013. godini Pravobraniteljica je nastavila pracenje tri sudska postupka u koje
se umijesala u prethodne dvije godine (dva na Vrhovnom sudu, jedan na Zupanijskom
sudu). Tri sudska postupka u koje se umijesala u 2013. godini okoncana su pravomo¢nom
presudom u korist tuZitelja na Cijoj strani se Pravobraniteljica umije3ala.

Posebno treba istaknuti da je Pravobraniteljica provela 148 neovisnih istraZivanja i
analiza (od ¢ega je 39% provedeno u posljednje tri evaluirane godine od 2011. do 2013.
godine), analizirala i izdala misljenja, primjedbe i prijedloge na 499 zakona i propisa,
te suradivala s 371 organizacijom civilnog druStva.

_ 2. KLJUCNA PODRUCJA DISKRIMINACIJE U RADU
PRAVOBRANITELJICE

Iz Grafikona 1, koji daje ukupan broj postupanja po klju¢nim podrucjima za cijelo evalui-
rano razdoblje (N = 6 526), vidljivo je da je Pravobraniteljica u najvec¢em broju postupala
u predmetima vezanima za diskriminaciju temeljem spola u podru&ju zapo3ljavanja i rada
(48,3% predmeta), a nakon toga u podrucju obiteljske problematike, ukljucujuci obiteljsko
nasilje (20,4%), medija (11%), politicke participacije (7,7%) i analize relevantnih zakona
i propisa (7,7%). Podrucje obrazovanja (3,5%) i postupanja po ostalim oblicima nasilja
(1,4%) zastupljena su u manjem postotku.

Grafikon 1: Postupanja Pravobraniteljice u kljuénim podruéjima diskriminacije u razdo-
blju od 2004. do 2013. godine (N)

3.153

Medjiji

Obrazovanje

Ostalo nasilje

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

19 Donesene su cetiri presude od koje su tri pravomocne. U tri presude utvrdena je i sankcionirana diskriminacija dok je
jednom presudom odbijena antidiskriminacijska tuzba te se Pravobraniteljica aktivno ukljucila u revizijski postupak
protiv te presude.
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__3. DJELOVANJE PRAVOBRANITELIJICE: INDIVIDUALNA,
INSTITUCIONALNA | DRUSTVENA RAZINA

___3.1. INDIVIDUALNA RAZINA DIJELOVANIJA: PRITUZBE GRADANA |
GRADANKI

S obzirom na osnovu diskriminacije, najveci broj prituzbi odnosio se na diskriminaciju
temeljem spola (Grafikon 2). Od 2009. vidljiv je porast predmeta vezanih uz ostale dis-
kriminacijske osnove.?°

Grafikon 2: Rad Pravobraniteljice s obzirom na osnove diskriminacije od 2004. do 2013.
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Prema podacima iznesenima u godisnjim izvje3¢ima Pravobraniteljice Hrvatskom saboru,
u desetgodisnjem razdoblju, u ve¢em broju slucajeva, prituZivale su se Zene.

Pravobraniteljica je, temeljem prituzbi gradana/ki, bila najaktivnija u Gradu Zagrebu (od
najmanjih 39% - 2004. godine do najvisih 55% - 2008.). Po Zupanijama, najvise su se
prituZivali/e gradani/ke iz Zagrebacke, Primorsko-goranske, Splitsko-dalmatinske, Istar-
ske i Osjecko-baranjske Zupanije. Od 2011. godine, Pravobraniteljica se u svojem radu
vise ne fokusira samo na Grad Zagreb i Zagrebacku Zupaniju nego i na ostale gradove i
Zupanije. Kroz osobne posjete, sudjelovanja na dogadanjima u lokalnim zajednicama i
medijske istupe na nacionalnoj i lokalnim razinama povecava vidljivost i informiranje o
svojim nadleznostima.

20 ,Ostale vrste diskriminacija" odnose se na obiteljski status, brac¢ni status, spolnu orijentaciju, rodni identitet i izrazavanje
te druge vrste diskriminacija.

®

10.09.2015.

10:31 ‘ ‘



‘ ‘ 6.ndd 14

14

EVALUACIISKO 1ZVIESCE | 2003. - 2013.

__3.2.  INSTITUCIONALNA RAZINA DJELOVANJA: UPOZORENJA,

PREPORUKE | SURADNJA

Prema ZRS-u Pravobraniteljica je ovlastena upozoravati, predlagati i davati preporuke.?*
Broj upucenih preporuka i upozorenja mijenjao se u skladu s promjenama zakona kao i
ovlastima Pravobraniteljice (Grafikon 3). Najvisi broj upozorenja koje je Pravobraniteljica
uputila, postupajudi po prituzbama i po osobnoj inicijativi zamjetan je 2004. i 2006.
godine??, dok je najvisi broj preporuka Pravobraniteljica uputila 2004. i 2013. godine.
Trend povecanja upucéenih upozorenja i preporuka, koji raste s 2012. na 2013. godinu,
a nastavlja se i u godinama kasnije, odnosi se na inicijativu Pravobraniteljice da se kao
i u pocetnim godinama rada vise obraca jedinicama lokalne i podru¢ne samouprave na
svim razinama, od Zupanija do gradova i op¢ina.?

Grafikon 3: Broj upucenih upozorenja i preporuka u razdoblju od 2004. do 2013. godine
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Osim broja upucenih upozorenja i preporuka, o radu Pravobraniteljice na institucionalnoj
razini sviedoCe potpisani sporazumi o suradnji. Pravobraniteljica je potpisala nekoliko
sporazuma: (1) Memorandum o suradnji Ministarstva unutarnjih poslova i Pravobraniteljice
za ravnopravnost spolova (2012.) prema kojem je Pravobraniteljica u Policijskoj akademiji
u 2012.12013. godini provela niz aktivnosti s ciljem poboljsanja postupanja policijskih
sluzbenika/ca u slucajevima obiteljskog nasilja s naglaskom na rodnom senzibilitetu kao
i na podizanju svijesti o navedenoj problematici; (2) Memorandum o suradnji s Pravnom
klinikom Pravnog fakulteta u Zagrebu (2013.) prema kojem Pravobraniteljica omogucuje
studentima/cama, koji/e sudjeluju u radu Pravne klinike stru¢no usavrsavanje u uredu Pra-

21 CL 23. st. 1. Zakona o ravnopravnosti spolova

22 Do 2008. godine Pravobraniteljica je pratila provedbu tada vaZeceg ZRS-a iz 2003. godine u pogledu obveze donosenja
Planova djelovanja za promicanje i uspostavljanje ravnopravnosti spolova od strane drzavnih tijela, pravnih osoba
s javnim ovlastima te pravnih osoba u preteZitom vlasnistvu drZave ili jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave. Prema ZRS-u usvojenom 2008. godine Planove djelovanja obvezna su donositi samo tijela drZzavne uprave i
pravne osobe u pretezitom vlasnistvu drzave $to na dalje vise nije bilo u fokusu rada Pravobraniteljice te je kvantitativno
imalo utjecaja na broj upozorenja i preporuka.

23 Pravobraniteljica je 2013. godine uputila inicijativu/preporuku prema jedinicama lokalne samouprave u vezi
potpisivanja Europske povelje o ravnopravnosti spolova na lokalnoj razini, a koju je pokrenulo Vijece europskih op¢ina
iregija (CEMR) koje je Zeljelo dodatno potaknuti lokalne i regionalne vlasti na implementaciju ravnopravnosti spolova u
praksi i to politickim obvezivanjem — potpisivanjem te povelje.
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vobraniteljice, a koje obuhvaca zakonodavni okvir i institucionalne mehanizme u podrucju
ravnopravnosti spolova i diskriminacije; rad pod nadzorom na konkretnim prituZzbama koje
se odnose na diskriminaciju, analizu zakonskih tekstova i provodenje istraZivanja te (3)
Sporazum o suradnji pravobraniteljskih ureda (2013.) o institucionalnoj suradnji Pucke
pravobraniteljice, Pravobraniteljice za djecu, Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom
i Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova.

__3.3.  DRUSTVENA RAZINA DIJELOVANIJA: AKTIVNOSTI
PRAVOBRANITELJICE U PROMICANJU NACELA
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA

Prema presjeku aktivnosti (Grafikon 4) usmjerenih na drustvenu razinu djelovanija, sto
obuhvaca posjete Zupanijama, organizacije javnih dogadanja, radionice i predavanja,
izlaganja i sudjelovanja na javnim skupovima, medunarodnu suradnju, javna priopcenia,
televizijske i radijske nastupe te medijske objave (press-clipping), u razdoblju od 2007.-
2013. godine zamjetna je uzlazna putanja po svim pokazateljima. Pritom, 2011. godine
dolazi do zaokreta u radu Pravobraniteljice u pogledu javne komunikacije i intenziviranja
javnog utjecaja proaktivnijim pristupom, Sto rezultira Sirenjem djelovanja na podrucja
koja do tada nisu bila uopce ili su bila tek u neznatnoj mjeri zastupljena u promociji
nacela ravnopravnosti spolova.

Grafikon 4: Usporedba broja aktivnosti za razdoblje od 2007.-2013. godine?*
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Obitazak | aiame | Radionice | TP | Medu- |y | | RS
Zupanija javnih‘ ! pricj‘J:va— javnim ?S:aoddr?j: priopéenja izjave cl’i)[::;?;g
dogadanja dogad.
e 2007. 7 0 0 67 10 7 18 88
e 2008. 6 1 0 50 7 6 30 159
2009. 3 0 1 52 13 3 49 101
2010. 6 0 3 85 9 6 38 98
e 2011, 7 6 0 95 12 4 33 91
2012. 13 5 22 109 31 18 37 189
2013. 10 8 8 143 56 19 103 363
@ 2007, = 2008. 2009. 2010, =l 2011, el 2012, 2013.

24 Zbog razli¢ite metodologije izvjeStavanja od 2004. do 2006. godine te nemogucnosti usporedbe, te godine nisu
navedene u tablici.
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Ukoliko se usporede dva trogodiSnja razdoblja od 2008. do 2010. i od 2011. do 2013.
godine, primjetno je intenziviranje rada na raznim razinama komunikacije s javnoscu

kao Sto su:

organiziranje javnih dogadanja i okruglih stolova (u razdoblju 2008.-2010.
organiziran je 1 okrugli stol, a u razdoblju 2011.-2013. - 19);
organiziranje radionica i predavanja (u razdoblju 2008.-2010. izlagalo se
i sudjelovalo na 4, a u razdoblju 2011.-2013. - 30 radionica i predavanja);
udvostrucuju se izlaganja i sudjelovanja na javnim dogadanjima u
organizaciji drugih (u razdoblju 2008.-2010. izlagalo se i sudjelovalo na
187, a u razdoblju 2011.-2013. na 347 javnih dogadanja);
utrostrucuje se medunarodna suradnja (u razdoblju 2008.-2010. bilo je
ukupno 29 susreta na regionalnoj i medunarodnoj razini, a u razdoblju
2011.-2013., ukupno 99);
intenzivira se broj javnih nastupa i izjava za medije (u razdoblju 2008.-
2010. bilo je 15 javnih priopcenja, 117 TV i radio izjava te 358 medijskih
sadrzaja koji su se odnosili na Pravobraniteljicu, a u razdoblju 2011.-2013.
objavljeno je 41 javno priopcenje, 173 TV i radio izjava te 643 medijska
sadrzaja koja su se odnosila na rad Pravobraniteljice).

MreZna stranica Pravobraniteljice (www.prs.hr) prvi puta postaje dostupna 2007. godine.
Pocetkom 2012. godine dobiva novi izgled i postaje interaktivnijom i informativnijom.
Osim $to je gradanima i gradankama omoguceno da prituzbe poS3alju putem on-line
obrasca, mreZne stranice, pored obilja informacija o aktivnostima Pravobraniteljice, sadrze
i dokumente, izvjesca i istraZivanja, ali i opise slucajeva iz prakse Pravobraniteljice, 5to je
zasigurno imalo utjecaja na kontinuirani rast posjecenosti (u 2012. 1 2013. broj posjeta
stranicama se udvostrucio u odnosu na 2011., a u odnosu na razdoblje od 2007. do 2009.
godine doslo je do povecanja od skoro 24 puta) (Grafikon 5).

Grafikon 5: Posjecenost sluzbene mreZne stranice za razdoblje od 2007.° do 2013. godine (N)
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25 Podaci se navode od 2007. kada je prvi puta postavljena sluzbena web stranica.
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_4 FINANCIJSKA SREDSTVA DRZAVNOG PRORACUNA ZA RAD
PRAVOBRANITELJICE

Sto se financijskih sredstava ti¢e, Pravobraniteljica je u evaluiranom razdoblju bila re-
dovito i stabilno financirana. Financijska sredstva koja je primala iz Drzavnog proracuna
vecim dijelom su, kao i u vedini drugih javnih institucija, troSena na place i hladni pogon.
Iz Grafikona 6 moZe se zamijetiti da je Pravobraniteljica radila s nesto vise sredstava od
2011. do 2013. godine u odnosu na ranije razdoblje.?®

Grafikon 6: Utrosena financijska sredstva (2004.-2013.) u HRK
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26 Tijekom 2011.12012. godine Financijski plan Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova bio je terec¢en sa 4 duznosnicke
place (obveza temeljem odredbi ¢lanka 15. Zakona o obvezama i pravima drzavnih duznosnika NN 101/98, 135/98,
105/99, 25/00, 73/00, 30/01, 59/01, 114/01, 153/02, 16/04, 30/04, 121/05, 151/05, 141/06, 17/07, 107/07, 60/08
i38/09), dok je drugih godina terecen sa 2).
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Il. KVALITATIVNA ANALIZA
REZULTATA DJELOVANIJA
PRAVOBRANITELJICE PO
PODRUCIIMA

_ 1. PODRUCIJE RADA | ZAPOSLJAVANIA

Ukupan broj predmeta na kojima je Pravobraniteljica radila u podrucju rada i zaposljava-
nja u promatranom razdoblju iznosi 3 153 $to pokazuje da je ovo najekstenzivnije podruc-
je njezina djelovanja. Najvedi broj razmatranih predmeta odnosio se na uznemiravanje na
radu i spolno uznemiravanje, rodno nesenzibilno oglasavanje potrebe za zaposljavanjem
radnika/ca i neispunjavanje obveza poslodavaca u vezi sa zastitom dostojanstva radnica/
ka. Pritom su identificirana Cetiri glavna podrucja spolne diskriminacije: diskriminacija
pri zaposljavanju, kontinuirano produljivanje ugovora o radu na odredeno vrijeme, pre-
mjestaj zaposlenica na druga, u pravilu manje vrednovana radna mjesta nakon povratka
s rodiljnog dopusta i neopravdani otkazi ugovora o radu.

Na institucionalnoj razini Pravobraniteljica je pratila i analizirala mjere zaposljavanja Zena
predvidenih razli¢itim nacionalnim strategijama i planovima te je u tom smislu redovito
reagirala i upucivala preporuke. Temeljito je pratila statisticke podatke u podruju rada
i zaposljavanja pri ¢emu je provela vise od 40 analiza i istraZivanja na cijim su se rezul-
tatima, pored ostalog, temeljile preporuke i upozorenja institucijama i organizacijama,
amandmani vezani uz dono3enje zakonskih i podzakonskih akata kao i prijedlozi za nove
mjere poticanja zaposljavanja ranjivih skupina. Ne zadovoljavajudi se samo konstatacijom
o postojec¢em stanju, Pravobraniteljica je predloZila da tvrtke, kojima je jedini ili vecinski
osnivac RH i/ili jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, ,redovno objavljuju
podatke o broju postupaka provedenih povodom zahtjeva za zastitu dostojanstva na
svojim web stranicama"” te da se sustavno provodi edukacija povjerenika/ca za zastitu
dostojanstva radnika/ca.

Pravobraniteljica kontinuirano prati provedbu mjera Nacionalnog plana za poticanje za-
posliavanja (NPPZ) te od institucija odgovornih za provedbu istih traZi podatke o prove-
denim aktivnostima razvrstanima po Zupanijama temeljem spola korisnika/ca (radi analize
pokazatelja/indikatora provedbe po spolu). S tim u vezi, Pravobraniteljica je kontinuirano
upozoravala na potrebu veceg i znacajnijeg angazmana drzave, ali i svih Zupanija, gradova
i opcinag, u provedbi aktivnosti NPPZ-a vezanih za smanjenje nezaposlenosti Zena i to na
nacin da razrade dodatne poticajne mjere na lokalnoj razini. Bitno je napomenuti i kako
je Pravobraniteljica tijekom promatranog razdoblja paznju posvetila i analizi poloZaja
viestruko diskriminiranih skupina, poput pripadnika/ca romske nacionalne manjine.

10.09.2015. 10:31 ‘ ‘
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Pravobraniteljica od 2008. godine, redovito provodi i analizu korisnika/ca naknada za
vrijeme rodiljnih i roditeljskih dopusta, a prateci provedbu Zakona o rodiljnim i roditelj-
skim potporama u 2013. godini, posebno je istaknula slabe ucinke navedenog Zakona
te preporucila daljnje kontinuirano osvjestavanje i provodenje ciljanih kampanji o mo-
gucnostima uskladivanja obiteljskih i profesionalnih obveza.

Rad Pravobraniteljice koji je u pocetku obuhvacao pracenje osnovne statistike o poloZaju
Zena i muskaraca na trzistu rada i mjera poticanja zaposljavanija, te prikaz osnovnih ka-
rakteristika otvorenih slucajeva, razvio se u sustav koji koristi sloZzene skupove podataka i
komunicira s brojnim relevantnim dionicima u sustavu. Prijelomnom godinom bi se mogla
oznaciti 2008. godina kada su analize i izvori podataka koriSteni u procjeni podrucja za-
posljavanja i rada postali mnogo sloZeniji, a aktivnosti poduzete u toj izvjeStajnoj godini
reflektirale potrebe iskazane u prethodnim godinama.

KKada je o Sirem druStvenom utjecaju rije¢, potrebno je istaknuti kako je Pravobrani-
teljica kroz godine izgradila respektabilnu mrezu suradnika/ca koji u podrudju rada i
zaposljavanja, osim brojnih organizacija civilnog drustva i medija, ukljucuju i razgranatu
mreZu organizacija i institucija.?” S navedenim partnerima Pravobraniteljica suraduje
na redovnoj bazi, kako u podrucju pribavljanja podataka, tako i u upudivanju preporuka
za implementaciju mjera za pobolj3anje stanja na podrucju ravnopravnosti spolova u
podrudju rada i zaposljavanja.

@ Uvid u podatke i izvore te metodologije rada koju je Pravobraniteljica razvila tijekom @
godina u podrucju rada i zaposljavanja pruzaju temelje za zakljucak kako se radi o za-
okruZzenom sustavu koji obuhvaca sve kljune aspekte u podru¢ju. Ukupno gledajudi
uloga Pravobraniteljice u ovome podrudju ostvarena je u velikoj mjeri sukladno ljudskim
i financijskim kapacitetima s kojima je raspolagala.

27 Hrvatski zavod za zaposljavanje, DrZavni zavod za statistiku, Hrvatski zavod za javno zdravstvo, resorna ministarstva i dr.
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_2 PODRUCIE OBITELIJI

Ostvarivanje ravnopravnosti spolova i borba protiv diskriminacije u podrucju obitelji
jedno je od najzastupljenijih i, svojom problematikom, najsloZenijih podrucja rada Pra-
vobraniteljice. U ovom se podrucju rad Pravobraniteljice u najvecoj mjeri temeljio na
suzbijanju obiteljskog nasilja i diskriminacije vezane uz roditeljsku skrb. U evaluiranom
razdoblju Pravobraniteljica je radila na 1 332 predmeta zastite gradana/ki od diskrimina-
cije u podrudju obitelji, ukljucujudi i nasilje u obitelji, pri ¢emu je njihov broj kroz godine
kontinuirano rastao. Najveci dio predmeta, njih 648, temeljio se na nekom obliku tjele-
snog, spolnog, psihickog ili ekonomskog nasilja ¢ije su Zrtve u vecini slucajeva bile Zene,
a nasilnici njihovi bracni ili izvanbracni partneri. Treba istaknuti da je rad Pravobraniteljice
na prituzbama gradana/ki ukljucivao pruzanje relevantnih informacija i podrske Zrtvama,
te nadzor i usmjeravanje rada institucija nadleZnih za rad sa Zrtvama i pociniteljima nasilja
u obitelji. Pravobraniteljica je kontinuirano pratila i analizirala rad institucija nadleznih za
rieSavanje individualnih slu¢ajeva obiteljskog nasilja, u prvom redu policije i centara za
socijalnu skrb, te upucivala niz preporuka i upozorenja na njihov rad kao i na rad ostalih
provoditelja mjera vezanih uz suzbijanje nasilja u obitelji. Od 2012. godine Pravobra-
niteljica prati i slucajeve partnerskog nasilja, posebno prekrsajno-pravno procesuiranje
temeljem ¢L.31. ZRS-a.%8

Institucionalni angazman Pravobraniteljice u podrucju obiteljskih odnosa bio je izrazito
ekstenzivan te je obuhvacao nekoliko aspekata: a) pracenje i analizu statistickih podataka
o nasilju u obitelji; b) sudjelovanje u izradi, provedbi i nadzoru provedbe mjera Nacio-
nalne strategije zastite od nasilja u obitelji (2005.-2007., 2008.-2010.,2011.-2016.), te
Protokola o postupaniju u slucaju nasilja u obitelji (2005.); c) poticanje lokalnih aktera na
djelovanje u smjeru zastite Zrtava obiteljskog nasilja i njegove prevencije, $to je osobito
doslo do izraZaja tijekom Nacionalne kampanje za borbu protiv obiteljskog nasilja nad
Zenama (2006.-2008.) u ¢ijoj je provedbi i nadzoru sudjelovala i Pravobraniteljica; d)
pracenje, promicanje i djelovanje u smjeru osiguranja zastite Zrtvama obiteljskog nasilja,
pruzanja besplatne pravne pomoc istima, izricanja i pruzanja psihosocijalnih tretmana
pociniteljima nasilja te provodenja ostalih zastitnih mjera i mjera opreza definiranih Za-
konom o zastiti od nasilja u obitelji koje se izricu pociniteljima nasilja??; e) poduzimanje
zakonskih inicijativa usmjerenih prema kvalitetnijim i pravednijim zakonskim regulativa-
ma vezanima uz obiteljsko nasilje te roditeljsku skrb*°, medu kojima se isticu prijedlozi
Pravobraniteljice za izmjene relevantnih odredbi Kaznenog zakona®*; f) redovni susreti
s predstavnicima/cama policije, centara za socijalnu skrb, Zupanijskih vlasti, odbora za
ravnopravnost spolova i medunarodnih i domacih institucija i organizacija civilnog drus-
tva, te s voditeljima/cama i suradnicama/cima skloniSta za Zene Zrtve obiteljskog nasilja,

28 ,Tko s ciljem prouzrocenja straha drugoga ili stvaranja neprijateljskog, poniZavajuceg ili uvredljivog okruZenja na temelju
razlike u spolu, bracnom ili obiteljskom statusu, ili spolnoj orijentaciji povrijedi njegovo dostojanstvo, kaznit e se za
prekr3aj nova¢nom kaznom od 5.000,00 do 30.000,00 kuna." (¢l.31 st.1 ZRS)

29 Treba istaknuti sudjelovanje Pravobraniteljice u radnoj grupi koju je 2005. osnovalo Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti za izradu Pravilnika kojim su definirani kriteriji za otvaranje i vodenje sklonista za Zene
koje su preZivjele obiteljsko nasilje.

30 Podrucje roditeljske skrbi unutar Sireg podrucja obitelji je specificno upravo po tome 3to se u nesto vecem postotku kao
prituzitelji pojavljuju muskarci/oevi. Stovise, 2011. godine upravo su njihove prituzbe inile vise od polovice predmeta
unutar podrudja roditeljske skrbi - 56%, a 2012. godina, osim $to svjedodi daljnjem povecanju prituzbi, biljezi i prevagu
na stranu muskih prituZitelja, ¢ak 70,31%.

31 NN 125/11
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poticudi i razvijajudi zajednicku suradnju u provodenju raznih aktivnosti — istrazivanja,
edukacija, kampanja, itd.; g) provodenije istrazivanja.*?

Pravobraniteljica je ostvarivala znacajne rezultate sudjelujuéi u radnim skupinama za
izradu zakona, mjera i strategija vezanih uz zastitu prava ¢lanova/ica obitelji, te nadzirudi
i poticudi njihovu provedbu. Osim opseZne pravne i stru¢ne ekspertize, Pravobraniteljica
je pokazala pronicljivost, razumijevanje i angazman u radu, 5to je rezultiralo znacajnim
utjecajem na poboljsanje institucionalnih mehanizama zastite Zrtava nasilja u obitelji.

OsvjeScivanje javnosti ukazivanjem na problematiku obiteljskog nasilja kao osnovne
pretpostavke njegova ukidanja, nezaobilazna je aktivnost Pravobraniteljice tijekom cita-
vog evaluiranog razdoblja. Pravobraniteljica se aktivirala u mnogim javnim kampanjama
iinicijativama i svake godine kontinuirano sudjelovala na okruglim stolovima, tribinama,
javnim raspravama, seminarima i stru¢nim skupovima te znanstvenim i tiskovnim konfe-
rencijama u organizaciji drzavnih institucija, jedinica lokalne samouprave i organizacija ci-
vilnog druStva u Hrvatskoj i u regiji na temu ravnopravnosti spolova u podrucju obiteljskih
odnosa. Ostvarila je aktivnu i angaZiranu suradnju sa svim relevantnim institucionalnim
i drustvenim akterima u ovom podru¢ju i sudjelovala kao posrednica izmedu njih, dopri-
nosedi na taj nacin ucinkovitosti borbe protiv diskriminacije i povecéanju ravnopravnosti
spolova u cjelini.

Unato¢ mnogim zakonskim, financijskim i drustvenim preprekama misljenja smo da je
@ ostvarila znacajan utjecaj na poboljsanje institucionalnih mehanizama zastite Zrtava @
obiteljskog nasilja kao i njegove prevencije. Ipak, izvjesno je da ¢e Pravobraniteljica u
ovom podrucju imati jos mnogo aktivnosti narednih godina, bududi da se radi o druStveno
tesko iskorjenjivom problemu.

Pravobraniteljica je i u podrucju roditeljske skrbi ostvarila znacajne rezultate, osobito
s obzirom na povecanje broja prituzbi od strane oCeva, iz Cega se moze zakljuciti da je
njezin rad prepoznat od osoba obaju spolova.

32 Pravobraniteljica je u evaluiranom razdoblju provela 6 istraZivanja vezanih uz zbrinjavanje Zrtava nasilja, rad drzavnih
tijela, Romkinje korisnice besplatne pravne pomodi, primjenu zastitnih mjera, roditeljsku skrb, itd.
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__A. PODRUCIE POLITICKE PARTICIPACIIE

Pravobraniteljica je u izvjeStajnom razdoblju radila proaktivno, u zadanim zakonskim
okvirima i to u najvecoj mjeri na institucionalnoj razini. Dinamika aktivnosti rada Pravo-
braniteljice u podrucju politicke participacije uglavnom je vezana za izborne cikluse -
lokalne, nacionalne, europske, te izbore za vije¢a nacionalnih manjina. Vezano uz politiku,
odnosno politi¢ku participaciju, radila je na 503 predmeta.

Grafikon 7: Otvoreni predmeti zastite gradana/ki od diskriminacije na podrucju promi-
canja ravnopravnosti spolova u podrucju politike i politicke participacije od 2004. do

2013. godine (%)

30,2

5 10 15 20 25 30 35

Najvise je predmeta otvoreno tijekom 2013. godine, njih 30,2% dok je znacajniji udio
predmeta zabiljeZen jos tijekom 2012.-25,2%, 2011.-22,9% te 2005. godine —20,9%.
Individualne prituzbe na diskriminaciju u ovome su podrucju djelovanja Pravobraniteljice
slabo zastupljene, 3to vjerojatno proizlazi iz osjetljive pozicije onih politicara/ki koji/e su
pojedinacno diskriminirani po spolnoj osnovi.

U ovom podrucju Pravobraniteljica je provela 10 istraZivanja i analiza - pet ih se odnosilo
na lokalne izbore, dva na nacionalne izbore te po jedno na izbore za ¢lanove/ice vijeca na-
cionalnih manjina, izbore kandidata/kinja za Europski parlament i predsjednicke izbore.>
Rezultati istraZivanja Cinili su empirijsku podlogu i temelj za uobli¢avanje preporuka koje
je Pravobraniteljica upucivala politickim strankama prije izbora. lako su politicke stranke
duZne voditi raCuna o spolno uravnoteZzenim listama za izbor u predstavnicka tijela na
svim razinama vlasti (lokalnim, regionalnim, nacionalnim i medunarodnim), istraZivanjima
je ustanovljena kontinuirana podzastupljenost Zena u podrucju politike na svim razinama,
posebno kada je rije¢ o ukljucivanju na kandidacijske liste, javnom predstavljanju stra-
nackih programa ili konacnim izbornim rezultatima. Spomenuti nalazi upucuju na otpor
politickih stranaka uvodenju kvota na kandidacijske liste. Osim toga, hvalevrijedna su

33 Svrha navedenih istraZivanja bila je pracenje promicanja nacela ravnopravnosti spolova kao temeljne vrednote ustavnog
poretka RH, pri ¢emu se Pravobraniteljica vodila ZRS-om, Zakonom o izboru clanova predstavnickih tijela jedinica lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave (NN 44/05, 44/06, 109/07) i Nacionalnom politikom za promicanje ravnopravnosti
spolova (2006.-2010.,2011.-2015.).

®
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nastojanja Pravobraniteljice da politicke stranke redovito podsjeca i upozorava na potrebu
primjerenog sankcioniranja ne samo spolno stereotipnih, ve¢ svih ostalih diskriminacijskih
oblika izraZavanja po spolu, te na nuznost poticanja svojih ¢lanova/ica na promicanje
ravnopravnosti spolova i postovanja ljudskih prava homoseksualnih osoba u skladu sa
zakonima i medunarodnim dokumentima.

Uz brojne javne istupe te javna priopcenja, Pravobraniteljica je sudjelovala na razli¢itim
tribinama, edukacijskim radionicama, seminarima, okruglim stolovima i skupovima te-
matski vezanima uz ravnopravnost spolova u podrucju politicke participacije. Pritom je
intenzitet spomenutih aktivnosti vidljivo pojacan tijekom izbornih ciklusa.

4. PODRUCIE OBRAZOVANIA

Djelovanje Pravobraniteljice u podrucju obrazovanja tijekom evaluacijskog razdoblja
u najvecoj mjeri bilo je orijentirano na institucionalnu razinu (ukupno je otvoreno 230
predmeta). Posebice je to vidljivo u njenoj proaktivnosti pri donosenju razli¢itih zakona,
pravilnika i obrazovnih programa. Pravobraniteljica je, takoder, provela respektabilan broj
analizaiistraZivanja u podrucju obrazovanja (22) koja su obuhvacala analize udZbenika
i relevantnih dokumenata u podrucju obrazovanja, status Roma/kinja u obrazovanju i
@ zastupljenost muskaraca i Zena u obrazovnim strukturama (visoko obrazovanje i zna- @
nost, osnovnoskolsko i srednjoskolsko obrazovanje). Provedena istraZivanja potaknuta
su pracenjem provedbe mjera Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova
(2006.-2010., 2011.-2015.), pracenjem uskladenosti politika s mjerama UN Konvencije
o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena, sa Zaklju¢cima Odbora za uklanjanje dis-
kriminacije Zena na podrucju obrazovanja, s odredbama ZRS-a, Zakona o udZbenicima
za osnovne i srednje skole* i UdZbenickog standarda®’, te s mjerama uvodenja rodno
osjetljivog obrazovanja Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova za raz-
doblje 2011.-2015. Rezultati su koriSteni ne samo u svrhu utvrdivanja postojeceg stanja
u odredenom segmentu obrazovanja, vec i u svrhu oblikovanja preporuka i upozorenja
koja su upucena nadleznim tijelima. U tom smislu, dinamika pracenja donosenja i pro-
vedbe niza zakona, bila je ve¢im dijelom odredena javnim politikama, odnosno predlaga-
njem brojnih zakona, strategija i pravilnika od strane Ministarstva znanosti, obrazovanja
i sporta. Svojim je prijedlozima, preporukama i upozorenjima Pravobraniteljica pratila
uskladenost 26 zakona te 10 strategija, pravilnika i drugih dokumenata sa ZRS-om i
drugim relevantnim propisima. U tom smislu, preporuke, prijedlozi i upozorenja mogu se
podijeliti u dvije vece skupine s obzirom na svrhu — prva je opcenite naravi i odnosi se na
kurikulume, studijske programe i spolnu strukturu u obrazovanju, a druga se odnosi na
izmjene i dopune zakona i drugih dokumenata u podrucju obrazovanja. Prema dostupnim
podacima, moZe se reci kako su preporuke i prijedlozi Pravobraniteljice bili polovicno
usvojeni od strane Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta. Takoder, primjetno je da je
u svojem djelovanju Pravobraniteljica nastojala biti korak ispred postojecih nacionalnih

34 NN 27/10,55/11
35 NN 63/03
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propisa — pratila je europske prakse i pripadajuce pravne okvire te je u skladu s njima
kontinuirano postavljala visoke standarde pred Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
i obrazovne institucije.

IstraZzujudi visoko obrazovanje i znanost, Pravobraniteljica se bavila: (ne)postojanjem
Zenskih/rodnih studija na hrvatskim sveucilistima kao samostalne akademske discipline;
stipendiranjem studenata/ica prema spolu i podrucju znanosti; spolnom strukturom rada
na znanstvenim projektima i ¢lanstvima u povjerenstvima, odborima i drugim skupinama
koje odobravaju znanstvene projekte; upisanim i diplomiranim studentima/cama u viso-
koSkolskim institucijama prema znanstvenim podrucjima; spolnom strukturom nastavnika/
ca s akademskim zvanjem u visokoSkolskom obrazovanju te percepcijom prisutnosti
spolnog uznemiravanja na Sveudilistu.

Prateci osnovno i srednje Skolstvo, Pravobraniteljica se uglavhom usmjerila na utvrdivanje
prisutnosti rodne perspektive u udzbenicima3® (hrvatskog jezika, povijesti, etike, viero-
nauka, prirode i drustva, prirode i biologije), odnosno njihovoj sadrZajnoj uskladenosti s
klju€nim zakonima i pravilnicima koji se ti¢u ravnopravnosti spolova.

Inicijative Pravobraniteljice u ovom podrudju rezultirale su suradnjom s viSe instituci-
ja i organizacija civilnog druStva u cilju promocije ravnopravnosti spolova i suzbijanja
diskriminacije.?’

__b5. PODRUCJE MEDIJA

Pravobraniteljica je u ovom podrucju zaprimala prituZbe gradana/ki na programske sadr-
Zaje i oglaSivace, a mnoge je slucajeve otvarala i na vlastitu inicijativu. U svom djelovanju
bila je usuglasena s nacionalnim zakonodavstvom, a za istaknuti je pracenje te pridr-
Zavanje preporuka, smjernica i dokumenata medunarodnog zakonodavstva.*® Posebno
treba istaknuti napore na institucionalnoj razini, odnosno angazman Pravobraniteljice u
pracenju provedbe ZRS-a te ostalih relevantnih zakona*? i politika“°. Reagirala je neovi-
sno; javne i komercijalne medije (nacionalne i lokalne) upozoravala je na krienje ZRS-3,
a reagirala je i na javne istupe politicara/ki i drugih javnih osoba.

U evaluiranom razdoblju otvorila je ukupno 716 predmeta. SadrZajno gledano, Pravo-
braniteljica je najces¢e zaprimala prituzbe vezane uz spolno diskriminirajuce i uvredljivo

36 Rodne analize: osnovnoskolskih udZbenika hrvatskog jezika i knjiZzevnosti (2007.), osnovnoskolskih udzbenika povijesti
(2010.), vieronauka za osnovnu i srednju Skolu (2012.) te etike za srednju 3kolu (2012.), prirode i drustva, prirode i
biologije (2013.).

37 Agencija za odgoj i obrazovanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, Zenska mreza Hrvatske, Centar za zenske
studije, Institut za razvoj obrazovanja i dr.

38 Pekinska deklaracija i platforma za djelovanje 1995; UN Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena 1978.;
Rezolucija 1751 Vije¢a Europe o suzbijanju seksistickih stereotipa u medijima (2010.); Strategija za ravnopravnost
spolova 2010.-2015. Europske komisije itd.

39 Zakon o medijima (NN 82/08)

40 Nacionalne politike za promicanje ravnopravnosti spolova za razdoblje 2006.-2010.
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prikazivanje Zena u medijskim sadrZajima i izraZavanje vezano uz Zenski spol, spolne
manjine te patrijarhalnu podjelu rodnih uloga. Veliku paznju posvetila je prituzbama
na reklame. S obzirom na spol prituZitelja, mozZe se reci da je Pravobraniteljica stekla
povjerenje oba spola, jer su se na uvredljive i/ili poniZavaju¢e medijske sadrZaje, osim
Zena sve Cesce prituZivali muskarci.

lako se zalagala za po3tivanje nacionalnog i medunarodnog zakonodavstva, preporu-
ka i strategija, posebno u komunikaciji s medijima, njezini napori cesto su nailazili na
prepreke. Pravobranitelji¢ina nastojanja su nerijetko bila banalizirana, a mediji su se
povremeno opirali mijenjanju nacina izvjeStavanja tvrdedi da su upozorenja i preporuke
u kontradikciji s njihovom slobodom izraZzavanja i autonomijom. Preporuke i upozorenja
Pravobraniteljice, osobito u pocetnim godinama rada, ali i kasnije, Cesto su bile ignorirane
od strane medijskih nakladnika, 5to je simptomati¢no za ovo podrucje, no ona je u okviru
svojih nadleznosti nastojala uspostaviti suradnju upozoravajuci na obvezu prema kojoj
programski koncepti i samoregulacijski akti medijskih nakladnika trebaju u prvome redu
biti usuglaseni sa ZRS-om. Vezano uz (ne)ocitovanja medija s obzirom na primljena upo-
zorenja i preporuke, o ¢emu je izvijestila u zadnjoj evaluiranoj godini, Pravobraniteljica
mijenja metodu rada u tom podrudju i inicira osobne kontakte s predstavnicima/cama
raznih tijela i medijskih nakladnika, kontinuirano isticuci kako ona nije mehanizam repre-
sije, vec da je neophodno uspostaviti u¢inkovit mehanizam samoregulacije i drustvene
odgovornosti medija te ustanoviti nadleZznosti nadzornih tijela ukoliko se ne uvaZavaju
preporuke i upozorenja.

NaglaSavajuci vaznost kritickog obrazovanja o medijskim sadrzajima, Pravobraniteljica
je organizirala nekoliko radionica (4) za medijske djelatnike/ce Hrvatske radiotelevizi-
je, a u preporukama je redovito isticala kako je potrebno educirati i javnost, odnosno
kontinuirano medijski opismenjavati i osvjestavati populaciju tijekom ¢itavog odgojno-
obrazovnog procesa.

Upozorenja i preporuke koje je upucivala medijskim izdavacima bile su, izmedu ostaloga,
istraZivacki utemeljene na rezultatima 24 provedene analize i istraZivanja te prikupljenih
statistickih pokazatelja. Iako je u posljednjim evaluacijskim godinama skepti¢na prema
mogucnosti veceg utjecaja na medije, Pravobraniteljica iznalazi nove nacine za komu-
nikaciju i suradnju, upoznavajuci medijske djelatnike s rezultatima vlastitih analiza, ali i
traZzeci da medijske sadrZaje pomnije prate, te na njih reagiraju, Zupanijska povjerenstva
za ravnopravnost spolova i lokalne organizacije civilnog drustva.

U svim svojim istraZivanjima i analizama uporno je upozoravala na nedostatak medijskog
prostora za viSestruko diskriminirane skupine kao 3to su Romkinje o kojima se, uglavnom,
pisalo u kontekstu krada, siromastva, velikog broja djece, itd., pa se moZe reci da je takvim
pristupom usmjeravala paznju donositelja politika i medija na druStveno marginalizirane
skupine. Izmedu ostalog, zamijetila je i upozorila na selektivno izvjeStavanje o Zenama
iz ruralnih krajeva.

27
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Funkcija osvjestavanja drustva o problemima spolne ravnopravnosti osobito je znacajna.
Pravobraniteljica je redovito komunicirala s Hrvatskom radiotelevizijom i komercijalnim
medijima u ¢emu je posljednjih godina zabiljeZen veliki napredak. Takoder, Pravobranite-
ljica je svoju mreZnu stranicu uspjesno koristila u svrhu informiranja i educiranja javnosti
o Cemu svjedoce ranije izneseni pokazatelji.

Suradnju s medijima Pravobraniteljica smatra izuzetno vaznom komponentom svojeg
djelovanja pa tom &injenicom moZemo tumaciti visoki porast aktivnosti u medijskom
polju 2012.i2013. godine (Grafikon 8). Ne samo da je u porastu komunikacija s javnos¢u
preko javnih priopcenja, nego je i suradnja s medijima preko TV i radio izjava u porastu. |
mediji su pokazali vedi interes za rad Pravobraniteljice pa 2012.12013. godine dolazi do
udvostrucenja, odnosno utrostru¢enja medijskih objava o radu Pravobraniteljice.
Grafikon 8: Priopéenja za javnost, TV i radio izjave Pravobraniteljice, press-clipping o
radu Pravobraniteljice u razdoblju od 2007. do 2013. godine (N)*
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Ostvareni rezultati u podrucju medija, na individualnoj, institucionalnoj, a posebno na
drudtvenoj razini, upucuju na pozitivne i uzlazne trendove kako u aktivnom pracenju
rodnog aspekta medija i medijskih sadrZaja, tako i u novim metodama suradnje.

41 Grafikon 8. prikazuje razdoblje od 2007. do 2013. godine iz razloga 5to se u razdoblju od 2004. do 2006. godine ovi
podaci nisu vodili prema istoj metodologiji niti izraZavali na nacin koji je moguce usporedivati.
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_6 SPOLNE | RODNE MANJINE

Pravobraniteljica je ve¢ u poCetnim godinama svoga rada naglasavala neophodnost Sire
drustvene osude netolerantnog i homofobnog ponasanja pojedinaca/ki. Javnim priop-
¢enjima osudila je nasilnicke napade na aktiviste/kinje udruga i sudionike/ce povorke
ponosa, apelirajuci na toleranciju i postivanje ljudskih prava, djelovala je proaktivno i
preventivno skrecuci paznju policijskih uprava na prijetnje nasiljem sudionicima/cama
povorki te zahtijevajuci pojacane mjere zastite. Aktivno je sudjelovala na brojnim semi-
narima, radionicama, okruglim stolovima, medunarodnim i domacim konferencijama od
kojih je neke, samostalno ili u suradnji, i organizirala.

Pravobraniteljica je u evaluiranom razdoblju zaprimala i postupala po prituzbama o kr-
Senju prava ili diskriminaciji osoba istospolne seksualne orijentacije, pratila dono3enje
i provedbu nacionalnih zakona i medunarodnih propisa koji se ticu zastite prava spol-
nih manjina, aktivno sudjelovala u promicanju njihove ravnopravnosti i zastite prava
na nacionalnoj i medunarodnoj razini, te suradivala s organizacijama civilnoga drustva
za zastitu njihovih prava. Veliki angaZman Pravobraniteljice i njezinih suradnika/ca re-
zultirao je 2011. godine nagradom za djelovanje u podruc¢ju zastite i promocije prava
LGBT osoba "The Friend of Justice”, koju je Pravobraniteljica primila na medunarodnoj
konferenciji u Beogradu "Pravda na Balkanu: jednakost za spolne manjine” u organizaciji
The Williams Instituta, Svedske organizacije Civil Rights Defenders i zaklade Heinrich
Boll za Jugoisto¢nu Europu.

0d 2009. godine, kada se u izvjeS¢ima Pravobraniteljice pocinju iskazivati odvojeno od
ostalih osnova diskriminacije, do zadnje evaluirane godine, broj predmeta na kojima je
Pravobraniteljica radila vezano za problematiku spolnih manjina ima trend porasta. U
evaluiranom razdoblju radila je na ukupno 100 predmeta u ovom podrucju. Pravobrani-
teljica je nakon postupanja u navedenim predmetima upucivala upozorenja i preporuke
nadleznim institucijama i osobama te bila angaZirana kao umje3acica u sudskim postup-
cima. U svojim izvje3¢ima Hrvatskom saboru redovno je upozoravala na neophodnost
drustvene osude nasilja nad pripadnicima/cama spolnih manjina. O problematici vezanoj
uz diskriminaciju pripadnika/ca istospolne orijentacije i zastitu njihovih prava, Pravobra-
niteljica je govorila u brojnim radijskim i televizijskim emisijama.

Unato¢ velikom zalaganju Pravobraniteljice u ovom podruc¢ju, uocen je niz pravnih i ad-
ministrativnih prepreka koje su bitno oteZavale njezin rad. Tijekom evaluiranog razdo-
blja Pravobraniteljica je kontinuirano pratila napredak policije u osvjeS¢ivanju vaznosti
pravovremenog i u¢inkovitog suzbijanja zlocina iz mrznje prema osobama istospolne
orijentacije, u prepoznavanju zlofina iz mrznje motiviranih istospolnom orijentacijom
Zrtve, te odgovarajuce pravne kvalifikacije takvog djela.

S obzirom na cijeli niz diskriminirajucih prepreka, ali i razvoj sudske prakse europskih
sudova, treba naglasiti da je Pravobraniteljica 2011.12012. godine naglaSavala kako je
postojeci zakonodavni okvir nedovoljan, bududi da ne udovoljava nuznim standardima
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pravne zastite. Neuskladenost nacionalnog zakonodavnog okvira s pravnim sustavom
Vijeca Europe i pravnim poretkom Europske unije potaknuo ju je da se 2012.12013.
godine pri Ministarstvu uprave aktivno ukljuci u rad Stru¢ne radne skupine zaduzZene za
izradu nacrta prijedloga novog zakonskog okvira kojim ¢e se urediti poloZaj istospolnih
zajednica u Republici Hrvatskoj.

Bavedi se problemom rodno-disfori¢nih osoba tijekom 2013., Pravobraniteljica je postala
¢lanicom radne skupine za izradu novog Pravilnika o nacinu prikuplianja medicinske
dokumentacije i utvrdivanje uvjeta i pretpostavki za promjenu spola ili Zivota u drugom
rodnom identitetu.

Pravobraniteljica je u analiziranom razdoblju redovito pratila dostupne statisticke poka-
zatelje vezane uz diskriminaciju osoba istospolne orijentacije. Pritom je uocila brojne
nedostatke i nedosljednosti u vodenju statistickih podataka te imala priliku intervenirati
u nekoliko slucajeva.

Analiza rada vezano za problematiku spolnih manjina pokazala je kako je Pravobraniteljica
postupala odgovorno, samostalno i u skladu sa svojim ovlastima, vodedi se odredbama
ZRS-a, “? Zakona o suzbijanju diskriminacije, > Zakona o istospolnim zajednicama** i
ostalim nacionalnim i medunarodnim pravnim aktima i dokumentima.

Uspjesan rad Pravobraniteljice dijelom se ocitovao i u povecanju broja prituzbi, Sto ne
@ treba tumaciti samo povec¢anom osvijeStenoScu Zrtava diskriminacije te njihovom infor- @
mirano3c¢u oko pravnih mehanizama zastite (za sto je dijelom zasluzna i Pravobraniteljica),
vec ijavnom vidljivo5¢u rada Pravobraniteljice kao i dobrom suradnjom s organizacijama
civilnog drustva koje su obavjestavale Pravobraniteljicu vezano uz povredu prava osoba
istospolne orijentacije te joj prosljedivale pojedine slucajeve diskriminacije.

42 NN 116/03,82/08
43 NN 85/08,112/12
44 NN 116/03
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_17. PODRUCJE VISESTRUKE DISKRIMINACIJE

Tijekom posljednje tri godine evaluiranog razdoblja (2011.-2013.), Pravobraniteljica je
postala aktivna u pracenju podrucja diskriminacije koja do tada nije pratila. Ta Cinjenica
zorno ukazuje na proaktivnost i temeljitost Pravobraniteljice u praé¢enju spolne diskrimi-
nacije u hrvatskom drustvu. Naime, svoje aktivnosti prosirila je na visestruko diskrimini-
rane i marginalizirane skupine poput Zena s invaliditetom, Zena u ruralnim podrucjima,
ovisnica, Zena s HIV/AIDS-om, Zena u prostituciji i trgovanju ljudima (posebice Zenama
idjecom), azilantica i traZiteljica azila, Romkinja, zatvorenica i Zena Zrtava seksualnog
nasilja u Domovinskom ratu. Prepoznavanje, problematiziranje i aktualiziranje Cesto
socijalno sloZzenih i osjetljivih tema najvise se ocitovalo u njezinim istrazivackim aktivno-
stima, javnim istupima te sudjelovanjima u nadleznim tijelima za oblikovanje relevantnih
politika u cilju senzibiliziranja institucija i javnosti za probleme cesto socijalno nevidljivih
skupina Zena.
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1. ZAKLIUCCI KVALITATIVNE

| KVANTITATIVNE ANALIZE
DJELOVANJA PRAVOBRANITELJICE
PREMA PODRUCIIMA
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA
ODREDENIH ZAKONOM O
RAVNOPRAVNOSTI SPOLOVA

[ ZAKONOM O SUZBIJANJU
DISKRIMINACIJE

Pregled najvaznijih pokazatelja opce razine rada i ucinkovitosti Pravobraniteljice poka-
zuje razvojnu putanju s obzirom na nekoliko razdoblja kroz koje je institucija prolazila od
@ svog utemeljenja. Ta su razdoblja, u prvom redu, odredena ne samo drustveno-politickim @
kontekstom te namjerom hrvatskog druStva da ravnopravnosti spolova prida temeljnu
vaznost, nego i prate¢im promjenama zakona kojima se institucija rukovodila u djelovanju.

Prvu fazu razvoja ove institucije moZemo smatrati razdobljem njezine uspostave (2003 .-
2005.) kada Pravobraniteljica nastoji odjelotvoriti i promovirati prvi zakonski okvir (ZRS)
te ostale relevantne nacionalne politike, uspostaviti infrastrukturu i osigurati ljudske
potencijale te definirati metode kojima ¢e pratiti zakonski relevantna podrucja djelovanja.

Drugo razdoblje (2006.-2010.) karakterizira svojevrsna institucionalna stabilizacija u
kojem je Pravobraniteljica nastojala pokazati kako je na razlicitim podrucjima rada postala
srediSnje, neovisno i samostalno tijelo za borbu protiv diskriminacije.

Trece razdoblje koje pocinje imenovanjem nove pravobraniteljice (2011.-2013.) karakte-
riziraju drugacije metode rada: proaktivniji pristup, prosirenje suradnje, povecanje vidlji-
vosti, prepoznatljivosti i interaktivnosti te strukturirani pristup problemskim podrucjima,
Sto je imalo utjecaja na porast broja predmeta i prisutnost u javnosti.

Rezultati analize na individualnoj razini pokazuju kako se broj prituzbi na diskriminaciju
kroz godine rada konstantno povecavao, a sukladno tome se povecavao i broj preporuka
i upozorenja kao i ostalih poduzetih mjera. Pravobraniteljica je bila u potpunosti otvorena
za prituZbe gradana i gradanki, osobno i telefonom, a od uspostave funkcionalnih mrez-
nih stranica i putem mreZnog obrasca. Pravobraniteljica je ostvarila znacajan doprinos
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posredovanjem izmedu Zrtava diskriminacije i socijalnih i izvrSnih institucija te pruzala
relevantne informacije. Temeljem rada na pojedinacnim slucajevima, Pravobraniteljica je
zapocela irad u podruc¢jima diskriminacije u kojima se do tada nije radilo, kao 5to je, na
primjer, podrucje pruZanja roba i usluga.*> Takoder treba istaknuti da je postignut veliki
napredak vezano za uvaZavanje upozorenja i preporuka Pravobraniteljice od strane onih
kojima su upucena. Zadnji pokazatelji govore da je u odnosu na 2011, kada je tek oko
35% tijela drZzavne uprave, jedinica tijela lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i
druga tijela s javnim ovlastima te druge pravne i fizicke osobe uvaZavalo i postupilo po
upozorenjima i preporukama Pravobraniteljice, taj postotak povecéan na ¢ak 94% 3to jasno
pokazuje da je upornim i sustavnim radom Pravobraniteljica uspjela postati autoritet
za podrucje diskriminacije ¢ije se misljenje uvazava.

Izrazito ucinkovito djelovala je i na institucionalnoj razini (kroz legislativne inicijative,
suradnju i nadzor nad radom klju¢nih institucija). lzmedu mnogobrojnih aspekata koje je
institucionalni angaZman Pravobraniteljice obuhvadao, treba izdvojiti: a) pracenje i analizu
statistickih podataka o oblicima diskriminacije i zastiti prava gradana/ki te provodenje
samostalnih istraZivanja; b) sudjelovanje u izradi, provedbi i nadzoru provedbe mjera
nacionalnih i medunarodnih dokumenata, strategija, smjernica i inicijativa; ) poduzimanje
zakonskih inicijativa usmjerenih prema kvalitetnijim zakonskim regulativama; d) suradnju
s predstavnicima/ama ministarstava te ostalih nacionalnih institucija; e) sudjelovanje u
radu saborskih odbora, povjerenstava i sl; f) podr3ku i suradnju s institucionalnim me-
hanizmima koji osiguravaju provedbu ZRS-a (Odbor za ravnopravnost spolova Hrvatskog
sabora, Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH, koordinatore/ice u tijelima i uredima
drZavne uprave, povjerenstva/odbori za ravnopravnost spolova u jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave); g) odrzavanje redovitih susreta s institucijama kao
Sto su centri za socijalnu skrb, obiteljski centri, policija, gradske i Zupanijske vlastii sl f)
suradnju s organizacijama civilnog drustva; g) razgovore i suradnju s utjecajnim osobama
i institucijama na medunarodnoj razini.4

Posebno treba istaknuti ulogu Pravobraniteljice u educiranju razlicitih drustvenih dio-
nika o nacelima ravnopravnosti spolova, diskriminaciji temeljem spola i ostalih osnova
iz nadleZnosti. Od 2011. intenzivira se edukacija policijskih djelatnika/ca i polaznika/
ca Policijske akademije vezano za rodno senzibilno postupanje u slucajevima nasilja u
obitelji, studenata i studentica Pravnih fakulteta u Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku, sred-
njoskolaca vezano za problematiku ravnopravnosti spolova i praksu Pravobraniteljice,
medijskih djelatnika/ca koji kreiraju medijske sadrzaje (HRT), sudaca i sutkinja vezano za
postupanje u predmetima diskriminacije temeljem spola i sl. Edukacije koje je Pravobra-
niteljica provodila bile su usmjerene prevenciji diskriminacije, sto Pravobraniteljica
smatra kljuénom svrhom svog djelovanja.

Mijenjajuci nacin dotadasnjeg rada i inzistirajuci na proaktivnijem pristupu te otvarajudi
se prema medunarodnoj suradnji, Pravobraniteljica je 2012. godine ostvarila suradnju na

45 Podrudje pruZanja roba i usluga odnosi se na angazman Pravobraniteljice u podrucju zdravstva.

46 0d medunarodnih organizacija s kojima su uspostavljeni kontakti mogu se istaknuti Europski institut za ravnopravnost
spolova (EIGE), organizacija European Women Lobby, razli¢iti UN-ovi odjeli, Agencija Europske Unije (Fundamental
Rights Agency-FRA) te regionalne vladine institucije i organizacije civilnog drustva koje prate ravnopravnost spolova. Od
2012. Pravobraniteljica je ¢lanica europske mreZe institucija za ravnopravnost - Equinet.

®
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6 medunarodnih projekata te suradivala na zajednickim projektima s raznim veleposlan-
stvima u RH.#” Ovdje svakako treba istaknuti da je Pravobraniteljica 2013. godine aplicirala
na dva natjecaja te da su joj odobrena sredstva od strane Francuskog veleposlanstva u
RH i Europske komisije (prijavljeni projekt Uklanjanje staklenog labirinta — jednakost
prilika u pristupu pozicijama ekonomskog odlucivanja u Hrvatskoj Europska komisija je
ocijenila najboljim prijavljenim projektnim prijedlogom na Progress natjecaju i osigurala
mu financijsku potporu).

0d 2011. godine uspostavljena je i sustavna suradnja izmedu Pravobraniteljice i ostalih
pravobraniteljskih institucija — Pucke pravobraniteljice, Pravobraniteljice za djecu, Pravo-
braniteljice za osobe s invaliditetom - u podrucjima od zajednickog interesa. Nakon boljeg
upoznavanje djelatnika/ca svih Cetiriju pravobraniteljstava radi kvalitetnije suradnje,
izdaju se zajednicka priopcenja za javnost i organiziraju konferencije za tisak, razmjenjuju
iskustva te zajednicki rjeSavaju slucajevi koji zadiru u nadleznosti vise pravobraniteljica.
Medu njima isticu se slucajevi u podrucju roditeljske skrbi, koji Cesto obuhvacaju diskri-
minaciju temeljem spola, ali i povrede prava djeteta.

Rezultati ucinkovitosti rada na drustvenoj razini ukazuju na to da su javna prisutnost,
odnosno sve aktivnosti usmjerene ka osvjestavanju javnosti, intenzivirane u 2012.i2013.
godini kada je Pravobraniteljica postala vidljivija zbog proaktivnijeg pristupa u radu s
drZavnim institucijama, uspostavljene suradnje s medijima, izlaganja i sudjelovanja na
javnim dogadanjima, posjeta gradovima i Zupanijama i objavljivanja javnih priopcenja
@ te ostalih relevantnih vijesti na vlastitim mreznim stranicama. @

47 Na primjer, s britanskim, americkim, francuskim i austrijskim veleposlanstvom.
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PREPORUKE

Temeljem dobivenih rezultata analiza, opée preporuke za daljnje funkcioniranje institucije
Pravobraniteljice su:

uloZiti napor u jacanje kadrovskih kapaciteta s obzirom na istaknute
potrebe Sluzbe za stru¢ne poslove: npr. u sudskim postupcima u kojima se
Pravobraniteljica pojavljuje kao umjesacica (pravnik/ca), u medunarodnoj
suradnji i prijavi medunarodnih projekata (stru¢ni suradnik/ca) te za Sire,
interdisciplinarno pracenje problematike rodne ravnopravnosti (stru¢njak/
inja u podrudju ljudskih prava);

uloZiti napor u dobivanje odgovarajuceg, odnosno veceg prostora kojim
bi se: 1) osigurao prostor za neometan rad s gradanima/gradankama; 2)
osigurao smjestaj djelatnika/ca Sluzbe za stru¢ne poslove; 3) osigurao
smjestaj arhivske grade Sluzbe za opce poslove; 4) osigurao prostor za
neometani rad i usavrsavanje volontera/ki i vanjskih suradnika/ca;

uloZiti napor u stjecanje sluZzbenog vozila ¢ime bi se omogucila lak3a
mobilnost djelatnika/ca Sluzbe za strucne poslove te olaksala njihova
prisutnost na lokalnim razinama;

metodoloski strukturirano i uniformno pratiti i prikazivati vlastite aktivnosti
kroz godisnja izvjeSc¢a kako bi se osigurala longitudinalna usporedivost
podataka;

jacati izdavacku djelatnost (tiskanu ili mreZnu) kako bi javnost bila temeljitije
informirana o istrazivackim i drugim rezultatima rada Pravobraniteljice;
inovirati web stranicu na nacin kojim bi se omogucio gradanima/gradankama
jednostavniji i pregledniji pristup informacijama (kalendar s buduc¢im
dogadanjima, jedinstvena baza publikacija, jedinstvena baza istraZivanja
itd.); obrazac za prijavu diskriminacije na mreZnim stranicama trebao bi biti
dostupan, uz hrvatski, i na engleskom jeziku; mreZnu stranicu treba redovito
aZurirati sadrZajima na engleskom jeziku;

u tromjesecnim intervalima izradivati online newsletter i kreirati bazu
njegovih primatelja/ica kako bi se javnost dodatno educirala o aktivnostima
te transformativnim ucincima institucije na drustvo;

intenzivirati regionalnu suradnju kroz diseminaciju informacija i
dobrih praksi te poticati razne vidove suradnje kako bi jedinstveni rad
organizirati ili suorganizirati edukativne radionice s razli¢itim dionicima u
javnom sektoru (suci/sutkinje, zdravstveni djelatnici/e, nastavnici/e itd.);
uciniti vidljivijom strategiju djelovanja na regionalnoj/lokalnoj razini;
jacati lokalnu i medunarodnu umreZenost u suradnji s razli¢itim dionicima.
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IV. KVALITATIVNA ANALIZA
POLU-STRUKTURIRANIH
INTERVIUA SA ZAPOSLENICIMA/
CAMA PRAVOBRANITELJICE

Rezultati kvalitativne analize polu-strukturiranih intervjua pokazuju da su zaposlenici/e
institucije Pravobraniteljice strucnjaci/kinje s dugogodidnjom praksom u podrucjima u ko-
jima rade te su izrazito senzibilizirani i motivirani za rad u podruc¢ju spolne diskriminacije.

.Ova institucija ima prilicno Siroku postavljenu diskreciju u pogledu ovlasti
koje Zeli koristiti. | kroz povijest kada gledate ona je imala jedan relativno
predvidljiv razvoj u smislu znacenja. Ona je prije svega bila simbol i kao
simbol podizala je razinu svijesti o problematici kojom se bavi. Kao simbol
znacila je i predstavljala fokalnu tocku za organizacije civilnog drustva,
pomagala je u njihovom umreZzavanju te stvarala odredenu sinergiju 3to
je podizalo njihovu mogucénost lobiranja i sudjelovanja u stvaranju raznih
politika. U tom je razdoblju biv3a Pravobraniteljica imala veliku ulogu.”

.Velika stvar je Sto smo samostalni i neovisni. Kada je neki sustav glomazan,
on nije udinkovit. Mi smo relativno mali ured i bavimo se uskim krugom
posla. Mi smo uzor u regiji, ali i u Europi jer nema puno zemalja koje
imaju samostalne pravobraniteljske urede kao 3to to imamo mi. MoZzemo
jako brzo reagirati, ali ne samo brzo nego i kvalitetno. To je na3a velika
prednost.”

U evaluiranom razdoblju djelatnici/ce Pravobraniteljice su bili potplaceni u odnosu na
struc¢njake/inje iste razine u slicnim nacionalnim institucijama, $to je odnedavno isprav-
lieno.*® Iz intervjua proizlazi da su sluzbe i radna mjesta dobro koncipirana, ali da zbog
rasta prituzbi u posljednjih nekoliko godina, te proaktivnijeg i angaZiranijeg pristupa i
pracenja novih podrucja diskriminacije, kao ijacanja medunarodne suradnje i umreZeno-
sti, nedostaje nekoliko zaposlenika u Strucnoj sluzbi. Taj se kadrovski nedostatak posebno
iskazuje u podrucju pracenja i apliciranja na medunarodne projekte.

.Pravobraniteljica ima proaktivan pristup rada, ide prema svima s izjavama
i priop¢enjima. To djeluje na promjenu percepcije medija i ljudi o nama."

48 Pitanje uskladivanja platnih koeficijenata je rijeSeno u 2014. godini. donoSenjem Uredbe o izmjenama i dopunama
Uredbe o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u drzavnoj sluzbi, koju je donijela Vlada RH
30.07.2014. (NN 94/14).
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.Baceni ste na trziSte rada gdje se borite za sredstva i osmisljavate nacine
kako doci do njih, jer ovo 3to dobijemo pokriva hladni pogon institucije,
place i rezije. IstraZivanja iskljuc¢ivo provodimo s nasim kapacitetima, bez
outsourcinga. Zaista ljudi iskazuju iznimne napore. Vlada veliki entuzijazam
koji nije pokriven nikakvim naknadama niti placom za prekovremeni rad."

lako prostor ureda Pravobraniteljice danas nema u potpunosti funkcionalne prostorne kapa-
citeta, to ne utjece na radnu dinamiku. Sto se unutarnje komunikacije tice, nije primijec¢ena
niti jedna bitna prepreka koja bi znacajnije opstruirala rad Pravobraniteljice. Interaktivnost
medu zaposlenicima/ama odraZava se i na kvalitetu obrade pojedinih predmeta u smislu
zajednickog donosenja odluka o najboljim postupcima. Otezavajudi faktor, pogotovo u
komunikaciji Pravobraniteljice na lokalnoj razini, je nedostatak sluzbenog vozila.

.Povecao nam se broj predmeta. To vise nisu jednostavni predmeti kao
Sto su bili prije Cetiri godine - to su danas izrazito sloZeni predmeti.
Pravobraniteljica izlazi van, govori, komentira primjere iz nase prakse i
kada to ljudi €uju, oni se jave. To je jako bitna stvar koju je pravobranite-
ljica napravila.”

Od imenovanja nove pravobraniteljice 2011. godine, zaposlenici/ce isticu napore oko
uspostavljanja ¢vrsce suradnje sa Zupanijskim povjerenstvima za ravnopravnost spo-
lova s obzirom da Pravobraniteljica nema lokalne podruznice. Medunarodna suradnja
prisutna je od samih pocetaka iako nije bila redovitog karaktera sve do 2011. godine,
kada se intenzivira pa osim 5to Pravobraniteljica prima strane delegacije ona i sudjeluje
na regionalnim i medunarodnim dogadanjima na kojima razmjenjuje informacije o praksi
u podrucjima koje prati te suraduje na zajednickim projektima s veleposlanstvima u RH.

.Clanica smo Equinet-a, tijela koje okuplja sve institucije koje se bave
ravnopravnoscu u Europi. S njima suradujemo na dnevnoj bazi. Isto tako
veliki broj dopisa stiZe i od drugih medunarodnih organizacija i tijela. Ta
je mreZa jako razgranata jer je to ocito bitno podrucje za Europu.”

Iz intervjua sa zaposlenicima/cama proizlazi da je fokus Pravobraniteljice na pruZanju zastite
od diskriminacije temeljem spola gradanima i gradankama koji ju trebaju ili traze te ¢e u
tom segmentu i dalje graditi svoju poziciju i kapacitete. Osim 5to se povecao broj predmeta
pokazalo se i da su to danas daleko sloZeniji predmeti.

JInstitucija je najucinkovitija u pruZzanju pomodi strankama te analizama za-
kona i zakonskih prijedloga u smislu njihova odrazavanja na ravnopravnost
spolova. Pomazemo im svim mogucim savjetima jer se svi razumijemo u
gradansko, kazneno i upravno pravo. Ako je neka normalna situacija idemo
klasi¢nim putem ispitivanjem prituzbe, no ako je ne5to jako hitno postoje
nacini da se to ubrza. Ako je pitanje Zivota i smrti, u nekim slucajevima
obiteljskog nasilja, tu se onda ide intervencijom prema policiji, direktno
ili telefonom.™
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.Mi nemamo sankcija u smislu naplacivanja kazne, to je pitanje sudova i
dobro je 5to je tako. Kada bi se i5lo u drugom smjeru, onda bi Institucija
zahtijevala drugacdiju strukturu jer su potrebni drugi postupovni instru-
menti i ekipiranost kako bi se opravdala ¢injenica da ¢e se nekoga sank-
cionirati. Za sada koristimo mekane pritiske — u tome smo najucinkovitiji.
NaSe se odluke trebaju poStovati. Nekad krivce i diskriminatornu praksu
iznosimo Hrvatskom saboru, provlac¢imo ih kroz medije ili prijavljujemo
tijelima gonjenja."

lako se prije nekoliko godina pojavila ideja o potrebi ukidanja specijaliziranih pravobrani-
teljskih institucija i spajanje s institucijom Puckog pravobranitelja, takvo Sto bi, smatraju
zaposlenici, zasigurno odmoglo u promociji vrijednosti rodne ravnopravnosti te znatno
umanjilo ionako krhku senzibiliziranost javnosti za vaznost prevencije, prijavljivanja i
kaZnjavanja diskriminacije temeljem spola. Umanjila bi se, takoder, vaznost problematike
koju Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova prati.

.Radimo odgovoran posao, ali da je cijenjen nisam sigurna. Ravnopravnost
spolova smatra se nakalemljenom problematikom koja ne bi trebala po-
stojati, koja je krivo shvacena ili koja se identificira samo sa Zenama, a ne
sa spolovima. Ne bih rekla da smo drustveno cijenjeni. Mislim da smo kao
David protiv Golijata; nastojimo osvijestiti koliko je ovaj posao vaZzan za
sve drugo. Ovo je teSko i odgovorno podrucje.”

.Koliko smo cijenjeni? Ovisi o tome tko nas vrednuje. Moj osobni dojam
je da ako je rije¢ o udrugama civilnog drustva, narocito ako govorimo o
podr3ci u sudskim postupcima, da nas cijene narocito kada nas vide u
akciji. Zrtva se obraca njima, oni pronalaze odvjetni¢ku pomo¢ i zajedno
sa zrtvom krecu u ,,avanturu® i traZze nasu pomoc. To je sinergija aktera na
terenu. S druge strane javnost nije dovoljno upoznata s moguénostima
koju mi imamo i mi se malo bojimo trenutka kada ¢e to ljudi osvijestiti,
jer nemamo kapaciteta. Moramo paZzljivo strate3ki birati predmete u koje
¢emo se umijesati. Jednom kad se umije3ate taj vam predmet na odredeno
vrijeme ,,uzme Zivot". | onda to morate kompenzirati tako da fokus maknete
s drugih stvari kojima se bavite. S druge strane mi bismo to voljeli jer bi
to dizalo nasu pregovaracku poziciju prema onima koji kreiraju politike u
Saboru ili u upravnom aparatu.”

.Prepoznati smo kao institucija i kao uzor u regiji. Mi smo jedna dobra
praksa koju svi vole vidjeti i uciti od nas. Dakle, pravi posao pred nama
tek predstoji. Iz mnogih se nasih predmeta moZze uciti, svijest u drustvu
jacaio tim se problemima raspravlja."
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V. EVALUACIJA
PRAVOBRANITELJICE OD STRANE
VANJSKIH SURADNIKA/CA

Pravobraniteljica suraduje s nizom institucija koje se medusobno razlikuju s obzirom na
nadleZnosti i podrucja rada te normativna i strukturna obiljezja. U sklopu evaluacijskog
procesa provedeno je istraZivanje s ciljem ocjene rada Pravobraniteljice iz aspekata su-
radnje s razlicitim institucijama. Na anketni upitnik implementiran putem mreznog servisa
odgovorio/la je 51 predstavnik/ca razli¢itih institucija.*

Rezultati pokazuju da je vecina elemenata suradnje dobila vrlo visoke ocjene, pri ¢emu
su najbolje ocijenjeni aspekti koji se ticu kvalitete uspostavljene komunikacije. Slabije
ocijenjeni aspekti suradnje odnose se na zajednicko odlucivanje i planiranje, 5to vjero-
jatno govori o izrazu potrebe za vec¢om ukljuceno3d¢u vanjskih suradnika/ca u proces rada.
Ipak, upitani 5to bi u suradnji valjalo poboljsati ili promijeniti, vecina je s jedne strane
zadovoljna dosadasnjom suradnjom i ne bi nista mijenjala, a s druge smatraju kako je
potrebna Ces¢a suradnja.

Institucije su s Pravobraniteljicom vec¢inom suradivale i smatrale ju vrlo uc¢inkovitom u
zahtjevnom i obimnom podrudju obitelji i nasilja u obitelji (54,9%), a potom u slucajevi-
ma visestruke diskriminacije (49%). Grafikon 9. prikazuje podrucja suradnje institucija
s Pravobraniteljicom (%).

Grafikon 9: Podruc¢ja suradnje institucija s Pravobraniteljicom (%)

54,9

T

60

49 Tijekom lipnja 2014. godine na 206 elektronskih adresa poslani su pozivi za ispunjavanje online anonimne ankete
koja je smjerala ispitati aspekte suradnje institucija s Pravobraniteljicom te ocjenu njezinog ukupnog rada. Selekcijom
nevaZzecih odgovora dobiven je uzorak od 51 ispravno ispunjene ankete. Najvedi dio uzorka, skoro Cetvrtinu, ¢ine
predstavnici/e i zaposlenici/e pravobraniteljskih institucija, ministarstava i drzavnih tijela, petinu organizacija civilnoga
drustva, a nesto vise od Sestine povjerenstava i odbori za ravnopravnost spolova na lokalnim razinama te Hrvatskog
sabora. Desetina ispitanika/ca predstavnici/e su lokalne samouprave, medija, Ravnateljstva policije i policijskih uprava,
nevladinog sektora u podru¢ju rada i zaposljavanja te javna poduzeca.
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Grafikon 10: Ostvarena suradnja izmedu Pravobraniteljice i suradnickih institucija po
godinama (%).
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Intenziviranje suradnje vidljivo je narocito posljednje dvije godine 3to je rezultat vec
navedenog proaktivnijeg pristupa i inicijativa od strane Pravobraniteljice od 2011. do
kraja evaluiranog razdoblja kada postotak iznosi ¢ak 92,2%.

Ukupna ocjena suradnje institucija s Pravobraniteljicom je vrlo visoka s obzirom na ¢inje-
nicu da je osam od jedanaest indikatora suradnje ocijenjeno najvisom ocjenom te da su
svi indikatori ocijenjeni ocjenom ve¢om od srednje vrijednosti. Najbolje ocijenjeni aspekti
suradnje su medusobno uvaZavanje, suglasnost u ciljevima, otvorenost komunikacije i
razmjena informacija, a s najviSom ocjenom ocijenjeno je i prepoznavanje problema, me-
dusobno razumijevanje, ostvarivanje dogovorenog i pravovremena reakcija. Dva aspekta
koja su ocijenjena nesto loSije od ostalih su zajednic¢ko planiranje i dono3enje odluka.

Na upit kako bi se suradnja mogla pobolj3ati, 21,7% ispitanika/ca zadovoljna je suradnjom
kakva jest bez dodatnih prijedloga, isto toliko smatra kako bi suradnju trebalo intenzivirati
dok 13% predlaZe intenzivniju komunikaciju.
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Grafikon 11: Elementi koje bi trebalo pobolj3ati u suradnji institucija i Pravobraniteljice
(9%).
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ObiljezZja rada institucije Pravobraniteljice takoder su ocijenjena visokim ocjenama, pri
cemu se najvise isticu strucnost, kooperativnost i odgovornost. Slabije ocijenjena obiljeZja
rada ujedno su i ona koja su bila najizazovnija ispitanicima/ama za procijeniti — politicki
utjecaj i u¢inkovitost u rieavanju diskriminacije. lako potonji pripadaju karakteristikama
koje nisu jednostavne za detektirati, pogotovo u partikularnom suradnickom odnosu, iz
ovih podataka slijedi kako su politi¢ki utjecaj i u¢inkovitost Pravobranitelji¢inog rada ostali
nedovoljno prepoznati od strane vanjskih suradnika. Zajednicka suradnja s Pravobranitelji-
com pokazala se najucinkovitijom u podrucju obitelji te podrucju zastite od diskriminacije
spolnih manjina, ¢iji je, izmedu ostaloga, zajednicki nazivnik Siroka mreZa suradnickih
odnosa. Percepcija najmanje ucinkovitosti Pravobraniteljice pokazala se upravo u jo3
uvijek relativno nerazvijenim podrucjima zdravlja i Zena migrantica.

Ukupna ocjena drustvene uloge Pravobraniteljice u procesu ostvarivanja rodne ravno-
pravnosti iznimno je visoka (Grafikon 12). Nesto vise od 95% ispitanih percipira Pravo-
braniteljicu vaznom i vrlo vaznom za podrucje rodne ravnopravnosti, Sto govori u prilog
potrebi za takvim tijelom i iz perspektive drugih institucionalnih aktera koji su izravno
ili neizravno povezani s podru¢jem ravnopravnosti spolova.

@ 10.09.2015.
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Grafikon 12: Ocjena vaznosti uloge Pravobraniteljice u procesu dostizanja rodne ravno-
pravnosti u Hrvatskoj (%)
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Zaklju€no, moZe se reci kako su ocjene razlicitih aspekata suradnje i samog rada Pra-
vobraniteljice od strane suradnika/ca vrlo dobre i da je izvjestan njihov nastavak, tim
vise Sto ispitanici/ce ulogu Pravobraniteljice u procesu dostizanja rodne ravnopravnosti
percipiraju nedvojbeno vaznom.
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VI. SURADNIJA S ORGANIZACIJAMA
NA REGIONALNO] |
MEDUNARODNOJ RAZINI

Osim odgovora prikupljenih online anonimnom anketom, suradnici/e na regionalnoj i
medunarodnoj razini dostavili/e su svoje stavove vezane za ostvarenu suradnju s Pravo-
braniteljicom te ulogu koju ima u regiji i na medunarodnom planu:

.Bilo mi je veliko zadovoljstvo suradivati sa pravobraniteljicom i s uredom
Pravobraniteljice. Ne samo da je Pravobraniteljica pokazala vrhunsku
profesionalnost i duboko razumijevanje tematike rodne ravnopravnosti,
nego i istinski angaZman za ravnopravnost ne samo u Hrvatskoj nego di-
ljem Europe. Svojim aktivnim u¢es¢em u TAIEX®® Ekspert Misiji o jaanju
mehanizama za rodnu ravnopravnost u Crnoj Gori, pravobraniteljica je
doprinijela u¢inkovitoj analizi koja sluZi kao smjernica za buduce aktiv-
nosti Europske komisije na ovom podrucju. Takoder, svojim doprinosom
TAIEX Seminaru o suzbijanju obiteljskog nasilja u Bosni i Hercegovini,
Pravobraniteljica je sa klju¢nim akterima podijelila najbolje prakse koje
iz svoga rada. Prema tome, Pravobraniteljica svakako moZze posluZiti kao
odli¢an primjer za integraciju susjednih zemalja u Europsku uniju na ni-
vou rodne ravnopravnosti, pogotovo u sadasnjem procesu pristupanja u
kojemu se opravdano pruZa velika paznja temeljnim pravima. Zelim Vam
mnogo uspjeha i buduéem radu i Zelim iskoristiti priliku da se zahvalim
Pravobraniteljici na izvrsnoj suradnji!*

(Ivana Petricevic, Project Manager European Commission)

.Kao direktorica Agencije za ravnopravnost spolova BiH moram naglasiti
aktivno ucesce i redovan odaziv pravobraniteljice, gospode Ljubici¢, na
sve regionalne aktivnosti, a posebno njeno zalaganje za formaliziranje
Regionalnog koordinacionog tijela za ravnopravnost spolova. Ono 5to
osobito cijenim je spremnost Pravobraniteljice da podijeli svoje iskustvo
i znanje, konkretne, prakti¢ne i korisne ideje sa ostalim predstavnicima/
ama regionalnih mehanizama za ravnopravnost spolova, 5to je izuzetno
vazno bududi da je Hrvatska, kao ¢lanica EU, pro3la odredeni put koji Bosni
i Hercegovini tek predstoji na primjeni principa ravnopravnosti spolova
u procesu Evropskih integracija. Ono 3to je, takoder, vazno napomenuti
je i njena spremnost da promovira primjere dobre prakse, kako Bosne i
Hercegovine, tako i drugih zemalja u regiji koje su postigle poseban na-
predak u odredenim oblastima.

50 TAIEX - Technical Assistance and Information Exchange
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Pravobraniteljica je pokazala i veliki interes za uc¢esce, ali i pokretanje
zajednickih regionalnih projektnih inicijativa, posebno kada je pitanju
provedba Konvencije Vijeca Evrope o prevenciji borbi protiv nasilja nad
Zenama i u porodici (Istanbulske Konvencije) i UN Rezolucije 1325 “Zene,
mir i sigurnost”. Zajednicka ideja kojom se rukovodimo je doprinos ja¢anju
mira i stabilnosti u jo3 uvijek politi¢ki nestabilnoj regiji, ali kroz prizmu
rodne ravnopravnosti.

Moje osobno misljenje je da je Pravobraniteljica izvrstan primjer Zenskog
liderstva, u kojem pokazuje potrebno znanje i autoritet, ali i otvorenost
i spontanost u komunikaciji, koja vjerojatno pomaze da osobe u njenom
radnom okruZenju pokaZu svoj profesionalni maksimum. Takav vid ko-
munikacije primjenjuje i u regionalnoj saradnji i ja, ovim prilikom, mogu
samo da uputim izraze kolegijalnog poStovanja i zahvalnosti za dosadasnju
saradnju.”

(Samra Filipovic HadZiabdi¢, direktorica Agencije za ravnopravnost spo-
lova Bosne i Hercegovine)

.U sklopu slovenskog projekta koji je financirala EU traZili smo sli¢ne
medunarodne inicijative u cilju razmjene iskustva i znanja vezanog za
ravnopravnost spolova i poboljSanja spolne ravnoteze ¢lanstva u uprav-
nim odborima. Odusevili smo se $to smo u susjednoj Hrvatskoj otkrili da
Pravobraniteljica ima slican projekt. Bili smo impresionirani opsegom
posla Pravobraniteljice. Vjerujem da smo zapoceli sjajnu suradnju koja
¢e povecati vidljivost problematike kojom se bavimo i donijeti rezultate
objema zemljama (op.p. Sloveniji i Hrvatskoj). To je u najboljem interesu
i nasih organizacija i zemalja i gradana/ki."

(Sonja Smuc, izvrina direktorica Udruzenja menadzera Slovenije/
Managers’ Association of Slovenia - MAS)

.Crna Gora je proteklih godina izgradila valjan pravni okvir i preduzela niz
aktivnosti na promociji ljudskih prava i suzbijanja diskriminacije. Veliki broj
aktivnosti realizovan je sa ciljem da Crna Gora postane drZava u kojoj ¢e
rodna ravnopravnost biti jedna od temeljnih vrijednosti. Veliki doprinos
dobrom kreiranju politika u oblasti rodne ravnopravnosti i njihovom spro-
vodenju doprinijela je regionalna saradnja. Jedna od prvih institucija sa
kojom su institucionalni mehanizmi za postizanje rodne ravnopravnosti iz
Crne Gore uspostavili saradnju bila je i Pravobraniteljica za ravnopravnost
spolova Republike Hrvatske.

Kao osoba koja je bila na ¢elu Kancelarije za rodnu ravnopravnost
Vlade Crne Gore, a poslednjih sedam godina kao predsjednica Odbora
za rodnu ravnopravnost Skupstine Crne Gore, mogu reci da smo sa
Pravobraniteljicom i njenim timom imali saradnju vezanu za perspektivu
rodne ravnopravnosti i razvojne strategije, ravnopravnost u obrazovanju
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i novim tehnologijama, politiku i donoSenje odluka, borbu protiv nasilja
nad Zenama, mir i bezbjednost, kulturu, medije, zdravlje. Takode, saradivali
smo i na polju suzbijanja stereotipa, te podizanju svijesti javnosti o znacaju
ljudskih prava postovanju prava drugih i drugacijih.

U proteklih, skoro 12 godina, Pravobraniteljica nam je pruzala podr3ku
na razne nacine. ViSe puta smo imali ¢ast da ugostimo Pravobraniteljicu
u Crnoj Gori. Nalazila je vremena da prisustvuje konferencijama koje smo
organizovali i svojim u¢eS¢em da znacajan doprinos kvalitetu rada i zaklju-
Cak, ucestvovala na Sedmoj medunarodnoj sindikalnoj Zenskoj skoli (2006.
godine u Kotoru) koja se bavila temama zdravlje i reproduktivna prava,
globalizacija i diskriminacija Zena na radnim mjestima, prenijela iskustva u
pregovorima tokom pristupanja Hrvatske EU za podrucje ,Jednake mogu¢-
nosti” u Poglavlju 19 - Socijalna politika i zapoSljavanje, pomagala nam u
edukaciji zaposlenih u drZzavnim institucijama, podrZavala rad nevladinih
organizacija u Crnoj Gori i dala ekspertsko misljenje, kroz TAIEX program,
vezano za osnaZzivanje institucionalnih mehanizama u podrucju rodne
ravnopravnosti u Crnoj Gori.

Predstavnici/ce institucionalnih mehanizama i koordinatori/ke iz jednog
broja ministarstava su, tokom studijske posjete Republici Hrvatskoj, imali
privilegiju da posjete Pravobraniteljicu i upoznaju se sa njenim radom.
Ovim je predstavljen tek dio saradnje sa Pravobraniteljicom, jer nijesam
pisala o njenoj spremnosti da pruZi odgovor i savjet na svaki upuceni e-
mail ili telefonski poziv.

Institucionalni mehanizmi u Crnoj Gori za uspjehe u radu moraju se za-
hvaliti i Pravobraniteljici za ravnopravnost spolova Republike Hrvatske
koja je uvijek spremna da pruZi podrsku Zenama iz regiona da povecaju
nivo svojih ljudskih prava i kako bi dostigli drustvo u kome je rodna rav-
nopravnost sasvim prirodna."

Nada Drobnjak

Predsjednica Odbora za rodnu ravnopravnost

Skupstine Crne Gore
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VII. PRILOZI

1. POPIS GLAVNIH ISTRAZIVANJA U RAZDOBLJU OD 2003. DO
2013. GODINE

1) Istrazivanje o kaznjenicama i njihovom statusu u kaznionici PoZega (2013.)

2) lIstrazivanje o odobravanju kredita trudnicama i mladim majkama (2013.).

3) lIstraZivanje o zastupljenosti Zena i muskaraca i tema vezanih uz
ravnopravnost spolova u emisijama HTV-a (2013.)
4) IstraZivanje o nacinu izvjestavanja o obiteljskom nasilju u medijima (2013.)
5) Istrazivanje o stru¢nim misljenjima i prijedlozima centara za socijalnu skrb
vezano uz odluku s kojim ¢e roditeljem dijete nastaviti Zivjeti (2013.)
6) IstraZivanje o ravnopravnost spolova na podrucju roditeljske skrbi (2013.)
7) IstraZivanje o eksperimentalnom provodenju Gradanskog odgoja i
obrazovanja u Skolskoj godini 2012./2013. iz rodne perspektive (2013.)

8) IstraZivanje o rodnom aspektu u udZbenicima prirode i drustva, prirode i
biologije za osnovne skole (2013.)

9) IstraZivanje o tretmanu rodilja kod porodaja u rodilistima u RH (2013.)

10) IstraZivanje: Diskriminacija trudnica i majki s malom djecom (2012.)

@ 11) Istrazivanje o uCestalosti anti-diskriminacijskih predmeta u sudskoj praksi @

(2012))

12) IstraZivanje o primjeni zastitnih mjera propisanih Zakonom o zastiti od
nasilja u obitelji (2012.)

13) IstraZivanje: Rodni aspekt u udZbenicima etike za srednju skolu (2012.)

14) Istrazivanje: Rodni aspekt u udZbenicima vieronauka za osnovnu i srednju
Skolu (2012.)

15) IstraZivanje o zastupljenosti i nacinu prikazivanja Zena i muskaraca na
naslovnicama Internet portala (2012.)

16) Istrazivanje o zastupljenosti stru¢njakinja u programima HRT-a (2012.)

17) IstraZivanje o zastupljenosti Zena i muskaraca na rukovodecim i upravljackim
pozicijama u poslovnim subjektima u RH (2011.)

18) IstraZivanje o nacinu financiranja rada sklonista za Zrtve nasilja u obitelji
(2011.)

19) IstraZivanje: Romkinje kao korisnice prava na besplatnu pravnu pomoc¢
(2011.)

20) Godisnje rodno istraZivanje tiska i Internet portala (2011.)

21) IstraZivanje o uzrocima jaza u pla¢ama izmedu muskaraca i Zena na
hrvatskom trzistu rada (2010.)

22) Istrazivanje sudske prakse u podrucju antidiskriminacijske zastite (2010.)

23) IstraZivanje: Iskustva Zena Zrtava nasilja u obitelji s radom drZavnih tijela
obuhvacenih Protokolom u postupanju u slucaju nasilja u obitelji (2010.)

24) IstraZivanje: Rodna analiza osnovnoskolskih udZbenika iz povijesti (2010.)
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25) IstraZzivanje lokalnih izbora 2009. u odnosu na promicanje nacela
ravnopravnosti spolova (2009.)

26) Istrazivanje o poloZaju Zena zaposlenih na odredeno vrijeme (2008.)

27) IstraZivanje o koristenju subvencija za zaposljavanje (2008.)

28) IstraZivanje o koriStenju subvencija za zapo3ljavanje posebnih skupina
nezaposlenih osoba: Zena Zrtava nasilja (2008.)

29) Istrazivanje: Rodna analiza medijskih sadrzaja (2008.)

30) IstraZivanje o zastiti studentica i studenata od neZeljenog ponasanja na
Sveudilistu (2006.)

31) Zastita Zena od neZeljenog ponasanja na radnom mjestu (2005.)

32) Istrazivanje lokalnih izbora 2005. u odnosu na promicanje nacela
ravnopravnosti spolova (2005.)

2. POPIS TISKANIH PUBLIKACIJA U RAZDOBLJU OD 2003. DO
2013. GODINE

1) Vodic za sindikalne povjerenike/ce i pravnike/ce: Kako prepoznati spolnu
diskriminaciju u praksi i kako se od nje zastititi (2012.), Zagreb: PRS.

2) Informativni letak: Kako prepoznati spolnu diskriminaciju u praksi i kako se
od nje zastiti (2012.), Zagreb: PRS.

3) lIstraZivanje: PoloZaj trudnica i majki s malom djecom na trzistu rada (2012.),

@ Zagreb: PRS. @

4) IstraZivanje o koristenju subvencija za zaposljavanje (za 2008. godinu)
posebnih skupina nezaposlenih osoba: Zena Zrtava nasilja na podru¢ju
Baranje (2008.), Zagreb: PRS.

5) Rodna analiza TV sadrZaja (2008.), Zagreb: PRS.

6) Zeneisiromastvo — nesigurnost rada i nezaposlenost (2008.), Zagreb: PRS.

7) Informativni letak: Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova (2008.),
Zagreb: PRS.
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