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Nowe tematy, nowe narzedzia i
iInnowacyjne praktyki przyjete przez

Wprowadzenie

Gtownym celem tego badania poréwnawczego byto
zebranie informacji o tym, jak partnerzy spoteczni w catej
Unii Europejskiej wprowadzajg i wykorzystujg nowe
tematy oraz innowacyjne podejscia, narzedzia i praktyki.
Koncentruje sie ono na odpowiedziach zbadanych przez
obie strony branzy w celu uwzglednienia roznych wyzwan
i potrzeb pojawiajgcych sie w zyciu zawodowym. Zakres
tego badania jest ograniczony do praktyk partnerow
spotecznych na poziomie miedzysektorowym,
sektorowym i krajowym w latach 2000-2014. Badanie to
opiera sie na przeglgdzie literatury dotyczgcej badan
przeprowadzonych przez Eurofound i inne podmioty.
Wykorzystano w nim takze informacje i analizy
dostarczone przez sie¢ korespondentow europejskich
Eurofound w catej UE i Norwegii.

Kontekst polityki

Dialog spoteczny wcigz jest wazny w Europie. Trzydziesci
lat po nawigzaniu dialogu spotecznego na poziomie UE
wszystkie podmioty zgadzajg sie, ze europejski dialog
spoteczny potrzebuje nowego bodzca. Co wiecej, debaty
orientacyjne na poziomie UE uwydatnity to, ze —
zwlaszcza od czasu kryzysu w 2008 r. — pojawity sie nowe
dyskusje na temat sprawiedliwosci spotecznej,
demokracji, jakosci pracy i nowych modeli stosunkow
pracy, podwazajgce tradycyjne funkcjonowanie systemow
stosunkéw pracy i dialogu spotecznego. Wazne jest zatem
przeanalizowanie, jak partnerzy spoteczni zareagowali na
liczne wyzwania polityczne, prawne i spoteczne poprzez
badanie nowych tematéw i nowych narzedzi, jak réowniez
opracowanie innowacyjnych podejsc.

Kluczowe ustalenia

W catej Europie partnerzy spoteczni podejmujg dziatania
w celu stawienia czota wyzwaniom, ktdre napotykaja.
Niemniej jednak znaczenie, ksztalt i realizacja tych
dziatan pozostajg zréznicowane i sg trudne do ocenienia.

partneréw spotecznych

Streszczenie

Nowe i innowacyjne tematy w agendzie we
wszystkich panstwach cztonkowskich

Pierwszy wazny element badania dotyczy okreslenia
nowego aspektu. Kwestie te rozwazono w kazdym
kontekscie krajowym i instytucjonalnym, poniewaz
istniejg ogromne réznice w systemach stosunkéw
pracy oraz w sposobach wspoétdziatania partneréw
spotecznych w  zaleznosci od  kontekstu
instytucjonalnego.

W badaniu okreslono dwa gtdwne rodzaje nowych
tematow:

® te, ktére sg nowe z punktu widzenia catej UE
(takie jak zmiana klimatu);

® te, ktore sg nowe tylko dla niektorych panstw
cztonkowskich (takie jak rownouprawnienie ptci).

Poza tymi réznicami jednym z najwazniejszych
wnioskéw z badania jest to, ze we wszystkich
panstwach UE partnerzy spoteczni byli zaangazowani
w przyjmowanie nowych tematéw w swoich agendach
politycznych i w stosowanie nowych i innowacyjnych
rozwigzan w odpowiedzi na pojawiajgce sie
wyzwania. W kilku panstwach partnerzy spoteczni
zajmowali sie réowniez dostosowaniami
organizacyjnymi, takimi jak tgczenie przedsiebiorstw i
rekrutacja. Miedzy starszymi a nowszymi panstwami
cztonkowskimi istniejg znaczne roéznice pod
wzgledem zakresu poruszanych nowych tematow i
motywacji do ich uwzglednienia. Mozna tu
zidentyfikowac¢ trzy gtéwne grupy panstw. Pierwsza
sktada sie z 11 panstw (tych, ktére przystgpity do UE
w lub po 2004 r., oraz Wielkiej Brytanii), w ktérych
krajowi partnerzy spoteczni zajmowali sie gtownie
tematami wprowadzonymi przez agende polityczng
na poziomie UE. W drugiej grupie (10 panstw z
Europy Srodkowo-Wschodniej i Potudniowej)
partnerzy spofeczni wyszli poza minimalny zbiér
nowych tematow, starajgc sie osiagna¢ lepszy zasieg
ws$rod nowych grup na rynku pracy lub oséb o niskich
ptacach lub niskich kwalifikacjach oraz rozwigzujgc
problemy zwigzane z zabezpieczeniem spotecznym.
W trzeciej grupie (osiem krajéow nordyckich i
zachodnioeuropejskich) partnerzy spoteczni zbadali



najszerszg game nowych tematéw w odpowiedzi na
wewnetrzne i zewnetrzne czynniki i wyzwania.

Analiza wykazuje, ze inicjatywy na poziomie UE, w
szczegolnosdci porozumienia zawierane przez
partneréw spotecznych na szczeblu UE — na przyktad
porozumienia w sprawie pracy na czas okreslony,
telepracy i réwnouprawnienia pfci — wywarty silny
wplyw na wybér nowych tematéw uwzglednianych
przez krajowych partneréw spotecznych. Wptyw ten
byt szczegdlnie widoczny w panstwach, w ktérych
zaréwno zdolnosc¢ organizacyjna, jak i oddziatywanie
polityczne dialogu spotecznego i partneréw
spotecznych sg stosunkowo stabe (np. w panstwach
Europy Srodkowo-Wschodniej).

Wieksza presja na partnerow spotecznych, aby
zmienili sie

Badanie potwierdza, Zze presja na partneréw
spotecznych, aby zmienili sie, znaczgco wzrosta po
2008 r. we wszystkich panstwach czionkowskich.
Tendencja ta jednak wydaje sie bardziej widoczna w
krajach Europy Potudniowej, a szczegdlnie w
panstwach najbardziej dotknietych kryzysem z 2008 r.

W badaniu zidentyfikowano kilka czynnikéw zmiany,
ktére sg wspdlne dla pracodawcow i zwigzkéw
zawodowych. Obejmujg one:

® wyzwania wewnetrzne, w tym organizacyjne,
takie jak konieczno$¢ reagowania na coraz
bardziej zréznicowang site roboczg i populacje
przedsiebiorstw;

® wyzwania zewnetrzne, takie jak: restrukturyzacja,
rosngce bezrobocie i reformy prawne w
dziedzinie stosunkow pracy.

Z analizy wynika rowniez, ze partnerzy spoteczni
majg wspolne interesy i obawy w odniesieniu do
koniecznosci ulepszenia zasobu umiejetnosci oraz
koniecznosci radzenia sobie ze zmianami
demograficznymi i z rosngcym zroznicowaniem w
obrebie rynku pracy. Istnieje takze wspolny interes
pod wzgledem stabilizacji i wzmocnienia roli samego
dialogu spotecznego.

Wystepujg jednak roéwniez zasadnicze réznice. W
latach 2000-2014 zwigzki zawodowe doswiadczyty
wiekszej  restrukturyzacji  organizacyjnej niz
organizacje pracodawcéw. Miedzy tymi obiema
stronami branzy pozostajg znaczgce roznice, jezeli
chodzi o uwzglednianie konkretnych tematéw i
stosowanie strategii zwigzanych z zyciem
zawodowym.

Oczywiste jest, ze nie wszyscy partnerzy spoteczni
majg zdolno$¢ do dostosowania sie i wdrazania
nowych praktyk. Wynika to przede wszystkim z réznic
w sile organizacyjnej oraz w ich konkretnych ramach
stosunkéw pracy. W badaniu znaleziono dowody
polaryzacji miedzy panstwami cztonkowskimi, w
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ktérych partnerzy spoteczni odgrywajg istotng role w
regulacji zycia zawodowego, a panstwami, w ktérych
partnerzy spoteczni w ogoéle nie odgrywajg zadne;j roli.

Trzy rézne rodzaje wptywu

Ocena spoteczno-ekonomicznego wptywu nowych
praktyk i innowac;ji jest trudnym zadaniem. W badaniu
tym okreslono trzy rézne rodzaje wptywu:

® wptyw quasi-regulacyjny na warunki pracy:
gtéwnie w przypadku panstw Europy Pétnocnej i
Zachodniej;

® silny, ale mniej powszechny wptyw: gtdwnie w
grupie panstw Europy Potudniowej;

® wptyw marginalny: gtéwnie w panstwach Europy
Srodkowo-Wschodniej.

Badanie wykazato, ze te trzy rodzaje wptywu w
zasadzie pokrywajg sie z réznymi modelami
stosunkéw pracy istniejgcymi w catej Europie.
Najsilniejszy wplyw osiggnieto w tych panstwach
Europy Poétnocnej i Zachodniej, ktére charakteryzujg
sie zaréwno silnymi zwigzkami zawodowymi, jak i
silnymi organizacjami pracodawcow.

Whioski

Partnerzy spoteczni juz pokazujg pewne innowacyjne
podejscia, starajgc sie zaspokoi¢ nowe potrzeby oraz
zbada¢ mozliwosci manewru pozostawione w wyniku
najnowszych reform systeméw stosunkéw pracy.
Nadal jednak istnieje znaczna potrzeba ocenienia
doktadnego zakresu i wptywu tych podejs¢: Srodki
pomocne W ocenie biezgcych dziatan i tworzeniu
innych przydatnych rozwigzan mogtyby zosta¢
opracowane zaréwno na poziomie krajowym, jak i na
poziomie sektorowym.

Uznaje sie, ze konieczne jest wzmochienie procesu
dialogu spotecznego. Rowniez w tym kontekscie
srodki opracowane na poziomie sektorowym lub
krajowym mogtyby zwiekszy¢ zdolnos¢ partnerow
spotecznych do reagowania na pojawiajgce sie nowe
tematy i wyzwania.

Innowacyjna sita i potencjat partneréw spotecznych
oraz dialogu spotecznego sg zakorzenione w ich
niezaleznosci i nalezy to wspierac.

Ponadto poza kwestiami zwigzanymi z zatrudnieniem
osoby odpowiedzialne za wyznaczanie kierunkéw
polityki powinny wspiera¢ i wzmacniaé role i
zaangazowanie partneréw spotecznych i dialogu
spotecznego w dyskusji nad najwazniejszymi
wyzwaniami stojagcymi przed spoteczenstwami
europejskimi.

Dalsze informacje

Sprawozdanie New topics, new tools and innovative practices adopted by
the social partners (Nowe tematy, nowe narzedzia i innowacyjne praktyki

przyjete przez partneréw spotecznych) znajduje sig na stronie
http://www.eurofound.europa.eu/publications

Dalszych informacji udziela Isabella Biletta, kierownik ds. badan,
ibi@eurofound.europa.eu
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