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Kuigi platvormitöö ulatus on olnud väike, on see viimase 15 aasta jooksul dünaamiliselt 
arenenud ja kasvab eeldatavasti ka tulevikus. Eurofoundi uuringutes uutest või kujunemisjärgus 
tööhõivevormidest ELis leiti, et platvormitöö on üks üheksast tööhõivevormist, mille tähtsus 
on alates 2000. aastast suurenenud.

Eurofound on tuvastanud 10 platvormitöö liiki, mis saavutasid 2017. aastaks 
Euroopas kriitilise massi platvormide ja töötajate arvu poolest. Et paremini 
mõista ja reguleerida platvormitööga seotud töö- ja töötingimuste 
probleeme, koostas Eurofound veebiplatvormide andmestu ja kaardistas 
uuringud, milles mõõdeti platvormimajandust. 

Platvormi- 
töö 

Nende mõõtmiste eesmärk on anda üldpilt 
veebiplatvormide kiiresti arenevast majandusest, käsitledes 
ka muid poliitikavaldkondi peale töötamise ja tööhõive: 

Äri- 
konkurents Maksustamine

Andme- 
kaitse

Tarbija- 
kaitse

Tulevikku vaadates koostas Eurofound ka stsenaariumid, 
milline on platvormitöö Euroopas aastal 2030.

Euroopa kontekst 

Euroopa Komisjon
2016. aasta juunis võttis komisjon vastu Euroopa 
jagamismajanduse tegevuskava, milles selgitati 
platvormitöö põhimõtteid.

2020. aasta jaanuaris rõhutas komisjon, et 
platvormitöötajad vajavad paremaid töötingimusi, 
saavutamaks platvormitöö kestlikku kasvu.

2020. aasta mais kohandas komisjon oma 2020. 
aasta tegevuskava COVID-19 tõttu. 

ELi määrused 
2019. aasta juulis jõustusid 
uued ELi määrused 
platvormitöö kohta. 

EPSR
2017. aasta novembris kuulutasid ELi institutsioonid 
välja Euroopa sotsiaalõiguste samba, et käsitleda 
poliitikaprobleeme seoses uute töövormidega, 
sealhulgas platvormitööga. 

Euroopa Parlament ja nõukogu 
2019. aasta juunis võtsid Euroopa Parlament ja nõukogu vastu 
uue direktiivi 2019/1152 läbipaistvate ja prognoositavate 
töötingimuste kohta, mis hõlmab ka platvormitööd. 

Euroopa Liidu Nõukogu
2019. aasta novembris võttis nõukogu vastu 
soovituse, mis käsitleb töötajate ja füüsilisest 
isikust ettevõtjate, sealhulgas platvormitöötajate 
juurdepääsu sotsiaalkaitsele. 
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 ELi määrused 2020

 17. november 2017 
ELi institutsioonid kuulutasid välja 
Euroopa sotsiaalõiguste samba 

 8. märts 2016 
Euroopa Komisjon tegi esimest korda 
ülevaate Euroopa sotsiaalõiguste sambast 

Digiteenuste õigusaktide pakett DSA DMA
Euroopa digitaalse tuleviku kujundamine (europa.eu)

Euroopa Komisjon esitas kaks seadusandlikku ettepanekut: 
digiteenuste õigusakt (DSA) ja digiturgude õigusakt (DMA). 
Neil on kaks põhieesmärki: 

Luua turvalisem digitaalne ruum, kus kaitstakse 
kõigi digiteenuste kasutajate põhiõigusi. 

Luua võrdsed võimalused, et edendada 
innovatsiooni, majanduskasvu ja 
konkurentsivõimet Euroopa ühtsel turul 
ja kogu maailmas. 

 Platvormitöös kasutatakse veebiplatvormi, 
mille kaudu saavad ühingud või isikud 
juurdepääsu teistele ühingutele või isikutele, 
et lahendada eriülesandeid või osutada 
eriteenuseid tasu eest. 

Seega on kolm osalist, keda ühendab 
täiustatud algoritm. 

Suuremad ülesanded jagunevad väiksemateks 
üksikülesanneteks, mida platvormitöötajad täidavad 
vastavalt vajadusele. Tulemuseks on ulatuslik tööjaotus. 

Klient  Platvorm  Töötaja 

Mis on platvormitöö? 

Kuidas muudab 
platvormitöö tööturgu? 
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