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Čeprav je obseg platformnega dela majhen, se je v zadnjih 15 letih dinamično razvijal, 
pričakuje pa se, da bo tako tudi v prihodnje. Raziskava Eurofounda o nastajajočih ali novih 
oblikah zaposlitev v EU je platformno delo opredelila kot eno od devetih oblik zaposlitve, 
ki od leta 2000 postajajo vse pomembnejše.

Eurofound je opredelil 10 vrst platformnega dela, ki so od leta 2017 
dosegle določeno kritično maso v Evropi v smislu platform in povezanih 
delavcev. Da bi bolje razumeli in urejali izzive na področju delovnih 
in zaposlitvenih pogojev, povezanih s platformnim delom, je Eurofound 
oblikoval zbirko spletnih platform in izvedel kartiranje študij o merjenju 
platformnega gospodarstva.

Platformno 
delo

Namen teh meritev je podati obsežen prikaz hitro rastočega 
gospodarstva, ki temelji na spletnih platformah, obravnavajo 
pa tudi različna področja politike, ki presegajo okvir dela 
in zaposlovanja, med drugim:

Podjetja 
Konkurenčnost Obdavčenje

Varstvo 
podatkov

Varstvo 
potrošnikov

S pristopom, usmerjenim v prihodnost, je Eurofound 
pripravil tudi scenarij, kako bi se lahko platformno delo 
v Evropi razvijalo do leta 2030.

Evropski okvir

Evropska komisija
Komisija je junija 2016 sprejela Evropsko agendo 
za sodelovalno gospodarstvo, ki pojasnjuje 
koncept platformnega dela.

Komisija je januarja 2020 poudarila potrebo 
po izboljšanju delovnih pogojev platformnih 
delavcev za trajnostno rast platformnega 
gospodarstva.

Maja 2020 je Komisija prilagodila svoj delovni 
program za leto 2020 kot odziv na covid-19.

Uredbe EU
Julija 2019 so začeli veljati novi 
predpisi EU o odnosih med 
platformami in podjetji. 

EPSR
Novembra 2017 so institucije EU razglasile 
evropski steber socialnih pravic, katerega namen 
je obravnavati politične izzive, povezane z novimi 
oblikami zaposlitve, vključno s platformnim delom. 

Evropski parlament in Svet
Junija 2019 sta Evropski parlament in Svet sprejela 
Direktivo 2019/1152 o preglednih in predvidljivih 
delovnih pogojih, ki zajema tudi platformno delo.

Evropski svet
Svet je novembra 2019 sprejel priporočilo o dostopu 
delavcev in samozaposlenih oseb do socialne zaščite, 
ki vključuje platformne delavce.
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Uredbe EU 2020

17. november 2017
Institucije EU so razglasile 

evropski steber socialnih pravic.

8. marec 2016
Evropska komisija je predstavila prvi 
osnutek evropskega stebra socialnih pravic.

Sveženj akta o digitalnih storitvah DSA DMA
Oblikovanje digitalne prihodnosti Evrope (europa.eu)

Evropska komisija je predlagala dve zakonodajni pobudi: 
 akt o digitalnih storitvah (DSA) in akt o digitalnih trgih (DMA).  
Akta imata dva glavna cilja.

Ustvariti varnejši digitalni prostor, 
v katerem so zaščitene temeljne pravice 
vseh uporabnikov digitalnih storitev.

Vzpostavitev enakih konkurenčnih pogojev 
za spodbujanje inovacij, rasti in konkurenčnosti, 
na evropskem enotnem trgu in na svetovni ravni.

Platformno delo poteka prek spletne platforme, 
ki organizacijam ali posameznikom omogoča, da 
dostopajo do drugih organizacij ali posameznikov 
za reševanje določenih težav ali zagotavljanje 
posebnih storitev v zameno za plačilo.

V ta namen so vključene tri strani, povezane z 
naprednim algoritmom.

Večje naloge so razdeljene na manjše neodvisne naloge, 
ki jih izvajajo platformni delavci na zahtevo, posledica 

česar je široka porazdelitev dela.
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