’ ARBETSVILLKOR VID
ATYPISK ANSTALLNING

Nya forskningsresultat visar att arbetsvillkoren for samtliga anstallda i Europeiska unionen generellt sett har
forsamrats under de senaste aren. Antalet visstidsanstallda har emellertid inte 6kat dramatiskt. Variationerna mellan
olika sysselsattningsformer inom EU &r avsevarda. Det finns stora skillnader mellan och inom olika lander vad géller
fordelningen av olika atypiska anstéllningsformer, hur de &r férdelade mellan olika sektorer samt den réttsliga ram
och de 6vervakningsmekanismer som reglerar denna typ av anstéllning. En vél anpassad sysselséttningspolitik spelar
en viktig roll eftersom adekvata skyddsatgarder och férebyggande atgarder utgér nyckelfaktorer da det galler att
forbattra anstéllningsvillkoren och omfattar i idealfallet alla typer av anstéliningar. Nya ron visar att det finns
avgorande skillnader mellan fast anstéllda och visstidsanstallda vad géller exempelvis mojligheterna att planera
arbetstiden, arbetsuppgifter som ar anpassade till yrkeserfarenheten och uthildningsatgérder.

Om hansyn tas till bade strukturella (sektor, typ av sysselsattning och féretagsstorlek) och individuella (alder och
kon) aspekter kan anstéllda med atypiska anstallningsformer indelas enligt féljande:

Visstidsanstallda

Visstidsanstallda &r ofta unga manniskor som exempelvis arbetar inom byggnads- eller fastighetsbranschen och
inom jordbrukssektorn eller den sociala sektorn (utbildning, vard och socialarbete) och inom arbeten som inte
staller krav pé sarskild utbildning. De har mindre mojligheter att sjalva styra sitt arbete och att sjélva reglera sin
arbetstid jamfort med fast anstéllda och utfor oftast mindre kvalificerade arbeten.

Anstallda genom bemanningsféretag

Denna anstallningsform &r vanligare bland mén &n kvinnor (med undantag for de nordiska landerna). Arbetskraft
som anstalls via bemanningsforetag ar vanligtvis unga manniskor, men det finns tecken som tyder pa att
genomsnittsaldern &r pa vag uppat. De flesta som arbetar med denna anstéllningsform &r sysselsatta inom industrin
(&ven i detta fall utgdr de nordiska landerna ett undantag). Denna tendens dr emellertid avtagande. Faktumet att tre
parter &r inblandade i denna typ av anstillningsférhallande, namligen bemanningsforetaget, den anstallde och
kundforetaget, forefaller att medféra en dkad risk fér forsamrade arbetsvillkor.

Deltidsanstallda

Det storsta antalet deltidsanstéllda &r kvinnor. De har en battre fysisk milj6 &n de visstidsanstallda. Aven om det &r
mindre sannolikt att de arbetar pa obekvama arbetstider har de totalt sett farre mojligheter att reglera sin arbetstid.
Deltidsarbetande har oftare okvalificerade arbeten och far mindre utbildning. De ar ofta sysselsatta inom
serviceyrken och som férséljare (men ej i ledande stallning) och arbetar ofta inom den sociala sektorn eller inom
cateringbranschen. Det &r ovanligt att deltidsanstéllda arbetar inom byggnadsbranschen.

Egenforetagare

Egenforetagaren ar vanligen man, dldre dn andra med atypiska anstallningsformer och arbetar ur ergonomisk
synpunkt under ofillfredsstallande forhallanden. Egenforetagare ar utsatta for mindre psykosocial stress &n
anstallda, men saknar daremot social trygghet. De arbetar oftare pa obekvama arbetstider, men inte i skiftarbeten.
Arbetstiden kan vanligtvis regleras battre och pa ett mer sjalvstandigt satt, men arbetsuppgifterna ar mindre flexibla
och vidareutbildningen mer begransad. Egenforetagare dr ofta foretagsledare (ett stort antal egenforetagare
betecknar sig sjélva som foretagsledare) och ar verksamma i yrken som kréver yrkesfardighet. Egenforetagare
aterfinns inom jordbruks- och servicesektorerna samt inom forsaljnings- och cateringbranscherna.
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Inledning

Arbetsmarknadsrelationerna forandrades pa ett
avgorande satt inom hela EU under 1980- och 1990-
talen. Aven om heltidsarbete med fast anstéllning
fortfarande utgdér den vanligaste sysselsattnings-
formen i de flesta lander har under de senaste aren
andra typer av anstdllning kraftigt ©okat, dvs.
visstidsanstallning och deltidsarbete. Samtidigt har
organisationen av arbetet snabbt férandrats och
anstallningsformerna blivit flexiblare. Denna
utveckling har betydande konsekvenser for de
anstallda. Manga av dessa nya arbeten har betecknats
som otrygga. Forskning som utforts av Europeiska
fonden for forbattring av levnads- och arbetsvillkor
visar att arbetsvillkoren for dem som arbetar med
dessa otrygga anstéliningsformer ar samre &n for dem
som har fast anstéllning (se forteckning ver fondens
undersdkningar i slutet av denna broschyr). En
jamforelse mellan resultaten fran fondens andra och
tredje europeiska undersdkningar om arbetsvillkor
(1995 och 2000) ger vid handen att &ven om vissa
traditionella risker minskat har arbetsvillkoren pa det
stora hela taget inte forbattrats. Faktum &r att under
senare ar har flera nya negativa faktorer tillkommit,
sdsom ergonomiska problem och 6kad arbetspress.

Vanliga forebyggande atgarder inom
arbetsmiljoomradet omfattar inte alltid dem som
arbetar med atypiska anstéllningsformer. De som t.ex.
ar anstallda via bemanningsforetag kan befinna sig i
en komplicerad situation da det galler
arbetsmiljofragor.  Trepartsforhallandet  mellan
bemanningsforetaget, kundforetaget och den enskilde
som ar anstélld genom bemanningsforetaget innebar
ofta oklarhet om vem som ansvarar for den enskildes
sociala trygghet, utbildning och sjukférmaner. Denna
situation ger upphov till manga potentiella fallgropar
pé arbetsmiljoomradet.

Det &r viktigt att halla i minnet att fondens
undersdkning om arbetsvillkor inte speciellt syftade
till  att utvdardera omfattningen av  olika
anstallningsformer, utan att den framst var inriktad pa
att samla in uppgifter om arbetsvillkoren for anstallda
i allménhet. Jamforelser med andra informations-
kéllor, som Eurostats arbetskraftsundersékningar
(labour force surveys) visar att det finns vissa
skillnader i siffrorna vad géller olika
anstallningsformer, dven om helhetsbilden i stort sett
ar densamma. | de fall dé det finns skillnader kan de
eventuellt forklaras med att olika definitioner
tillampats t.ex. vad galler deltidsarbete.

Trender for olika former av anstallning

Enligt fondens undersokning har antalet
visstidsanstallningar inte ¢kat under de senaste aren
inom EU. Tvdrtom har andelen visstidsanstallda

minskat fran 15 % ar 1995 till 13 % ar 2000. Daremot
har deltidsanstallning blivit vanligare (enligt
undersdkningen om arbetsvillkoren definierat som
mindre an 35 timmar (%)), vilket innebar att andelen
deltidsanstallda okat fran 22 % ar 1995 till 28 % ar
2000. Aven andelen egenforetagare har dkat négot
(fran 9 % ar 1995 till 10 % ar 2000).

Denna forskjutning — en minskning av andelen
visstidsanstallda och en ¢kning av deltidsarbetande
med fast anstallning — &r jamnt fordelad mellan mén
och kvinnor och éver alla alderskategorier. Aven om
det finns stora skillnader mellan olika branscher och
yrkesgrupper ar denna utveckling vanlig i alla lander.

Grundstrukturen for anstéllda i de olika anstallnings-
formerna dndrades inte under femarsperioden mellan
den andra och den tredje undersékningen:

e Man har i allmanhet heltidsarbete.

e Maén &r i storre utstrdckning &n kvinnor
egenforetagare.

e Fler kvinnor har deltidsarbete och visstids-
anstéllning.

e Visstidsanstéllda &r antingen unga maéanniskor
(< 25 ar) eller aldre (65 +).

«  Andelen egenforetagare 6kar med aldern.

Det finns stora skillnader i anstéllningsformer mellan
EU:s medlemsstater, men det &r svart — om inte
omdojligt — att jamfora laget i olika medlemsstater
beroende pd skillnader i arbetsmarknadsstruktur,
rattssystem och socialférsékringssystem. | tabell 1
redogérs for antalet arbetande inom olika
anstallningsformer i EU.

Konsekvenser for arbets- och
anstallningsvillkor (?)

Med hjalp av uppgifter fran den tredje europeiska
undersokningen om arbetsvillkor kan forhallandet
mellan anstaliningsform och arbetsvillkor granskas.
Anstéliningsform &r inte den enda faktor som kan
leda till mindre fordelaktiga arbetsvillkor, och
atypiska arbetsformer behdver inte nddvandigtvis
innebdra  forsdmrade arbetsvillkor.  Arbetets
strukturella aspekter och &ven vissa individuella
faktorer ar viktiga da det galler att faststalla
arbetsvillkoren.

Arbetsvillkor

En analys av undersokningsresultaten visar att det
inte finns nagra belagg for att anstallda i atypiska
anstallningsformer (vare sig visstidsanstéllda eller
deltidsarbetande) &r utsatta for fysiska risker.
Emellertid har vissa skillnader konstaterats mellan
fast anstdllda och visstidsanstéllda. Visstidsanstallda
har samre ergonomiska forhallanden. Dessa
skillnader kan dock forklaras med bransch- eller
yrkesmaéssiga skillnader. Intressant ar dven faktumet
att skillnaderna mellan fast anstdllda och

(%) Aven om det ar uppenbart att denna definition, sérskilt den 6vre gransen pa 35 timmar, kan Kritiseras anvinds den i jamférande

syfte.

(%) Arbetsvillkor kan definieras som de praktiska villkor under vilka manniskor arbetar inom ett specifikt tekniskt eller
organisatoriskt omrade. Anstallningsvillkoren avser de regler enligt vilka manniskor ar anstéllda och deras anstéllningsform,

utbildningsétgarder och 16n.
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Tabell 1 Olika anstallningsformer inom EU (totala befolkningen)

%
B DK D EL | E F IRL L NL FIN P A S UK EU
Smaforetagare 46 36 67 119 75 78 43 71 40 22 36 58 56 34 42 54
(mikrofdretag)
Egenforetagare
> 35 timmar 78 24 35 201 120 136 64 87 30 13 48 102 32 36 51 70
10-35 timmar 1,7 05 11 177 31 22 12 15 02 07 11 25 0,7 18 21 2,3
Totalt 95 29 46 378 151 158 76 102 32 20 59 127 39 54 72 93
Fast anstallda
> 35 timmar 55,3 654 60,7 295 57,2 449 46,6 532 69,1 47,9 63,8 54,0 640 628 53,4 550
10-35 timmar 226 200 198 138 123 94 293 188 182 354 11,2 13,7 20,0 18,6 24,8 195
Totalt 779 854 805 433 695 543 759 720 872 833 750 67,7 84,0 814 782 745
Visstidsanstallda
> 35 timmar 41 52 54 39 38 158 57 54 38 58 111 96 45 58 63 6,6
10-35 timmar 38 20 29 32 41 63 65 52 17 68 44 42 20 39 41 42
Totalt 79 72 83 71 79 221 122 106 55 126 155 138 65 9,7 104 108
Totalt = 100

Kalla: Tredje europeiska undersokningen om arbetsvillkor, 2000 (Third European survey on working conditions, 2000).

visstidsanstallda har minskat med tiden, och att detta
sannolikt beror pa en total 6kning av de risker som
den fast anstéllde utsétts for (jamfor figur 1 och tabell
2).

Aven om hénsyn tas till strukturella (bransch, yrke,
foretagsstorlek) och individuella (alder och kon)
faktorer, atnjuter deltidsanstallda fordelaktigare
fysisk arbetsmiljo. Strukturella och individuella
faktorer forklarar inte faktumet att egenforetagare har
mindre férdelaktiga ergonomiska villkor &n andra
anstallda.

Anstallningsvillkor

Det 4r inte mojligt att ingaende beskriva skillnaderna
i anstéllningsvillkor  (t.ex. arbetstid och
yrkesutveckling) mellan olika grupper av anstéllda.
Skillnader i arbetstider (t.ex. obekvdma arbetstider)
och skillnader i social trygghet eller varierande
arbetsuppgifter ar inte langre lika viktiga da andra
aspekter pd arbetet vags in. Aven da strukturella och
individuella faktorer tas i betraktande, kan det
konstateras att visstidsanstéllda har mindre inflytande

Figur 1 Ofordelaktig fysisk arbetsmiljé och ergonomiska
arbetsvillkor, beroende pa anstallningsform
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Kélla: Tredje europeiska undersékningen om arbetsvillkor, 2000
(Third European survey on working conditions, 2000).
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Over sin arbetstid och utfér mindre kvalificerade
arbeten. Emellertid ar situationen for
visstidsanstallda med deltid annu séamre eftersom
deltidsanstallda forefaller ha mindre inflytande pa sin
arbetstid, utfér mindre kvalificerat arbete och far
mindre utbildning (jamfor figur 2).

Att vara egenforetagare har en direkt inverkan pa
anstallningsvillkoren. Situationen &r dock varierande.
Om héansyn tas till strukturella och individuella
faktorer kan det konstateras att egenforetagaren far
mindre vidareutbildning, har mindre flexibla
arbetsuppgifter och lagre social trygghet. Daremot ar
inflytandet pa arbetstiden  storre,  liksom
sjalvstdndigheten i arbetet och arbetspressen &r lagre
jamfort med de anstéllda.

Vad galler forhallandet mellan anstallningsform och
psykosocialt tryck, utsatts fast anstéllda for hogre
krav &n visstidsanstéllda och heltidsanstallda har
hogre krav pa sig an deltidsanstallda. Om strukturella
faktorer tas med i berékningarna finns det inte langre
nagra storre skillnader mellan hel- och
deltidsanstdllda vad géller arbetskrav och
sjalvstdndighet i arbetet. Det finns inga skillnader
mellan fast anstéllda och visstidsanstallda vad avser
arbetskraven, men visstidsanstallda &r mindre
sjalvstandiga &n de fast anstéllda.

Hélsoproblem och konsekvenser

Den tredje undersbkningen om arbetsvillkor
tillhandahaller information om olika halsoproblem
och deras konsekvenser. Vad géller fysiska faktorer
(t.ex. vibrationer, ljud och enformiga arbetsuppgifter)
som de enskilda arbetstagarna utsatts for, kan det
konstateras att inga avsevdrda forandringar skett
under de fem aren som forflutit mellan den andra och
den tredje undersokningen.

3



Tabell 2 Arbetsvillkor inom EU indelat i anstallningsform

Visstidsanstallning Oftrdelaktiga villkor Fordelaktiga villkor

— daliga ergonomiska forhallanden

— diskriminering

- osjélvstandigt arbete

— liten méjlighet att paverka arbetstiden
— 13g utbildningsniva

Ej omfattande strukturella/individuella
faktorer

— goda fysiska arbetsvillkor
— liten arbetspress
- social trygghet

Omfattande strukturella/individuella — osjalvstandigt arbete — inget

faktorer — liten mojlighet att paverka arbetstiden
— 13g utbildningsniva
Deltid Oférdelaktiga villkor Fordelaktiga villkor

— daliga ergonomiska forhallanden

— diskriminering

— liten mojlighet att paverka arbetstiden
— 13g utbildningsniva

— bristfélliga utbildningsméjligheter

- goda fysiska arbetsvillkor

— liten arbetspress

- sjalvstandigt arbete

— farre arbetstimmar under obekvam
arbetstid

Ej omfattande strukturella/individuella
faktorer

Omfattande strukturella/individuella — liten mojlighet att paverka arbetstiden — goda fysiska arbetsvillkor

faktorer — 13g utbildningsniva — farre arbetstimmar under obekvam
— bristfélliga utbildningsméjligheter arbetstid
Egenforetagare Oftrdelaktiga villkor Fordelaktiga villkor

Ej omfattande strukturella/individuella
faktorer

— daliga ergonomiska forhallanden
— obekvéma arbetstider

— ingen flexibilitet i arbetsinnehall
— dalig social trygghet

— bristfélliga utbildningsmdjligheter
— daliga ergonomiska forhallanden
— obekvéma arbetstider

goda fysiska arbetsvillkor

ingen diskriminering

— liten arbetspress

- sjalvstandigt arbete

— inget skiftarbete

— avsevart inflytande pa arbetstiden
— liten arbetspress

Omfattande strukturella/individuella
faktorer

— ingen flexibilitet i arbetsinnehall
— dalig social trygghet
— bristfélliga utbildningsméjligheter

- sjalvstandigt arbete
— avsevart inflytande pa arbetstiden
— inget skiftarbete

Kalla: Tredje europeiska undersokningen om arbetsvillkor, 2000 (Third European survey on working conditions, 2000).

Sex hdlsoindikatorer togs fram for att kunna
genomfdéra en mer ingdende analys. For det forsta
gjordes ett urval av tre halsorelaterade problem:
trotthet, ryggsmartor och muskelvérk. For det andra,
for att kunna gora en allmdn beddmning av de

Figur 2 Anstallningsvillkor per anstéllningsform
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Kalla: Tredje europeiska undersokningen om arbetsvillkor, 2000
(Third European survey on working conditions, 2000).
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anstalldas vélbefinnande, valdes tre halsorelaterade
foljdfenomen: stress, otillfredsstéllelse i arbetet och
franvaro.

Vid ndrmare studium av de sex indikatorerna kan
konstateras att antalet otillfredsstéllda i arbetet 6kat
nagot (fran 12,9 % ar 1995 till 14,6 % ar 2000). Aven
siffrorna for bade ryggsmartor (fran 29,9 % till
31,7 %) och trétthet (fran 19,6 % till 21,9 %) har
stigit. Vad galler muskelvark har 6kningen varit mer
markant (frn 18,6 % till 30,8 %). Sjukfranvaron har
déremot sjunkit avsevért under denna tidsperiod.
Aven om resultatet fran indikatorn kan ifragasittas
(minskad sjukfranvaro betyder inte att de anstallda &r
friskare, eftersom det finns manga yttre faktorer som
har betydelse — sdsom betald sjukledighet — som
inverkar pa narvaron), r resultaten val vérda att ta del
av.

En analys av dessa indikatorer visar ocksa att
anstallningsformen har en stor inverkan pa
halsofaktorer och deras konsekvenser, vilket framgar
av tabell 3. For alla typer av anstallningsformer, med
undantag  for  egenfbretagare, galler att
heltidsanstéllda i storre utstrdckning lider av

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000



Tabell 3 Halsoindikatorer fordelade pa anstallningsform

Otillfreds-
stéllelse Sjukfranvaro | Stress Trotthet | Ryggsmartor | Muskelvark

Typ av anstallning % % % % % %
Fast anstéllning 13,6 14,8 29,2 19,9 31,0 30,3

heltid 14,1 154 30,2 20,6 31,6 311

deltid 12,1 13,1 26,3 17,8 29,2 28,0
Smaféretagare 8,3 8,7 33,7 27,0 32,2 30,3
Egenforetagare 18,5 7,7 30,4 325 36,0 34,0

heltid 17,3 8,0 30,7 31,2 25,9 885

deltid 22,0 6,7 29,5 36,3 36,5 35,2
Visstidsanstallning 20,3 12,3 23,8 21,2 30,6 30,5

Kélla: Tredje europeiska undersokningen om arbetsvillkor, 2000 (Third European survey on working conditions, 2000).
Anm.: Procentsatserna baseras péa antalet intervjuade personer i undersékningen.

arbetsrelaterade hélsoproblem och féljderna dérav.
Detta ar i viss man forstdeligt eftersom
heltidsanstallda tilloringar langre tid pa arbetsplatsen
an deltidsanstallda. Tabellen visar &ven att
smaforetagare (mindre &n 10 anstdllda) och
egenforetagare har hoga siffror (for 5 av 6
indikatorer) — undantaget &r otillfredsstéllelse i
arbetet. Slutligen visar tabellen att visstidsanstallda
kénner den storsta otillfredsstéllelsen i arbetet
samtidigt som de har den lagsta stressnivan.

Det finns dven avsevdrda skillnader mellan I&nder
vad galler de sex halsoindikatorerna, vilket framgar
av tabell 4. Emellertid, som n&mnts ovan, skall, med
hansyn till olikheter i arbetsmarknadsforhéallanden,
rattssystem och socialforsakringssystem, dessa siffror
tolkas med forsiktighet och direkta jamforelser
mellan lander undvikas.

Tabell 4 Fordelning av halsoindikatorer per land

Situationen for arbetskraft anstéalld genom
bemanningsforetag

Omfattningen av anstallningar genom
bemanningsforetag

| manga lander ar det svart att hitta information om
omfattningen av anstallningar genom
bemanningsforetag inom EU. Uppskattningsvis
mellan 1,8 och 2,1 miljoner arbetade i denna
anstallningsform &r 1999 (%). Detta motsvarar mellan
1,1 % och 1,3 % av det totala antalet anstallda.
Frankrike som har mer &n 623 000 anstéllda via
bemanningsforetag har fler verksamma i denna
anstallningsform an ndgot annat land och star for
30 % av det totala antalet inom EU. Forenade
kungariket ar det land som kommer pa andra plats i
EU da det galler denna form av anstallning.
Nederl&nderna &r det land som har den storsta

%
Otillfredsstallelse ~ Sjukfranvaro Stress Trotthet Ryggsmartor ~ Muskelvark
B 11,7 14,6 29,2 22,8 26,8 24,2
DK 51 11,9 28,0 10,6 28,8 39,2
D 13,0 17,8 245 15,8 34,9 25,9
EL 35,1 59 52,4 63,7 42,1 40,6
| 20,1 7,9 il 283 321 24,5
E 22,2 10,6 27,8 35,7 39,3 352
F 19,6 12,6 325 34,0 39,2 31,0
IRL 8,1 7,7 13,1 8,9 11,3 10,5
L 12,4 16,4 37,7 16,9 35,6 24,5
NL 12,1 20,6 26,1 20,1 27,0 28,9
P 18,1 7.5 19,9 19,8 313 26,7
UK 10,9 11,6 231 16,5 253 22,8
FIN 7,0 23,9 34,3 26,4 39,6 58,1
S 15,3 16,0 39,9 12,8 35,6 47,3
A 9,4 16,0 19,6 4,8 29,6 20,4

Kalla: Tredje europeiska undersékningen om arbetsvillkor, 2000 (Third European survey on working conditions, 2000).
Anm.: Procentsatserna baseras pa antalet intervjuade personer i undersokningen.

(3) Svarigheten med att definiera anstillningar genom bemanningsforetag i Forenade kungariket ligger i ett begreppsmassigt
problem. | forskningsrapporten som utfordes pa uppdrag av fonden tillampades tva definitioner av anstéllning genom
bemanningsforetag i Forenade kungariket, dels baserad pa Eurostats arbetskraftsundersokningar (labour force surveys), som
enbart omfattar arbetskraft anstéllda via bemanningsféretag och med denna anstéllning som huvudanstallning (254 000 —

0,9 %), dels en definition som dven omfattar arbetskraft som anstéllts genom bemanningsféretag som egenforetagare eller som
andrahandsarbetande (557 000). Den senare definitionen ger den mest korrekta bilden av antalet sysselsatta i denna

anstéllningsform.




Tabell 5 Anstéllning genom bemanningsforetag, 1999

Antalet anstéllda och Genomsnittsalder Andel Sektor
tillvaxttakt kvinnor

B 62 661 (1,65 %) 30 ar 41 % Industri- och byggnadsbranschen
Fordubblat sedan 1992 46 % < 25 &r 65 % (%)

DK 5000 (0,2 %) ingen uppgift 70 % Industri- och byggnadsbranschen 23 %
Femdubblat sedan 1992 Vard- och kontorspersonal 27 %

D 243 000 (0,7 %) 32 ér 22 % Industri- och byggnadsbranschen
Fordubblat sedan 1992 37 % < 25 ar 50 % (%)

E 109 000 (0,8 %) 27 ar (Y 43 % (%) Industri- och byggnadsbranschen 40 %
Femdubblat sedan 1995 <25,51% (%)

F 623 000 (2,7 %) 29 ar 30 % Industri- och byggnadsbranschen 58 %
Snabbt vaxande < 25,28 %

Stigande alder

IRL 9000 (0,6 %) ingen uppgift ingen uppgift  Industri- och byggnadsbranschen
Moderat 6kning 80 % (%)

| 31000 (1,5 %) 30 a&r 38 % Industri- och byggnadsbranschen 63 %
Snabbt vixande pé senare tid 40 % < 25 ar

L 6 065 (2,3 %) ingen uppgift 25% Industri- och byggnadsbranschen 53 %
Férdubblat sedan 1992 Byggnadsbranschen 30 %

NL 305 000 (4,0 %) 27 ar 49 % Industri- och byggnadsbranschen 33 %
Fordubblat sedan 1992 52 % < 25 ar

Stigande alder

A 24 277 (0,7 %) ingen uppgift 16 % Industri- och byggnadsbranschen 51 %
Fyrdubblat sedan 1992

P 45000 (1,0 %) ingen uppgift 40 % Industri- och byggnadsbranschen 43 %
Fordubblat sedan 1995 38 %< 25 ar

FIN 15 000 (0,6 %) 32 ar 78 % Fréamst servicesektorn
11 000 ar 1996 19 % < 25 ar 22 % kontorsanstéllda

S 32 000 (0,8 %) | genomsnitt < 25 &r 60 % Industri- och byggnadsbranschen 12 %
F.n. snabbt véxande Aven vérdsektorn

UK 557 000 (2,1 %) 32 ar 47 % Industri- och byggnadsbranschen 26 %
LFS: 254 000 (0,9 %) 31 % < 25 ar Finanstjanstesektorn 29 %
Fordubblat sedan 1992 Sjunkande alder Aven kontorspersonal

(1) Dessa siffror ar sannolikt for hoga men ar de enda tillgangliga.
(%) Anstallning genom bemanningsféretag &r inte tillaten inom byggnadsbranschen.

(%) Denna siffra ar osaker.

Anm.: Inga tillgangliga uppgifter fran Grekland. LFS: Labour force survey (Eurostat).

andelen arbetskraft anstélld i bemanningsforetag,
foljt av Luxemburg, Frankrike, Férenade kungariket
och Belgien. Osterrike, Tyskland och landerna i
Nord- och Sydeuropa har de ldgsta siffrorna. De
lander dar denna anstéllningsform véxer snabbast ar
Italien och Sverige.

Anstéllda genom bemanningsforetag &r unga
manniskor, men det finns tecken som tyder pa att
genomsnittsaldern 6kar. Framfar allt minskar andelen
anstallda genom bemanningsforetag under 25 ar. | de
flesta lander dominerar mén i denna typ av
anstallningsform (de nordiska l&nderna utgor i detta
fall ett anmérkningsvart undantag) och det forfaller
som om denna tendens ytterligare accentueras. Denna
anstallningsform férekommer foretradesvis inom
industrisektorn (&ven i detta fall utgér de nordiska

landerna ett undantag) men det forefaller som om
denna trend &r pa avtagande.

Pa det hela taget finns det mycket lite information i
medlemsstaterna om anstdllda genom bemannings-
foretag. | de lander dar det finns information om
denna typ av arbete framgar pa intet satt om siffrorna
aterspeglar den karaktar och den omfattning som
denna snabbt véxande anstéllningsform har. En
forsiktig uppskattning kan dock goras pa basis av
olika informationskallor. Resultaten askadliggors i
tabell 5.

Arbetsvillkor for anstallda i bemanningsforetag

Att byta arbetsplats kan ofta ha konsekvenser for
arbetsvillkoren eller halsan for dem som ar anstallda



av bemanningsforetag. Det ligger i sakens natur att
personer som anstallts via bemanningsforetag kan
raka ut for mojliga fallgropar bade ur arbets- och
halsosynpunkt. Den franska nationella rapporten ger
en god bild av hur skiftande denna typ av arbete ar.

Den genomsnittliga anstéliningstiden fér dem som
anstéllts via bemanningsforetag var 1,9 veckor. Det
genomsnittliga antalet anstdliningar fér denna
kategori uppgick till 6 per ar. Under samma &r
(1999), var 1 787 000 personer anstallda med
tidsbegréansade kontrakt och hade minst en
anstallning under aret. Detta innebar att varje
person som arbetade via bemanningsforetag hade
genomsnittligen tre manaders heltidsanstallning
under 1999.

Det &r uppenbart att denna arbetsform kan leda till
svarigheter bade inom arbets- och privatlivet. | manga
lander tdcker inte tillampliga ramavtal, t.ex.
lagstiftning och kollektivavtal, personer som arbetar
med tidsbegrénsade kontrakt. Bristande klarhet i
ansvarsfragan vad avser arbetsvillkor, halso- och
utbildningsaspekter for dem som &r anstdllda av
bemanningsforetag resulterar i att dessa fragor
forsummas. De nationella rapporterna visar att
personer som anstallts via bemanningsforetag ar i en
mindre fordelaktig situation &n andra anstéllda, vilket
framgar av féljande exempel (de flesta
fragestallningarna togs upp i mer &n en landrapport):

e Arbetsolyckor rapporteras inte alltid (enligt den
brittiska rapporten).

e Arbetstiden bestdms enbart av arbetsgivaren, de
anstéllda har lite inflytande over arbetstakten
(enligt den franska rapporten).

e Samre 16n: Genomsnittligen 2/3 av den [6n och de
forméaner som heltidsanstillda erhaller betalas

inte ut p.g.a. att kunden inte betalar
bemanningsforetaget (enligt den brittiska
rapporten).

o Betald ledighet och bidrag betalas endast i
forhallande till kontraktets langd (enligt den
portugisiska rapporten).

e Utbildningen & minimal eller obefintlig (enligt
den tyska rapporten).

Anstallning genom bemanningsféretag behdver dock
i och for sig inte innebara en oférdelaktig stallning pa
arbetsmarknaden. | vissa lander, exempelvis Sverige,
har de som arbetar via bemanningsforetag ett bra
skydd genom lagstiftningen och har
tillsvidareanstélining samt &r i regel vélutbildade. De
kanner ett fullgott stéd fran arbetsgivaren och
upplever att hansyn tas till dem och att de behdvs. Det
finns t.o.m. vissa tecken som tyder pa att inom vissa
yrkesgrupper kan de som é&r anstdllda genom
bemanningsforetag fa mer inflytande Gver arbetet,
arbetstiderna kan anpassas béattre och I6nen ar hogre.
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Slutsats

Under de senaste tio aren har EU:s sysselsattnings-
politik framst inriktats pa att skapa nya arbetstillfallen
och att minska arbetsldsheten. Strategierna for att
uppna detta har varierat fran att forsoka oka
flexibiliteten pa arbetsmarknaden genom visstidsan-
stéllningar och deltidsarbeten till att skapa nya
arbetstillfallen inom nya sektorer. Fondens
undersokningar visar att detta utgor enbart en aspekt
av de problemstallningar som bor belysas och att det
ar minst lika viktigt att understryka arbetskvaliteten
som en vital faktor for ett hallbart arbetsliv. Skapas
arbeten av battre kvalitet som mojliggér en béttre
avvagning mellan arbets- och privatliv kommer detta
att oka de enskildas mojligheter till att borja arbeta
och till att fortsatta arbeta. En anpassning av
arbetsvillkoren till individens och foretagens behov
bor prioriteras med inriktning pa en balans mellan
sakerhet och en foérdelaktig flexibilitet pé
arbetsmarknaden.

Enligt fondens undersokningar forefaller det som
sjalvstdndighet i arbetet stélls kontra arbetsvillkor.
Egenforetagarna utgor ett bra exempel. De har stort
inflytande Gver sitt arbetstempo och atnjuter en
avsevard sjalvstandighet, men har daremot lite
inflytande ~ 6ver  sina  arbetsvillkor  och
karriarmojligheter. Vad galler hélsorelaterade
konsekvenser ar det fullt klart att en lag sjukfranvaro
inte nédvandigtvis innebdr att folk ar friskare. Aven i
detta fall &r egenforetagaren ett bra exempel.

Vad géller dem som &r anstéllda via bemannings-
foretag krdavs en speciell kommentar. Aven om
informationen om denna typ av arbete ar relativt
oklar, kan det utlésas av de knapphéndiga uppgifter
som finns att tillgd att denna anstéllningsform kan
(vilket dock inte alltid ar fallet) leda till samre
anstallnings- och arbetsvillkor. Emellertid ar bilden
av de individer som arbetar via bemanningsforetag
mycket varierande. Det finns stora skillnader mellan
lander liksom mellan individuella och strukturella
faktorer. Kanske &r det mangfalden i denna
anstallningsform som forklarar den snabba tillvéxten,
och dven de potentiella fallgroparna. I méanga lander
har bristen pa adekvat lagstiftning, uppdaterad
information och 6vervakningsmekanismer lett till att
denna anstélliningsform — med rétta eller ej — hamnat
i en ofdrdelaktig dager.

Sist, men icke minst, finns det ett viktigt omréade
inom vilket alla de personer som arbetar med atypiska
anstallningsformer har en klar nackdel, namligen
utbildning och livslangt larande. Unders6knings-
resultaten som presenteras i denna broschyr visar att
deltidsarbetande, visstidsanstéllda och egenforetagare
erbjuds férre utbildningsmdjligheter &n heltidsan-
stdllda med fast anstdllning. Sett i ett langre
perspektiv skulle detta kunna leda till att de som
arbetar med atypiska anstéllningsformer har en
otrygg och ofordelaktig stallning pa arbets-
marknaden.



Priméra kallor

Under &r 2000 genomférde Europeiska fonden for
forbattring av levnads- och arbetsvillkor, som en
uppfdljning av de undersékningar som gjorts under
1990 och 1995, den Tredje europeiska
undersékningen om arbetsvillkor, (Third European
survey on working conditions) i de femton
medlemsstaterna. Urvalet utgjordes av 21 500
personer. Avsnitten i denna broschyr om
anstallningsform, arbetsvillkor och hélsoproblem
och deras konsekvenser ger en éverblick av en del
huvudtendenser inom dessa omraden i forhallande
till olika former av arbete. Savitt inte annat anges ar
siffrorna hamtade fran den tredje undersokningen.
Primdrkéllorna som anvants i denna broschyr &r
rapporten skriven av Anneke Goudswaard och Frank
Andries Employment status and working conditions
in the Third European survey on working conditions
(avsnitten om anstallningsform och arbetsvillkor)
och undersokningen av Joan Benach, David Gimeno
and Fernando G. Benavides, Types of employment
and health indicators in the European Union
(avsnittet om hélsoaspekterna), bada utforda under
2001 pa uppdrag av fonden. Det sista avsnittet
baserar sig pa en rapport fran ett annat projekt om
anstéllning genom bemanningsforetag, Temporary
agency work in the European Union av Donald
Storrie, som studerar de strukturella faktorerna
avseende anstallningar genom bemanningsféretag i
medlemsstaterna, de sérskilda arbetsvillkoren och
halsoaspekterna for dem som arbetar med denna
anstéllningsform och den instélining som

Fondens undersékning om atypiska anstallningsformer

arbetsmarknadens parter har och den roll de spelar
vad géller denna form av anstallning.

Sekundarkallor

Sekundérkallor som anvénts for att ssmmanstélla
denna broschyr namnges nedan. Information om
foljande publikationer fran den Europeiska fonden
for forbattring av levnads- och arbetsvillkor kan fas
via fondens webbplats (www.eurofound.ie).

Flexibility and working conditions: A qualitative and
comparative study in seven EU Member States
(rapport), 2000.

Otrygga anstéllnings- och arbetsvillkor inom
Europeiska unionen (rapport och sammanfattning),
(Precarious employment and health-related
outcomes in the European Union (report and
summary)) 1999.

Otrygga anstéllnings- och arbetsvillkor inom
Europeiska unionen (rapport och sammanfattning),
(Precarious employment and working conditions in
the European Union (report and summary)) 1998.

Egenfdretagares arbetsvillkor inom Europeiska
unionen (sammanfattning), (The working conditions
of the self-employed in the European Union
(summary)), 1997.

Arbetsforhallanden i Europeiska unionen under
tio ar (sammanfattning), (Ten years of working
conditions in the European Union (summary)),
2001.

YTTERLIGARE UPPGIFTER

Information om Dublinfondens publikationer och de undersdkningar om arbetsvillkor som omndmns i denna
broschyr kan erhallas pa fondens webbplats (www.eurofound.ie). For ytterligare information om fondens

undersokningar inom detta omrade var god kontakta:
Information
E-post: information@eurofound.ie

Att mangfaldiga innehallet ar tillatet, utom i kommersiellt syfte, forutsatt att kallan anges och en kopia sands

till fonden.

European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions

Whyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Irland
Tfn (353-1) 204 31 00

Fax (353-1) 282 64 56/282 42 09

E-post: postmaster@eurofound.ie
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