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Trendy v oblasti kvality zivota
v EU: 2003-2009
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,Chudoba je zasadni problém v EU a [.. .]soucasné hospodérské a financni podminky situaci déle zhor3uji. Krize si vybira
svou dan a vyrazna ¢ast Evropand v soucasnosti shledava, Ze je obtizné vyjit s penézi. [. . .] Nové strategie EU pro pristi
desetileti EVROPA 2020 s cilem zbavit do roku 2020 nejméné 20 miliondi Evropand chudoby je jasnym diikazem odhodlani
vSech zemi dosdhnout viditelnych vysledki na cesté ke spravedlivéjsia otevienéjsi Evropé.”

LdszI6é Andor, komisar EU pro zaméstnanost, socidlni véci a socidlni zacleriovdni, cerven 2010
(citovano na internetové strance tiskovych zprav Evropské komise)

Kvalita Zivota a evropska politika

Sledovéani zmén kvality Zivota Evropanl a pfi-
prava politik uréenych ke zvysovani jejich Zivotni
spokojenosti nabyvaji v debaté v ramci EU
na dulezZitosti. Ve stale vétsi mife se uznava,
Zze jakkoli jsou ekonomické ukazatele, jako
je hruby domaci produkt (HDP), pti hodnoceni
urovné zivotni spokojenosti v urcité zemi dule-
zité, nejsou dostacujici. Stale vice se tvrdi,
Ze vefejna politika by méla byt hodnocena z hle-
diska toho, jak pfimo podporuje blahobyt
obcanl s ohledem na socidlni a environmen-
talni, jakoz i na ekonomické podminky. Toto hle-
disko se odrazi v nedavnych iniciativach, napfi-
klad OECD a Evropské komise.

Mezitim se komise pro méfeni hospodarského
vykonu a socidlniho pokroku, zfizena z podnétu
vlady francouzského prezidenta Nicolase
Sarkozyho, snazila zjistit omezeni HDP jako uka-
zatele hospodaiského vykonu a socialniho
pokroku a posoudit proveditelnost alternativnich
nastroji méreni. Nadace Eurofound pomaha
v této souvislosti poskytovanim udajd ze svych
prazkum kvality Zivota v Evropé. Tyto priizkumy
umozniuji urc¢ité mapovani trendll a vyvoje
v obdobi let 2003 az 2007 a s pomoci mensiho
poctu otazek v prlizkumu Eurobarometr i zmén
do z&fi 20009.

KdyZz nadace Eurofound v roce 2007 provedla
druhy prizkum kvality Zivota v Evropé, dosaho-
vala mira zaméstnanosti (zejména u Zen a star-
sich pracovnikll) v Evropé své nejvyssi

ceni Lisabonské strategie je viak presto uve-
deno, Ze z téchto narlstd zaméstnanosti stale
neziskali dostatecny prospéch obcané, ktefi jsou
trhu prace nejvzdalengjsi. Kromé toho se situace
méla brzy zhorsit: finan¢ni krize, ktera zacala
ve druhé poloviné roku 2008, vedla k nejhlubsi
recesi v Evropé od druhé svétové valky. Postihla
nejen hospodarisky profil zemi a podnikd, ale
i kazdodenni praci a zivot lidi v Evropé. Ackoli se
hospodaiské podminky nyni obecné zlepsuji,
zaméstnanost stale klesa, zvlasté v pobaltskych
statech, v Irsku a ve Spanélsku. Do konce roku
2009 pocet nezaméstnanych v celé Evropé
vzrostl na 23 milionl, pficemz na mladé lidi
(@ zejména mladé muze) pripadala téméf jedna
¢tvrtina celkového nérlstu nezaméstnanosti od
roku 2008. Celkové nezaméstnanost mladych
lidi v prosinci 2009 dosahla 21 % a v Lotyssku
a ve Spanélsku jeji mira prekrocila 40 %.

Prizkumy kvality Zivota v Evropé - série
momentek z evropského Zivota

Politi¢ti cinitelé potrebuji nejen informace
o objektivnich Zivotnich a pracovnich podmin-
kach, ale musi si byt védomi i toho, jak sami
obcané hodnoti kvalitu svého zivota a kvalitu
di¢ni ekonomické ukazatele mlze zastirat nebo
zamlzovat rozdily mezi zkuSenostmi jednotli-
vych socidlnich skupin. Nadace Eurofound



zahadjila prvni prizkum kvality zZivota v Evropé
v roce 2003 a soustfedila se na zaznamenani
urcitych nazord, postoju a zkusenosti dospélych
osob v Evropé s cilem posoudit jejich kvalitu
Zivota. Tento prvni prizkum zahrnoval rozho-
vory s vice nez 25 000 dospélymi ve véku nej-
méné 18 let v 15 tehdejsich ¢lenskych stéatech,
v 10 novych ¢lenskych statech, které mély k EU
pfistoupit v roce 2004, a v Bulharsku, Rumunsku
(@ Turecku). V roce 2007 byly mnohé shodné
otazky polozeny vice nez 35 000 respondentt
v rozsifené EU-27 a v Chorvatsku, Byvalé jugo-
slavské republice Makedonii, Norsku a Turecku.
Vysledky téchto prizkum jsou reprezentativni
ve vztahu k jednotlivym zemim i srovnatelné
mezi jednotlivymi prizkumy. Zhruba 20 shod-
nych otézek bylo zafazeno do zvlastniho pri-
zkumu Eurobarometr v zéafi 2009. Zatimco
otazky jsou pfimo srovnatelné, vzorek populace
pro prizkum Eurobarometr je slozen pouze
ze statnich pfislusnikd ¢lenskych statd EU-27.
Naopak prizkum kvality Zivota v Evropé se dota-
zoval rezident( v ¢lenskych statech, z nichz 96 %
tvorili ob¢ané daného statu. Je pravda, Ze vzorky
o velikosti 1 000 osob na jednu zemi jsou malé,
pokud jsou cilem velmi pfesné odhady, a Ze ana-
lyzy zmén v prlibéhu ¢asu v jednotlivych zemich
je treba posuzovat obezietné. Z prizkumu vsak
skutecné vyplyvaji urcitd konzistentni zjisténi,
kterd jsou obecné slucitelnd s ocekavanimi
a ktera objasiuji zkuSenosti lidi z obdobi
let 2003-2009.

Graf ¢. 1: Spokojenost se Zivotem obecné, EU-27, 20032009

Kvalita zivota, 2003-2009

Rozdil vysledkl mezi rokem 2003 a rokem 2007
pfinejmensim c¢astecné odrdzi dopad rozsireni
EU na kvalitu Zivota, pficemz v novych ¢lenskych
statech mélo rozsifeni zvladstni vyznam pro
ty socialni skupiny, které tuto zménu pocitovaly
nejvice. Obecné ve 27 ¢lenskych statech jako
celku zustala kvalita Zivota v letech 2003 az 2007
pomérné stabilni, ackoli doslo k fadé drobnych
pozitivnich zmén. V zemich, které se k Evropské
unii pfipojily v roce 2004, se kvalita Zivota zlep-
Sila vyraznéji nez ve starsich ¢lenskych statech.
To platilo o spokojenosti lidi se soukromou
oblasti Zivota, napfiklad s bydlenim a Zivotni
urovni, jakoz i o mire jejich spokojenosti s verej-
nymi sluzbami, napfiklad se vzdélavanim, zdra-
votni péci a s verejnou dopravou, a o jejich
obecném hodnoceni kvality Zivota. Hodnoceni
kvality Zivota v Bulharsku a Rumunsku, které
do Evropské unie vstoupily v roce 2007, vykézalo
daleko mensi miru zlepseni. Obecné méli lidé
ve vysSich pfijmovych skupinach lepsi zkuse-
nosti se Zivotem nez ti z nizSich pfijmovych sku-
pin; tento rozdil byl vyraznéjsi nez rozdil mezi
muzi a Zenami nebo mezi starSimi a mladsimi
lidmi (a byl zvldsté patrny v novych ¢lenskych
statech).

Trendy kvality Zivota v letech 2007 az 2009 prav-
dépodobné do urcité miry odrazeji dopad hos-
podafiské krize a nezaméstnanosti v Evropé. Proto
je dulezité dokumentovat a interpretovat roz-
sah veskerych zmén spokojenosti s jednotlivymi
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aspekty zivota a urcit skupiny, na néz méla
finanéni krize nejvétsi dopad. Udaje z prazkumd
mohou tuto problematiku osvétlit, predpo-
klddame-li, Ze otdzky jsou vic¢i méfeni takové
zmeény citlivé. Rovnéz je tfeba vzit na védomi,
Ze Udaje mohou odrézet pouze nazory a zkuse-
nosti pomérné velkych socialnich skupin, pro-
toze vzorky jsou prilis malé na to, aby dolozily
meénici se situaci nékterych ohrozenych skupin,
napfiklad rodi¢li samozivitelll ¢i migrantd, pfi-
c¢emz nékteré socidlné vyloucené skupiny, napfi-
klad bezdomovci, nejsou v priizkumech zastou-
peny vlbec.

Pokles spokojenosti se zivotem a zivotni
uarovni

Celkové byly nejvyraznéjsi zmény v letech 2007
az 2009 zjistény z hlediska spokojenosti se zZivo-
tem obecné a se zivotni Urovni. Jak ukazuje graf
¢. 1, od posledniho ctvrtleti roku 2007 do zafi
2009 priimérna mira spokojenosti se zZivotem
obecné v celé EU klesla ze 7,0 na 6,8 neboli
o zhruba 4 %. Tento pokles byl vyraznéjsi
v novych ¢lenskych statech, kde obecna spoko-
jenost se zivotem dfive stoupala: nyni se pri-
meérny vysledek snizil z 6,5 na 6,1 a tento
6 % pokles byl dvakrat vyssi nez pokles spokoje-
nosti se zivotem v zemich EU-15. Nejvéetsi
poklesy byly zaznamenany v Bulharsku (kde pri-
mérné hodnoceni spokojenosti se Zivotem
kleslo z 5,0 v roce 2007 na 4,4 v roce 2009),
v Rumunsku, na Malté, v Estonsku a Lotyssku, ale
také ve Francii, kde se primérné hodnoceni spo-
kojenosti se zZivotem snizilo ze 73 na 6,7

Graf ¢. 2: Spokojenost se Zivotni Urovni, EU-27, 2003-2009

V pobaltskych statech tak napfiklad toto schéma
poklesu spokojenosti se Zivotem odrazi pokles
HDP. Neodpovida vsak pomérné malym pokle-
sim HDP v zemich, jako je Malta a Francie.

Z hlediska spokojenosti se zivotem zazname-
nané v letech 2007 az 2009 neexistoval zadny
rozdil mezi muzi a zenami. Jasny rozdil byl vsak
zjistén mezi starsimi a mladsimi lidmi: mezi lidmi
ve véku 18 az 34 let kleslo hodnoceni spokoje-
nosti se zivotem pouze o 1 %, zatimco mezi star-
simi lidmi se sniZilo o 5 %. A lidé ve véku nej-
méné 65 let ve 12 novych ¢&lenskych statech
(NCS-12)zaznamenali v oblasti spokojenosti
se Zivotem mnohem prudsi pokles (o 10 %) nez
jejich protéjsky v zemich EU-15 (o 3 %). To odpo-
vida vysledkim z drivéjsich prazkumi: celkové
zjisténi prlzkumi naznacuji, ze starsi lidé
v NCS-12 méli z rozsifeni mensi prospéch a citi
se vystaveni riziku hospodarské krize. Hodno-
ceni spokojenosti se Zivotem mezi lidmi ve véku
nejméné 65 let v roce 2009 cinilo v praméru
7,0 v zemich EU-15 a pouze 5,5 v NCS-12, coz
mUze ¢astecné souviset s hors$im zdravim star-
Sich lidi v NCS-12.

Pfijem a materidlni podminky domacnosti maji
pfimo imérny vztah k mife spokojenosti se Zivo-
tem. Prlzkumy v letech 2007 i 2009 obsahuji
otazku, jak snadné, i obtizné je podle respon-
dentll vyjit s prijmem. V roce 2007 primérny
vysledek spokojenosti se Zivotem u osob, pro
néz bylo vyjit s pfijmem snadné, ¢inil 7,8 a v roce
2009 tato hodnota cinila 7,7. Odpovidajici hod-
noceni u lidi, pro néz bylo vyjit s pfijmem
obtizné, Cinilo 5,3 v roce 2007 a 4,9 v roce 20009.
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Graf ¢. 3: Podil osob, pro néz je obtizné vyjit s pfijmem
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Pokles spokojenosti se zivotem u osob, které
uvedly, Ze s pfijmem vychazeji obtizné, tedy
v praméru v letech 2007 az 2009 ¢inil 8 %. Tento
pokles viak byl vétsi v NCS-12, 0 15 % oproti 6 %
v EU-15, coZ mozna odrazi komplikovanéjsi situ-
aci v NCS-12. Primérny vysledek spokojenosti
se zivotem u osob, které byly v dobé prazkumi
nezaméstnané, se mezi lidmi v EU-15 nezménil,
ale u respondent(i v NCS-12 klesl 0 11 % -z 5,7
na 5,0.

Podobné klesajici kfivku lze pozorovat pfi
porovnavani spokojenosti lidi s jejich Zivotni
drovni. V priiméru se v NCS-12 spokojenost
obcana s jejich zivotni Urovni v letech 2003 az
2007 zvysila 0 9 %. V letech 2007 az 2009 v$ak
klesla o 6 %. V EU-15 byl pokles spokojenosti
se zivotni Urovni v letech 2007 az 2009 mensi
a cinil 4 %. Kromé toho primérné hodnoceni
spokojenosti se Zivotni Urovni v EU-15 ¢inilo
6,9 oproti 5,8 v NCS-12. Nejvétsi poklesy v hod-
noceni zaznamenaly Rumunsko a Malta, nasle-
dovaly Lotyssko a Portugalsko, Francie a Eston-
sko, vnimany pokles zivotni Urovné tak
rozhodné nezasahl jen NCS-12 nebo jen staty
nejvice postizené krizi.

Z hlediska socidlnich skupin méla hospodarska
krize patrné nejvétsi dopad na starsi osoby
v NCS-12. U osob ve véku nejméné 65 let kleslo
hodnoceni spokojenosti se Zivotni trovni o 5 %
v EU-15, ale 0 12 % v NCS-12. A starsi lidé
v NCS-12 hodnoti svou spokojenost s vlastni
Zivotni Urovni hife nez jejich protéjsky v EU-15:
v priizkumu v roce 2009 ¢inilo u lidi ve véku nej-
méné 65 let primérné hodnoceni spokojenosti
se zivotni Grovni 6,9 v EU-15 oproti 5,2 v NCS-12.
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Neni prekvapenim, Ze lidé, ktefi uvadéji,
Ze je pro né obtizné vyjit s pfijmem, jsou se svou
zivotni Urovni mnohem méné spokojeni nez ti,
pro néz je to snadné. V roce 2009 ti, ktefi s pfi-
jmem vychazeli obtizné, hodnotili miru spokoje-
nosti s vlastni Zivotni irovni znamkou 4,5 oproti
7,8 u osob, které zadné obtize nemély. V pri-
méru nebyli v EU-15 ti, kdo méli obtize vyjit s pfi-
jmem, v roce 2009 méné spokojeni, nez
byli v roce 2007; naopak hodnoceni spokoje-
nosti u odpovidajici skupiny ob¢and v NCS-12
kleslo 0 12 %, coz naznacuje pfinejmensim pocit
vétsiho stradani.

Jak ukazuje tabulka €. 1, vyjit s pfijmem pova-
Zuje za obtizné v NCS-12 zhruba dvojnasobny
pocet lidi, nez je tomu v EU-15. V roce 2009 byl
podil obcan, ktefi méli obtize, nejvyssi v Bul-
harsku, Recku, Madarsku a Loty3sku (vice nez
30 % v kazdé z uvedenych zemi a vice nez 40 %
v Bulharsku). Tato struktura se od roku 2007
mirné zménila; k nejvétsimu nardstu (o vice
nez 5 %) doslo v Recku, Irsku, Loty$sku a Litvé
(graf ¢. 3).

Tabulka ¢. 1: Prvky ekonomické zatéze, EU-15
aNCS-12

EU15 NCs-12
2007 | 2009 | 2007 | 2009
»Je obtizné vyjit s pfijmem” 10 % M% | 26% | 22%
,Nemuze si dovolit maso” 4% 6 % 20% | 21%
aﬁiﬁ]iﬁii',,doprat 24% | 28% | 55% | 55%

Ke stanoveni vyvoje v pfipadé pomérné zavaz-
ného stradani byly pouzity dva konkrétni ukaza-
tele z indexu deprivace: nemoznost dovolit
si jidlo obsahujici maso, kufe nebo rybu kazdy
druhy den a nemoznost dopfat si kazdoro¢ni



tydenni dovolenou mimo domov. Tabulka
¢. 1 ukazuje, ze podily osob, které si tyto véci
nemohou dovolit, jsou mnohem vyssi v NCS,
celkovad zména v letech 2007 az 2009 vsak byla
pomérné mala. Nejvétsi narlst deprivace byl
zjistén v Madarsku, kde podil ob¢anl uvadéji-
cich, ze si nemohou dovolit maso, vzrostl
v letech 2007 az 2009 z 32 na 42 %. Mezitim
podil téch, kdo si nemohou dopfat dovolenou,
vzrostl z 61 % v roce 2007 na 73 % v roce 20009.
Jedinou zemi, v niz lidé v roce 2009 uvadéli srov-
natelné miry deprivace, bylo Bulharsko.

Rodinny Zivot, spokojenost s praci
a zdravi — témér beze zmény

V letech 2007 az 2009 doslo k vyraznym pokle-
sim spokojenosti lidi s vlastnim Zivotem
a Zivotni Urovni, jejich spokojenost s ostatnimi
aspekty zZivota se vsak podstatné nezménila.
V letech 2003 az 2007 doslo ve vsech statech
EU-27 k mirnému poklesu priimérné miry spo-
kojenosti s rodinnym zZivotem (o0 -1 %) a podobné
se snizila i spokojenost se zdravim. Spokojenost
s praci v tomtéz obdobi klesla o 2 %. V letech
2007 az 2009 se spokojenost s rodinnym Zivo-
tem a zdravim snizila o néco vice, ale spokoje-
nost s praci zlstala pozoruhodné stabilni,
jak naznacuje tabulka ¢. 2.

Tabulka ¢. 2: Spokojenost s jednotlivymi aspekty
Zivota, EU-15 a NCS-12

EU-15 NCS-12
2007 | 2009 | 2007 | 2009
Rodinny Zivot 795 7,81 7,70 7,52
Prace 7,22 7,21 6,84 6,95
Zdravi 7,44 7,26 6,98 6,7

Pozndmka: Lidé hodnotili svou spokojenost na stupnici od 1 do 10.

Spokojenost s rodinnym zivotem je ve vsech
zemich pomérné vysoka a je obtizné rozpoznat
jakykoli konzistentni trend u vsech tfi aspektt
v Case. Existuji vSak dvé skupiny zemi, v nichz
spokojenost s rodinnym Zivotem klesla v letech
2003 az 2007 a znovu pak v letech 2007 az 2009.
Do prvni skupiny patfi Némecko a Rakousko
a do druhé Recko, Italie, Portugalsko
a Spanélsko.

Nazory starsich lidi se v obdobi 2007-2009
ziejmé zménily o néco vice nez nazory primeér-
nych obc¢ant, pricemz doslo k poklesu jejich
miry spokojenosti s rodinnym Zivotem o 3 %,
zatimco u lidi ve véku 35 az 64 let doslo k 2 %
poklesu a u lidi ve véku 18 az 34 let nebyla
zaznamendana zadna zména. Neexistoval zadny
rozdil mezi hodnocenim spokojenosti muzu
a zen.

V letech 2007 az 2009 mira spokojenosti se zdra-
vim klesla 0 4 % u respondent(i v NCS-12a 02 %
u osob v EU-15, pricemz nejvyraznéjsi pokles byl

zaznamenan v Bulharsku, Rumunsku a Portugal-
sku. Lidé v Lotyssku vsak byli v roce 2009
se svym zdravim spokojenéjsi nez v roce 2007,
je tedy obtizné urcit, jak by mély byt tyto zmény
vykladany.

Stejné matouci jsou zjevné zmény miry spokoje-
nosti s praci. Celkové se prlimérna spokojenost
s praci v letech 2007 az 2009 nezménila
a v NCS-12 vzrostla v prdméru o 2 %. To se na
pozadi hospodaiské recese, rostouci nejistoty
pracovnich mist a zhorSujicich se pracovnich
podminek (pfinejmensim nékterych pracovnik()
jevi jako paradox. V rozporu s oc¢ekavanim by se
zdala i skute¢nost, ze spokojenost s praci se nej-
vice zvysila ve Spojeném kréalovstvi, v Irsku
a v pobaltskych statech, tedy v zemich, které
zaznamenaly podstatny Ubytek pracovnich mist.
Mozna se ve spokojenosti zaméstnanych osob
projevuje jistd mira ulevy, mozna se vsak dopad
recese na spokojenost s praci projevi az v dlou-
hodobé&jsim horizontu.

Narust socialniho napéti

Kvalita spolec¢nosti, v niz lidé Ziji, je zasadnim
aspektem celkové kvality jejich Zivota. Nazory,
na verejné sluzby a demokratické instituce, jsou
dulezité samy o sobé a rovnéz ovliviuji to, jak
celkové hodnoti kvalitu svého Zivota. S cilem
zkoumat socialni vztahy byli lidé v ramci pru-
zkumi kvality Zivota v Evropé zadani, aby
vyhodnotili miru napéti mezi jednotlivymi soci-
alnimi skupinami ve své zemi. Ackoli se velmi

Graf ¢. 4: Napéti mezi socialnimi skupinami,
2007 a 2009, EU-15 a NCS-12
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Pozndmka: Hodnoty odrazeji podil osob, které uvadéji ,velké”
napéti v dané skupiné v jejich zemi.



Graf ¢. 5: Vnimané napéti mezi rasovymi a etnickymi skupinami, EU-27, 2007 a 2009
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diskutuje o ,konfliktu mezi pohlavimi” a ,mezi-
generac¢nim konfliktu”, pomérné malo lidi
v EU skutec¢né uvedlo, Ze v jejich zemi existuji
vyznamné zdroje napéti. Podil lidi, ktefi ve své
zemi vnimaji velké napéti mezi muzi a zenami
nebo mladymi a starymi lidmi, pouze ziidka
dosahuje 20 ¢i vice %. Na druhé strané uvadi
zhruba tretina ¢i vice lidi velké napéti mezi
bohatymi a chudymi, mezi vedenim a pracov-
niky a mezi rGznymi etnickymi skupinami.

nimi body u mladsich lidi.

V letech 2003 az 2007 miry vnimaného social-
niho napéti klesly, podil obcanl uvadéjicich
~velké” napéti (v prliméru u tii vyse uvedenych
skupin) se snizil o Ctyfi az Sest procentnich bodu.
V letech 2007 az 2009 se vsak podily osob uva-
déjicich ,velké napéti” zvysily v priméru o dva
az tii procentni body. A v NCS-12 vzrostlo vni-
mané napéti mezi jednotlivymi rasovymi
¢i etnickymi skupinami o zhruba 3est procent-
nich bodl. Z hlediska jednotlivych ¢lenskych
statl vzrostlo vnimané napéti nejvice na Sloven-
sku (0o 36 procentnich bodd) a na Malté
(0 24 procentnich bod); o 19 procentnich bodu
vzrostlo také v Madarsku. Narlst na Slovensku
a v Madarsku mize odrazet rostouci povédomi
0 napéti mezi vétSinovym a romskym obyvatel-
stvem. Kromé toho v3ak podil osob uvadéjicich
velké napéti” vzrostl o 20 procentnich bod
v Dansku a o vice nez 10 procentnich bod(
ve Svédsku. V zemich, jako je Spojené kralovstvi
a Irsko, které v predchozich letech zazily znac-
nou imigraci, se mira vykazovaného napéti prilis
nezmeénila.

==2009

ve véku nejméné 65 let v roce 2009 vnimalo
velké napéti” mezi rasovymi a etnickymi skupi-
nami oproti 43 % mladsich dospélych; podil
téchto odpovédi u lidi ve véku nejméné 65 let
se vsak v letech 2007 az 2009 zvysil o Sest pro-
centnich bodl v porovnani se dvéma procent-

V letech 2007 az 2009 byl rovnéz patrny nar(st
vnimaného napéti mezi chudymi a bohatymi.
Nejvyraznéjsi byl na Malté a ve Slovinsku, kde
podil ob¢ant uvadéjicich ,velké” napéti vzrostl
o 13 procentnich bodU. Kromé toho se v letech
2007 az 2009 v fadé zemi severni Evropy
(v Estonsku, Spojeném kralovstvi, Finsku, Svéd-
sku, Irsku a Loty$sku) podil obcanl uvadéjicich
velké napéti” zvysil o 6 az 11 procentnich bodu.
(A na Slovensku vzrostl o 10 procentnich bod.)
Neni asi prekvapenim, ze v tomto ohledu
ma vyznam mira Zivotni spokojenosti ob¢anu:
lidé, ktefi méli pocit, ze vyjit s pfijmem
je snadné, vnimali méné napéti mezi bohatymi
a chudymi nez ti, pro néz to bylo obtizné -
,velké napéti” pocitovalo 26 % osob z prvni sku-
piny oproti 45 % osobam ze skupiny druhé.

V priméru bylo v EU napéti mezi vedenim a pra-
covniky vnimano o néco vyraznéji v roce 2009
a mirné rozdily byly zaznamenany mezi NCS-12
a EU-15. Mezi jednotlivymi zemémi v3ak existo-
valy velké odchylky: 4 % obcant v Dansku a 12 %

obcant ve Svédsku uvedlo velké napéti mezi

Celkové existuji jen malé rozdily v tom, jaké
napéti mezi rasovymi a etnickymi skupinami
uvadéji muzi a Zeny, a neexistuji zadné rozdily
ve zméné jejich hodnoceni v letech 2007

az 2009. Z hlediska vékovych skupin 40 % lidi na Malté a na Slovensku.

vedenim a pracovniky, zatimco ve Francii to bylo
57 % a v Madarsku 56 %. Tento Udaj se navic
v letech 2007 az 2009 zvysil o vice nez 10 pro-
centnich bodl ve Francii, Rakousku, Estonsku,



Graf ¢. 6: Zména davéry ve vnitrostatni parlament, 2007-2009, EU-27
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Ztrata davéry v instituce a obcany

Kvalita spole¢nosti se, jak se zd4, z hlediska vni-
maného napéti mezi socidlnimi skupinami mirné
zhorsila. Jesté horsi stav pozorujeme ve vztahu
k ukazatelm socidlniho kapitalu. V roce 2007
se pruzkum kvality Zivota v Evropé poprvé
obcanll dotazal, jak velkou maji dlvéru ve svij
vnitrostatni parlament a vladu. V celé EU uvedli
obc¢ané primérné hodnoceni davéry ve svou
vladu ve vysi 4,6 (z 10). Jakkoli toto hodnoceni
nebylo vysoké, snizilo se do roku 2009 na 4,1,
coz byl pokles o 12 %. Primérné hodnoceni
v roce 20009 ¢inilo 4,3 v EU-15 a 3,3 v NCS-12, vni-
trostatni hodnoceni se pohybovala od 6,2
v Lucembursku a 5,3 na Kypru po 3,2 v Recku
a 2,3 v Lotyssku. Nejvétsi poklesy v letech 2007
az 2009 zaznamenalo Estonsko a Loty3sko, Spa-
nélsko a Recko, Irsko a Rumunsko - do velké
miry zemé, jejichz hospodarska situace
se v dobé finan¢ni krize zhorsila nejvice. Odpo-
védi obcanl na druhou otazku, kterd se tykala
jejich dlivéry ve vnitrostatni parlament, prinesly

Graf & 7: Socialni kapital - davéra v lidi, EU-15 a NCS-12
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podobné vysledky. Zména miry dlveéry v letech
2007 az 2009 je zndzornéna v grafu ¢. 7.

Je pozoruhodné a v rozporu s evropskym tren-
dem, ze podstatny narlst miry divéry ve svij
vnitrostatni parlament uvedli ob¢ané v Bulhar-
sku. Nezvykla situace v Bulharsku mize byt ales-
pon caste¢né zplsobena tim, ze se tésné pred
prizkumem v roce 2009 konaly vnitrostatni
volby.

V celé Evropé mira dlvéry ve vnitrostatni insti-
tuce vice klesla u lidi, pro néz bylo ,obtizné” vyjit
s pfijmem, nez u téch, pro které to bylo
»snadné”. Nebyly vsak zjiStény zadné ziejmé
spojitosti s jednotlivymi pohlavimi nebo véko-
vymi skupinami.

Mnoho bylo napsano o socialnim vyznamu vyja-
dreni duvéry ve spoluobcany. Respondenti byli
ve vsech trech prlizkumech dotazani, nakolik
dlvéruji ostatnim lidem: primérné vysledky
klesly z 5,6 za EU-27 v roce 2003 na 5,2 v roce
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2007 a na 4,9 v roce 2009. Poklesy hodnoceni
v letech 2007 aZ 2009 za EU-15 a NCS-12 uvadi
graf ¢. 7.

Na urovni jednotlivych statl doslo k nékolika
pozoruhodnym zménam hodnoceni: za 3est let
od roku 2003 do roku 2009 klesla prlimérna
hodnota o jeden bod ¢i vice v Portugalsku, Spa-
nélsku,  Rakousku, = Némecku, LotySsku
a na Kypru. V letech 2007 az 2009 byl pokles nej-
prudsi ve Spanélsku a Portugalsku a také
v Rumunsku. Celkové v letech 2007 az 2009
tento ukazatel socidlniho kapitdlu klesl
0 5 % v EU-15 oproti 8 % v NCS-12. Praimérné
hodnoceni dlivéry Zen v ostatni lidi dosahovalo
v roce 2009 hodnoty 4,8, pficemz u muzi
to bylo 5,0. Pokles byl navic mirné vyraznéjsi
u Zen nez u muzd, miry daveéry klesly u zen 0 6 %
oproti 4 % u muzd.

Zaveér

Pii pohledu na zjisténi se zda, ze financni krize
je spojena s poklesem nékterych aspektd kvality
Zivota a vnimané kvality spole¢nosti. Jakkoli
se ukazatele spokojenosti se Zivotem i spokoje-
nost se zivotni Urovni v letech 2003 az 2007 sku-
tecné zlepsily, zejména v novych ¢lenskych sta-
tech se v letech 2007 az 2009 opét snizily. Pokles
je pozorovan v zemich, které jsou hospodarskou
krizi postizeny vice, ale i méné: zemé, které zazi-
vaji nejhlubsi recesi, nejsou vzdy témi, které
vykazuji nejvétsi zmeény kvality Zivota. Zda
se vsak, ze v LotySsku a Estonsku stejné jako

spokojenosti zpomalila.

Zmény pramérné kvality zivota v urcité zemi
samoziejmé neodhaluji situaci v celé sifi: zdalo
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by se, Ze nékteré konkrétni skupiny v urcitych
zemich pocituji pokles kvality Zivota v posled-
nich letech ve vétsi mire. V letech 2007 az 2009
se zmény nezddoucim zplsobem dotkly ziejmé
zvlasté starsich lidi v NCS-12. Kromé toho lidé,
pro néz je obtizné vyjit s pfijmem, zfejmé také
pocitili negativnéjsi zmény v fadé aspektd kva-
lity Zivota. Dopad hospodafiské krize na kazdo-
denni hospodareni by presto nemél byt zvelico-
van: nejméné do zafi 2009 nedoslo témér
k zddné celkové zméné ve vnimani financni
zatéze a u ukazatell deprivace bylo zazname-
nano pouze relativné malé zhorseni.

K nejvyraznéjsim zménam v letech 2007 az 2009
patfil v mnoha ¢lenskych statech pokles uvadeé-
nych drovni divéry ve vladu a vnitrostatni parla-
ment. V tomto pripadé se zmény tykaly casto
zemi nejvice postizenych recesi. Tento pokles
vsak nebyl konzistentni a v nékterych zemich
byl méné vyrazny, nez by se dalo ¢ekat. Pocit
dbvéry u lidi, ktefi pocitovali nejvétsi finan¢ni
obtize, klesl opét vice nez u lidi, pro néz bylo
snadné vyjit s pfijmem.

Ztrata dOvéry v demokratické instituce byla
doprovazena (pokracujicim) poklesem tradic-
niho meéfitka socidlniho kapitdlu - dudvéry
ve spoluobcany. Jedna se o klicové vychodisko
pro vyrovnani se se socidlnimi zménami
a tomuto prvku by méla byt vénovana vétsi
pozornost. Konkrétné bylo prudké snizeni soci-
alniho kapitdlu nékdy pozorovano v zemich,
v nichZ se zvysilo socidlni napéti. Je zapotrebi
tyto trendy tykajici se kvality spole¢nosti a spo-
kojenosti s dalsimi aspekty kvality Zivota sledo-
vat podrobnéji, aby bylo mozné analyzovat
dopad hospodarské krize na jednotlivé slozky
evropskych spole¢nosti.
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