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Az EU-ban érvenyesild trendek az
etmindségre vonatkozoan: 2003-2009

s

> Osszefoglalas <

A szegényséq nagy jelentdségi probléma az EU-ban, és [....] a jelenlegi gazdasdgi és pénziigyi helyzet csak tovabb ront ezen
az dllapoton. A vélsag érezteti hatdsat: az eurdpai polgdrok jelentds hanyada manapsag nehezen jon ki fizetésébdl. [...] Az EU
kovetkezd évtizedre vonatkozd ij stratégidja - az Eurépa 2020 — és annak célkitiizése, hogy 2020-ra legaldbb 20 millid eurépait
emel ki a szegénységbdl, fontos iizenetet kbzvetit arra vonatkozdan, hogy a tagallamok valoban elkdtelezettek a kézzelfoghatd
eredmények eléréséért egy igazsagosabb és hefogaddbb Eurdpa érdekében.”

Andor LdszI6, a foglalkoztatdsért, szocidlis ligyekért és a tdrsadalmi 6sszetartozdsért felelGs eurdpai biztos,
2010. junius (idézet az Eurdpai Bizottsag sajtéoldalarol).

Eletminéség és eurdpai politika

Az eurdpaiak életmindségében bekdvetkezd valtoza-
sok nyomon kovetése és a polgarok jélétének foko-
z4sat célzé politikdk kidolgozdsa egyre nagyobb
jelentéséggel bir az unios vitdban. Egyre szélesebb
korben elismert tény, hogy noha az olyan gazdasagi
mutatok, mint a bruttdé hazai termék (GDP) fontosak
egy orszdg joléti szintjének értékelésekor, 6nmaguk-
ban nem elégségesek. Egyre elterjedtebb az az érve-
Iés, hogy a kdzpolitikdt abbdl a szempontbdl kell
értékelni, hogy hogyan segiti el6 kdzvetlenil a pol-
garok jolétét, figyelembe véve a tarsadalmi és kor-
nyezeti, valamint a gazdasagi korilményeket. Ezt
a nézépontot tiikrozik példdul az OECD és az Eurdpai
Bizottsag kozelmultbeli kezdeményezései is.

Ekodzben a Nicolas Sarkozy francia elnék kormanya-
nak kezdeményezésére létrehozott, a gazdasagi tel-
jesitmény és a tarsadalmi haladas mérésével foglal-
kozo bizottsag kisérletet tett arra, hogy megallapitsa
a GDP-nek, mint a gazdasdagi teljesitmény és a tarsa-
dalmi haladas mutatéjanak a korlatait, valamint hogy
megvizsgalja az alternativ mérési eszkdzok megvalo-
sithatésagat. Az Eurofound mindehhez az altala vég-
zett eurdpai életmindség-felmérésekbél szarmazo
adatokkal jarul hozza. E felmérések lehetévé teszik
a 2003 és 2007 kozott megfigyelheté trendek és fej-
lemények, valamint egy kevesebb szamu kérdést tar-
talmazoé Eurobarométer felmérés keretében a 2009
szeptemberéig lezajlott valtozasok feltérképezését.

Az Eurofound 2007-ben végzett masodik eurdpai
életminéség-felmérésének idején az eurdpai foglal-
koztatasi ratak — kiilondsen a nék és az idés munka-
vallalok korében - az eddigi legmagasabbra

emelkedtek, mig a munkanélkiliségi mutaték 2008
marciusaban érték el mélypontjukat. Ennek ellenére
a lisszaboni stratégia értékelése megallapitja, hogy
a munkaerdépiacroél leginkadbb kiszorult polgérok sza-
mara a megndvekedett foglalkoztatas tovabbra sem
jart szamottevd elénnyel. A helyzet rdadasul hamaro-
san tovabb sulyosbodhat: a 2008 masodik felében
kezdddott pénziigyi vélsdg a masodik vildghaboru
Ota jegyzett legsulyosabb recesszidba taszitotta
Eurépat. Hatasa nem csupdn az orszagok és a vallala-
tok gazdasdagi jellemzéiben, hanem az eurépaiak
mindennapi munkajadban és életében is érezhetd.
Jollehet, a gazdasagi korlilmények mara mar talan
széles korben javulnak, a foglalkoztatas — kiilonésen
a balti allamokban, Irorszagban és Spanyolorszag-
ban - tovédbbra is csokken. 2009 végére a munkanél-
kiliek szama Eurépa-szerte elérte a 23 milliét; a mun-
kanélkiiliség 2008 oOta bekovetkezett Osszes
novekedésének kozel egynegyede a fiatalokat — és
kiilénésen a fiatal férfiakat — érinti. Osszességében
a fiatalkori munkanélkiliség 2009 decemberében
21%-ra emelkedett, mig ez az arany Lettorszagban és
Spanyolorszagban meghaladta a 40%-ot.

Eurépai életmindség-felmérés — az eurdpai
élet alakulasa pillanatképekben

Az objektiv élet- és munkakorilményekrél szélo
informaciokon tul a dontéshozoknak azzal is tiszta-
ban kell lennitik, hogy a polgédrok hogyan értékelik
sajat életuk, illetve annak a tarsadalomnak a min&sé-
gét, amelyben élnek: a hagyomanyos gazdasagi
mutatok kizarélagos figyelembevétele elfedheti vagy
elhalvanyithatja a kiilonb6zd tarsadalmi csoportok



tapasztalatai kozotti kilonbségeket. Az Eurofound
2003-ban inditotta elsé eurdpai életmindség-
felmérését azzal a céllal, hogy megismerje az eurdpai
feln6ttek véleményét, hozzaallasat és tapasztalatait,
és ezek alapjan értékelhesse életminéségiiket. Az elsd
felmérés soran tébb mint 25 000, 18. életévét betdl-
tott felnéttel készilt interju az akkori 15 tagallamban,
a 2004. évi csatlakozasra késziilé 10 Uj tagéllamban,
valamint Bulgaridban, Romaniaban (és Torokorszag-
ban). 2007-ben nagy részben ugyanezeket a kérdése-
ket tették fel tobb mint 35 000 résztvevdnek a bévi-
tett 27 tagu EU-ban, Horvatorszdgban, Macedénia
Volt Jugoszldv Koztarsasdgban, Norvégiaban és
Torokorszagban. A két felmérés eredményei nemcsak
az orszagokra nézve reprezentativak, hanem maga
a két felmérés is 0sszehasonlithatd. A 2009 szeptem-
berében végzett kilonleges Eurobarometer-
felmérésben hozzavetéleg 20 olyan kérdés szerepelt,
amelyet az életminéség-felmérések is tartalmaztak.
Mig a kérdések kozvetlenil 6sszehasonlithatok, az
Eurobarometer-felmérés esetében a lakossagi mintat
kizarélag a 27 EU-tagéllam polgarai alkotjak. Ezzel
szemben az eurdpai életmindség-felmérések soran
a tagéllamokban lakéhellyel rendelkezé lakosokkal
késziilt az interju, akiknek 96%-a volt az adott orszag
polgdra. Igaz, hogy ha az a cél, hogy a lehetd legpon-
tosabb becsléseket készitsiik, a tagallamonként
1000 f6s minta kicsinek szamit, és az egyes orszagok-
ban id6vel bekdvetkezd valtozasokrol készilt elemzé-
seket korultekintéen kell értékelni. Ugyanakkor meg-
figyelhetlink néhany kovetkezetesen eléforduld
eredményt, amelyek nagyjabdl 6sszhangban allnak
a varakozésokkal, és amelyek képet adnak a polgdrok
2003-2009 kozott megélt tapasztalatairdl.

1. dbra: Az élettel valé altalanos elégedettség, EU-27, 2003-2009

Eletminéség, 2003-2009

A 2003 és 2007 kozotti véaltozas — legalabbis részben -
a bévités altal az életminéségre gyakorolt hatést tik-
rozi, amely az Uj tagallamokban a legnagyobb valto-
zasokrol beszamolé térsadalmi csoportok szamara
kilénésen meghatérozé volt. 2003 és 2007 kozott az
életmin6ség szintje a 27 tagdllam Osszességére
vonatkozéan viszonylag dllandé maradt, noha
néhany kisebb pozitiv valtozds megfigyelheté volt. Az
EU-hoz 2004-ben csatlakozé orszdgokban az életmi-
ndség érezhetébb mértékben javult, mint a régi tag-
allamokban. Ez vonatkozott a megkérdezetteknek
a maganéletiik egyes teriileteivel, példdul a lakhatas-
sal vagy az életszinvonallal, illetve a kozszolgaltatas-
okkal, példaul az oktatdssal, egészséguggyel és
tomegkozlekedéssel valé elégedettségére, valamint
életmindségiik atfogd értékelésére is. Az EU-hoz
2007-ben csatlakozé Bulgdridban és Romdnidban
joval kevesebb javulds mutatkozott az életmindség
értékelésében. A magasabb jovedelmi csoportok
tagjai altaldban kedvezdbben itélték meg az életiiket,
mint az alacsonyabb jovedelmU csoportok tagjai; ez
a kiilénbség markansabb volt, mint a férfiak és nok,
illetve az id6sek és fiatalok kozotti eltérések (és kiilo-
ndsen szembetUlind volt az Uj tagallamokban).

2007 és 2009 kozott az életmindségre vonatkozd
trendek bizonyos mértékben varhatdan tikrozni fog-
jak az eurdpai gazdasagi és foglalkoztatasi vélsag
hatdsait. Fontos azonban dokumentélni és értel-
mezni az élet kiilonb6z6 tertleteivel vald elégedett-
ségben bekovetkezett valtozdsok mértékét, valamint
azonositani a pénzigyi valsag éltal legsulyosabban
érintett csoportokat. A felmérések adatai fényt
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derithetnek ezekre a problémakra, ha a kérdésekrol
azt feltételezziik, hogy kell6en érzékenyen mérik az
ilyen valtozasokat. El kell tovabba ismerni, hogy az
adatok kizarélag a viszonylag nagy tarsadalmi cso-
portok véleményét és tapasztalatait tikrozhetik,
mivel a mintak tulsdgosan kicsik ahhoz, hogy bizo-
nyos veszélyeztetett csoportok — példaul az egyeduil-
all6 sziilék vagy a bevandorlék - valtozé helyzetét
dokumentaljak, mig mas, tarsadalmilag kirekesztett
csoportok — példaul a hajléktalanok — nem képvisel-
tetik magukat a felmérésekben.

Az élettel és az életszinvonallal val6 elégedett-
ség csokkenése

Altaldnossagban elmondhaté,hogy a legfeltiinébb
véltozasok 2007 és 2009 kozott az élettel altaldban és
az életszinvonallal valé elégedettség terén voltak
megfigyelheték. Ahogyan az 1. dbran lathaté, 2007
utolsé negyedéve és 2009 szeptembere kozott az
élettel val6 altalanos elégedettség atlagos szintje
EU-szerte 7,0-r6l 6,8 pontra, vagyis hozzavet6leg
4%-kal esett vissza. Ez a csOkkenés erételjesebben
jelentkezett az Uj tagallamokban, ahol a kordbbiak-
ban nétt az élettel valo atfogo elégedettséq: itt az
atlagérték 6,5-rél 6,1-re esett vissza, és ez a 6%-0s
csokkenés a kétszerese az élettel vald elégedettség
EU15-ben tapasztalt visszaesésének. A csokkenés
mértéke Bulgaridban (ahol az élettel val6 elégedett-
ség atlagos mértéke a 2007. évi 5,0-r6l 2009-ben
4,4 pontra esett), Romaniaban, Maltan, Esztorszag-
ban és Lettorszagban volt a legnagyobb, illetve Fran-
ciaorszédgban, ahol az élettel val6 elégedettség atla-
gos értékelése 7,3-rol 6,7-re médosult. Ennélfogva a
balti allamokban példaul az élettel valo elégedettség
csokkenésének ive a GDP esésének ivét tukrozi.
Ugyanakkor vannak orszdgok (Malta, Franciaorszéag),

2. dbra: Az életszinvonallal val6 elégedettség, EU-27, 2003-2009

ahol a visszaesés nem all aranyban a GDP viszonylag
kismértéku csokkenésével.

A férfiak és nék kozott 2007 és 2009 kdzott nem
mutatkoztak eltérések az élettel valé elégedettség
terén. Az id6sek és a fiatalok kozott azonban nyilvan-
valé kilonbség volt megfigyelheté: a 18 és 34 év
kozottiek korében az élettel vald elégedettség szintje
csupan 1%-kal, mig az id6sek kozott 5%-kal esett visz-
sza. A 12 Uj tagéllamban a 65 évnél id6sebbek eseté-
ben joval markansabban csokkent az élettel valé elé-
gedettség mértéke, mint az EU-15 tagallamok azonos
korcsoportjdban - elébbieknél az esés 10%-os, mig
utdbbiaknal 3%-os volt. Ez 6sszhangban &ll a korabbi
felmérésekbdl szarmazé eredményekkel: a felméré-
sek eredményei 0sszességikben azt mutatjak, hogy
a 12 uj tagallam idésebb polgarai kevésbé élvezték
a bovités elényeit, és a gazdasagi valsag veszélyeivel
szemben kiszolgaltatottnak érzik magukat. 2009-ben
az élettel valo elégedettség dtlagértéke az EU-15 tag-
allamaiban éI6 65 év felettiek kdrében 7,0, mig a 12 Uj
tagallamban él6k esetében csupdn 5,5 volt, ami rész-
ben 6sszefliggésben dllhat a 12 Gj tagéllamban él6
id&sek rosszabb egészségi allapotaval.

A haztartasi jovedelem és az anyagi korilmények,
illetve az élettel val6 elégedettség értékelése kozott
kovetkezetes 0Osszefiiggés all fenn. A 2007. és
a 2009. évi felmérésben egyarant szerepelt egy kér-
dés arra vonatkozéan, hogy a megkérdezettek milyen
konnyen/nehezen tudjdk beosztani a fizetésiket.
2007-ben azok esetében, akik konnyen kijottek a fize-
tésukbdl, az élettel vald elégedettség atlagértéke 7,8,
2009-ben pedig 7,7 volt. Azok kdrében, akik nehezen
jottek ki a fizetésukbdl, ez a két érték 5,3, illetve
4,9 volt. Az élettel valo elégedettség tehat a jovedel-
muk beosztdsaval kapcsolatos nehézségekrol
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3. dbra: A jovedelmiikbdl nehezen kijovék ardnya
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beszamolok kdrében 2007 és 2009 kozott atlagosan
8%-kal csokkent. Ez a visszaesés azonban a 12 Uj tag-
allamban erételjesebben jelentkezett (15%), szemben
az EU-15 orszégaiban megfigyelt 6%-kal, ami feltehe-
téen a 12 Uj tagallamban tapasztalhatd sulyosabb
nehézségeknek tudhato be. A felmérés készitése ide-
jén munka nélkil levék esetében az élettel valé elé-
gedettség dtlagos pontszama az EU-15 tagallamaiban
nem valtozott, mig a 12 Uj tagallam esetében 5,7-ré|
5,0 pontra esett vissza, ez 11%-0s csokkenést jelent.

Hasonlé csokkené minta figyelheté meg, ha az egyé-
nek sajat életszinvonalukkal valoé elégedettségét
hasonlitjuk 6ssze. Atlagosan a 12 uj tagallam polgarai-
nak életszinvonalukkal valé elégedettsége 2003 és
2007 kozott 9%-kal nétt. Ugyanakkor, 2007 és 2009
kozott 6%-kal csokkent. Az EU-15 tagallamaiban az
életszinvonallal valé elégedettség 2007 és 2009 kozott
kisebb mértékben, 4%-kal esett vissza. Tovabbé az
életszinvonallal valé elégedettség atlagos mértéke az
EU-15 esetében 6,9, mig a 12 Gj tagallamban 5,8 pont-
nak felelt meg. A legnagyobb visszaesés Roménidban
és Maltan jelentkezett, majd Lettorszag és Portugdlia,
valamint Franciaorszag és Esztorszag kovetkezett —
tehat az életszinvonal észlelt csokkenése korantsem
csak a 12 Gj tagallamban vagy a valsdg altal legsulyo-
sabban érintett orszagokban mutatkozott.

A tarsadalmi csoportok tekintetében a gazdasagi val-
sagot a jelek szerint a 12 Uj tagéllamban éI6 idések
szenvedték meg leginkdbb. Mig a 65 év felettiek koré-
ben az életszinvonallal valé elégedettség mértéke az
EU-15 tagallamaiban 5%-kal, addig a 12 0j tagallamban
12%-kal csokkent. Ezenfeliil a 12 Uj tagallamban az id6-
sek alacsonyabbnak értékelik az életszinvonalukkal
valé elégedettségiket, mint a 15 masik unids tagallam
azonos korcsoportba tartozoé polgarai: a 2009. évi fel-
mérés szerint a 65 év felettiek kdrében az életszinvo-
nallal valé elégedettség dtlagértéke a 15 régi tagallam-
ban 6,9, mig a 12 Gj tagallamban 5,2 volt.
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Nem meglepd, hogy azok, akik bevallasuk szerint
nehezen jonnek ki a fizetésukbdl, joval kevésbé elé-
gedettek az életszinvonalukkal, mint azok akik kony-
nyen beosztjak jovedelmiiket. 2009-ben a pénzigyi
nehézségekkel kiizd6 személyek 4,5-re értékelték az
életszinvonalukkal valé elégedettség mértékét, mig
az ilyen nehézségekkel nem kiizdé megkérdezettek
esetében ez az érték 7,8 pont volt. Az EU-15 tagalla-
maiban a jovedelmiket nehezen beoszt6 személyek
elégedettségének mértéke 2009-ben a 2007. évi
szinthez képest nem csokkent; ezzel szemben a 12 Uj
tagdllamban az e csoportba tartozé polgéarok
12%-kal voltak elégedetlenebbek, ami - legaldbbis
a problémak észlelését tekintve — komolyabb nehéz-
ségekre enged kovetkeztetni.

Az 1. tablazat adatai szerint a 12 Uj tagdllamban
hozzavetdleg kétszer annyian vannak azok, akiknek
gondot okoz jovedelmiik beosztasa, mint a 15 régi tag-
allamban. 2009-ben a nehézségekkel kiizdé polgarok
aranya Bulgdridban, Gorogorszagban, Magyarorsza-
gon és Lettorszdgban volt a legmagasabb (az érték
valamennyi orszagban meghaladta a 30%-ot, Bulga-
ridban pedig a 40%-ot is). Ez a minta 2007 &ta szinte
alig valtozott; a legnagyobb ndvekedés (tobb
mint 5%) Goérégorszagban, Irorszagban, Lettorszag-
ban és Litvaniaban volt megfigyelheté (3. dbra).

1. tdbldzat: A gazdasagi teher 6sszetevdi, EU-15 és
a 12 uj tagallam

EU-15 A 1’2 aj
tagallam
2007 | 2009 | 2007 | 2009

,Nehezen jon ki a fizetésébdl” | 10% 1% 26% 22%

,Nem engedheti meg
maganak, hogy hust 4% 6% 20% 21%
vasaroljon”

,Nem engedheti meg

. Sy 24% | 28% | 55% | 55%
magdanak az tdiilést




A nélkiilozési index két konkrét mutatojat hasznaltak
arra, hogy a valtozdsokat azonositsak a viszonylag
sulyos nehézségeket megélék korében: ,nem enged-
heti meg magdanak, hogy minden masnap hust, csir-
két vagy halat fogyasszon”, és ,nem engedhet meg
maganak évente egyszer egyhetes idlilést otthona-
tol tavol”. Az 1. tdblazatbol lathatd, hogy az uj tagal-
lamokban jéval nagyobb azok aranya, akik a fentie-
ket nem engedhetik meg maguknak, ugyanakkor
2007 és 2009 kozott e tekintetben viszonylag elenyé-
sz6 mértékl valtozas tapasztalhaté. A nélkilozés
Magyarorszagon névekedett a legnagyobb mérték-
ben, ahol azon polgarok ardnya, akik bevallasuk sze-
rint nem tudjdk medgfizetni a hust, 2007 és 2009
kozott 32%-rol 42%-ra emelkedett, mig azok aranya,
akik nem engedhetik meg maguknak az udulést,
a 2007. évi 61%-r6l 2009-ben 73%-ra nétt; ehhez
hasonl6 szintl nélkilozésrél egyedil Bulgéria sza-
molt be 2009-ben.

Csaladi élet, munkahelyi elégedettség és
egészség — elenyészd valtozas

Mig 2007 és 2009 kozott szembetlinden csokkent az
emberek életiikkel és életszinvonalukkal valé elége-
dettsége, addig az életiik mas terlleteivel valo elé-
gedettségének mértéke kevésbé valtozott. 2003 és
2007 kozott a 27 tagallamban kisebb mértékben
(1%-kal) esett a csaladi élettel val6 elégedettség atla-
gos szintje és hasonld csokkenés volt megfigyelhetd
az egészségi allapot terén is, mikdzben a munkahelyi
elégedettség 2%-kal mérséklédott. 2007 és 2009
kozott a csaladi élettel és az egészségi allapottal valod
elégedettség szintje kissé erdteljesebben csokkent,
a munkahelyi elégedettség mértéke azonban rendki-
vul stabil maradt (2. tablazat).

2. tdbldzat: Az élet kiillonb6z6 teriileteivel vald elége-
dettség, EU-15 és a 12 Uj tagallam

S t:g:izllgj;n
2007 | 2009 | 2007 | 2009
Csaladi élet 795 7,81 7,70 7,52
Munkahely 7,22 7,21 6,84 | 6,95
Egészség 7,44 7,26 6,98 6,7

Megjegyzés: A megkérdezettek 1-t6l 10-ig tarté skélan értékelték
elégedettséguk szintjét.

A csaladi élettel valé elégedettség mértéke vala-
mennyi orszadgban viszonylag magas, és a harom
szempont kozott az idé muldsaval nehéz barmilyen
kovetkezetes  tendenciat megallapitani.  Két
orszagcsoportban azonban 2003 és 2007 kozott,
majd 2007 és 2009 kozott is csokkent a csaladi élettel
valé elégedettség — ezek Németorszag és Ausztria;
valamint Gorogorszag, Olaszorszag, Portugdlia és
Spanyolorszag.

Az id6sek véleménye a jelek szerint 2007 és 2009
kozott az atlagpolgérokénal valamivel nagyobb mér-
tékben valtozott, és csaladi életlikkel 3%-kal kevésbé
voltak elégedettek, szemben a 35 és 64 év kozottiek
korében mutatkozé 2%-os csokkenéssel, valamint
a 18 és 34 év kozottiek valtozatlan eredményével.

A ndk és a férfiak elégedettségi szintje kozott nem
mutatkozott eltérés.

2007 és 2009 kozott az egészségi dllapottal valé elé-
gedettség mértéke a 12 Uj tagdllam valaszadoi koré-
ben 4%-kal, mig az EU-15 tagdllamainak polgarai ese-
tében 2%-kal csokkent; a legjelentdésebb visszaesés
Bulgariaban, Romanidban és Portugalidban jelentke-
zett. A lettek ugyanakkor 2009-ben elégedettebbek
voltak egészségi allapotukkal, mint 2007-ben, igy
ezek a valtozésok nehezen értelmezhetdk.

A munkahelyi elégedettségetilleté latszélagos valto-
zésok hasonléképpen zavarba ejték. A munkahelyi
elégedettség atlagos mértéke 2007 és 2009 kozott
Osszességében nem valtozott, a 12 Gj tagallamban
pedig atlagosan 2%-kal nétt. Ez a gazdasagi valsag,
a névekvé munkahelyi bizonytalanséag és (legalabbis
bizonyos munkavallalok esetén) a romlé munkako-
rilmények fényében ellentmondasosnak tlinik. Az is
a logikus érvek ellen szél, hogy a munkahelyi elége-
dettség az Egyesiilt Kirdlysagban és [rorszagban,
valamint a balti allamokban javult a leginkdbb,
hiszen ezekben az orszdgokban jelentés szamu mun-
kahely szlint meg. Elképzelhetd, hogy a munkajukat
megtartok véleményében a megkdnnyebbiilés érvé-
nyestil; ugyanakkor az is, hogy a valsdg munkahelyi
elégedettségre gyakorolt hatdsa hosszabb tavon
jelentkezik majd.

A tarsadalmi fesziiltségek novekedése

A benniinket korilvevé tarsadalom minésége az élet
altaldanos mindéségének egyik meghatdrozé szem-
pontja. Az egyének altal a helyi kdrnyezetiikrdl,
a kozszolgaltatasokrol és a demokratikus intézmé-
nyek mindségérdl alkotott véleménye amellett, hogy

4. dbra: Fesziltségek a tarsadalmi csoportok kozott,
2007 és 2009, EU-15 és a 12 uj tagéllam
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és tehetések és munkavallalok csoportok
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Megjegyzés: Az adatok mindegyik csoport esetében a sajat orsza-
gukban ,jelentés” fesziiltségrél beszamolokra vonatkoznak.



5. dbra: A faji és etnikai csoportok kozotti fesziltség észlelt szintje, EU-27, 2007 és 2009
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onmagaban is fontos, sajat életiik min&ségének
Osszességében valé megitélését is befolyasolja.
A tarsadalmi kapcsolatok vizsgélata érdekében az
eurdpai életminéség-felmérés arra kérte a valaszado-
kat, hogy értékeljék az orszaguk kilonb6z6 tarsa-
dalmi csoportjai kozott mutatkozé fesziltség szint-
jét. Noha sokat hallani a ,nemek kozotti” és
a ,generaciok kozotti” konfliktusokrodl, az EU-ban
viszonylag kevesen allitottdk, hogy ezek orszaguk-
ban komoly konfliktusforrast jelentenek. Csak ritkan
fordul elé, hogy a megkérdezettek legalabb 20%-a
sajat orszagaban fesziiltséget észlel a férfiak és nok,
illetve a fiatalok és az idések kozott. Ezzel szemben a
valaszaddk egyharmada (vagy még annal is tobb)
szamol be a tehetdsek és a szegények, a vezetéség és
a munkavallalék, valamint a ktlonb6z6 etnikai cso-
portok kozotti fesziiltségekrél.

2003 és 2007 kozott az észlelt tarsadalmi fesziiltség
szintje csokkent, és a ,jelentés” fesziiltségrol besza-
molok ardnya — a harom csoport esetében atlago-
san — négy és hat szazalékpont kozotti mértékben
esett vissza. 2007 és 2009 kozott azonban a ,jelentds
fesziiltségrél” beszamold megkérdezettek aranya
atlagosan két és harom szazalékpont kozotti mér-
tékben emelkedett. A 12 Gj tagallamban a kilon-
bo6z6 faji és etnikai csoportok kdzott észlelt feszilt-
ség mértéke korulbelil hat szazalékponttal nétt. Az
egyes tagallamok tekintetében az észlelt fesziiltség
Szlovakidban (36 szazalékponttal) és Maltan (24 sza-
zalékponttal) emelkedett a leginkdbb; tovabba
19 szazalékpontos ndvekedés volt megfigyelhetd
Magyarorszdgon. Szlovakia és Magyarorszag eseté-
ben a novekedés tiikrézheti a tobbségi és a roma
tarsadalom kozott meglevé fesziltségekkel kapcso-
latos fokozott tudatossagot. Ezenfellil azonban
a ,jelentds fesziiltségrél” beszamoldk ardnya Dania-
ban 20 szazalékponttal, Svédorszagban pedig tobb
mint 10 szazalékponttal nétt. A korabbi években
jelentés bevandorlast tapasztalé orszagokban - az
Egyesiilt Kirdlysagban és [rorszagban - a jelentett
fesziiltség szintje alig valtozott.
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Osszességében: a férfiak és a nék kdzott csak kis elté-
rések figyelheték meg abban a tekintetben, hogy
milyen mértékben szamolnak be a faji és etnikai cso-
portok kdzotti feszlltségrél, mig a vonatkozo értéke-
lések 2007 és 2009 kozotti valtozasat illetéen nincs
kiilonbség a két csoport kdzott. A kiilénb6z6 korcso-
portok tekintetében 2009-ben a 65 év felettiek
40%-a észlelt ,jelentds fesziltséget” a faji és etnikai
csoportok kozott, szemben a fiatal felnéttek 43%-os
eredményével; az ilyen vélaszok mértéke azonban
a 65 év felettiek kdrében 2007 és 2009 kozott hat sza-
zalékponttal, mig a fiatalok esetében két szazalék-
ponttal emelkedett.

A szegények és a tehetdsek kdzott észlelt fesziltsé-
gek novekedése szintén nyilvanvalé volt 2007 és
2009 kozott. Az emelkedés Maltan és Szlovénidban
volt a legszembetlinébb, ahol 13%-kal tdbb polgér
szamolt be ,jelentds” fesziltségrél. Emellett 2007 és
2009 kozott a ,jelentés fesziiltségrél” beszamolo pol-
gérok aranya szamos észak-eurépai orszagban (Eszt-
orszdg, Egyesiilt Kiralysag, Finnorszdg, Svédorszag,
frorszag és Lettorszag) 6 és 11 szazalékpont kozotti
mértékben — Szlovakidban pedig 10 szdzalékpont-
tal - nétt. Taldn nem meglepd, hogy e tekintetben
a jelek szerint meghatarozé volt a polgarok jolétének
mértéke: azok, akik ugy érezték, kdnnyen kijonnek
a jovedelmikbdl, kevesebb fesziiltséget észlel-
tek a tehetdsek és a szegények kozott, mint azok,
akik e téren nehézségekkel kizdottek; el6bbiek-
nek 26, utébbiaknak 45%-a szamolt be ,jelent6s
fesziltségrél”.

A vezet6ség és a munkavéllalok kozott észlelt
fesziiltség mértéke az EU-ban 2009-ben atlagosan
némileg erdteljesebb volt, s a 12 4j tagallamot, vala-
mint az EU-15 orszidgokat egy-egy csoportnak
tekintve, azok kozt csak elenyészé eltérést mutatott.
Az egyes orszdgok kozott azonban jelentds kilonb-
ségek jelentkeztek: Ddnidban a polgarok 4%-a, Svéd-
orszagban pedig 12%-a szamolt be jelentds feszult-
ségrél a vezetdség és a munkavallalék kozott, mig



6. dbra: A nemzeti parlamentek iranti bizalom szintjének valtozasa, 2007-2009, EU-27
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Franciaorszdgban ez az arany 57%, Magyarorszagon
pedig 56% volt. Ezenfelil ez az érték 2007 és 2009
kézott Franciaorszagban, Ausztridban, Esztorszag-
ban, Maltan és Szlovakidban tobb mint 10 szazalék-
ponttal emelkedett.

Az intézmények és a polgarok iranti bizalom
gyengiilése

Mig ugy tunik, hogy a térsadalmi csoportok kozott
észlelt fesziiltség tekintetében némileg romlott a tar-
sadalom mindsége, a tarsadalmi téke mutatdinak
képe még kedvezétlenebb. 2007-ben az eurdpai élet-
mindség-felmérés el6szor tette fel azt a kérdést
a polgaroknak, hogy mennyire biznak nemzeti parla-
mentjikben és kormanyukban. Az Eurépai Unidban
a polgarok (10 pontbdl) atlagosan 4,6-ra értékelték
a kormanyaikkal szembeni bizalom mértékét. Bar az
érték nem volt magas, 2009-re 4,1 pontra esett visz-
sza, amely 12%-os csokkenést jelent. 2009-ben az
atlagérték az EU-15 tagallamainak esetében 4,3,
a 12 uj tagallam esetében pedig 3,3 volt, amibdl az
egyes nemzetek értékelése a kovetkez6képpen

valtozott: 6,2 (Luxemburg) és 5,3 (Ciprus), valamint
3,2 (GOrogorszag) és 2,3 (Lettorszag). 2007 és 2009
kozétt a legerételjesebb csokkenést Esztorszagban
és Lettorszdgban, Spanyolorszagban és Gorogor-
szadgban, lrorszagban és Romaniaban tapasztaltak —
azaz tulnyomorészt azokban az orszagokban, ahol
a pénzigyi valsag nyoman a leginkdbb romlott
a gazdasdgi helyzet. A polgédrok altal a masodik,
a nemzeti parlamentjik iranti bizalommal kapcsola-
tos kérdésre adott valaszok hasonlé mintat tikroz-
nek; a bizalom mértékének 2007 és 2009 kozott
tapasztalt valtozasait a 6. dbra foglalja dssze.

Megjegyzendé, hogy az eurdpai trenddel ellentét-
ben Bulgdria polgarai a nemzeti parlamentjik irdnti
bizalom szintjének szamottevd erésédésérél szamol-
tak be. A rendhagyé bulgariai helyzet - legalabbis
részben - a nemzeti valasztasok lezajlasanak tudhato
be, amelyekre kozvetlendil a 2009. évi felmérés lebo-
nyolitasa el6tt kerilt sor.

A nemzeti intézményekbe vetett bizalom szintje
Eurépa-szerte erésebben csdkkent azok korében,

akik ,nehezen jottek ki a jovedelmiikbdl”, mint azok

7. dbra: Tarsadalmi téke — az emberek irdnti bizalom, EU-15 és a 12 (j tagéallam
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kozott, akik szamara ez ,nem okozott nehézséget”.
A nemek vagy a korcsoportok tekintetében egyér-
telmU 6sszefliggés azonban nem figyelheté meg.

Sokat olvasni a polgértarsakba vetett bizalom kifeje-
z8désének térsadalmi jelentéségérdl. A valaszaddkat
mindharom felmérésben megkérdezték arrél, meny-
nyire biznak embertdrsaikban: a 27 tagallamra vonat-
kozé atlagérték a 2003. évi 5,6 pontrél 2007-ben
5,2 pontra, 2009-ben pedig 4,9 pontra csokkent. Az
EU-15 tagallamaira és a 12 0j tagallamra vonatkozé
értékekben 2007 és 2009 kozott bekdvetkezett csok-
kenést a 7. dbra ismerteti.

Nemzeti szinten tortént néhdny figyelemreméltd
értékelésbeli valtozas: a 2003 és 2009 kozott eltelt
hat év soran az atlagérték Portugalidban és Spanyol-
orszagban, Ausztridban és Németorszagban, vala-
mint Lettorszdgban és Cipruson legkevesebb egy
értékponttal csokkent. 2007 és 2009 kozott a legme-
redekebb esés Spanyolorszagban és Portugalidban,
valamint Romaniaban kovetkezett be. 2007 és 2009
kozott a tarsadalmi téke ezen mutatdja Osszességé-
ben az EU-15 tagallamaiban 5%-kal, mig a 12 Uj tagal-
lamban 8%-kal csokkent. A masok irdnti bizalom
mértékét a nék 2009-ben &tlagosan 4,8 pontban,
mig a férfiak 5,0 pontban hatéroztdk meg; a csokke-
nés ezenkivil némileg er6teljesebben mutatkozott
a nék, mint a férfiak korében, a bizalom szintje
ugyanis elébbiek esetében 6, mig utébbiak korében
4%-kal volt alacsonyabb.

Kovetkeztetés

Az eredményeket vizsgalva megallapithaté, hogy
a pénziigyi vélsag 6sszefliggésbe hozhato az életmi-
néség bizonyos szempontjaiban és a tarsadalom ész-
lelt min6ségében tapasztalt romlassal. Mig 2003 és
2007 kozott az élettel és az életszinvonallal valé elé-
gedettség mutatdja — kilondsen az Uj tagallamok-
ban - egyarant nétt, addig 2007 és 2009 kozott csok-
kend tendenciat mutatott. A visszaesések a gazdasagi
valsag altal kevésbé, illetve sulyosabban érintett
orszagokban is megfigyelheték: nem minden eset-
ben a legmélyebb valsdggal kiizdé orszagok szamol-
nak be a legnagyobb életmindségbeli valtozasokrol.
Ugy tiinik azonban, hogy Lettorszag és Esztorszag,
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valamint Bulgdria és Romania esetében lelassult
a fokozottabb jolét felé val6 haladas.

Nyilvédnval6, hogy egy adott orszagban az atlagos
életmindségben bekovetkez6 véltozasok nem tikro-
zik maradéktalanul a valésagot: a jelek szerint bizo-
nyos orszagokban egyes csoportok a kézelmultban
komolyabb életminéség-romlast észleltek. Ugy
tlinik, hogy 2007 és 2009 kozott kilondsen a 12 Uj
tagdllam id6s polgarait érintették kedvezdétlenebbiil
a valtozasok. Ezenfeliil azok, akik nehezebben jon-
nek ki a fizetésiikbdl, szdmos szempontbdl szintén
tobb kedvezétlen valtozast tapasztaltak életmindsé-
gukben. Ennek ellenére a gazdasagi valsdgnak a min-
dennapi gazdasagi tapasztalatokra gyakorolt hatasat
nem szabad eltdlozni: a pénzlgyi teher észlelt mér-
téke dltaldnossagban legaldbb 2009 szeptemberéig
szinte egyaltaldan nem vdltozott, és a nélkilozési
mutatdkban is csupan viszonylag kismértéki romlas
mutatkozott.

2007 és 2009 kozott az egyik legjelentésebb valtozés
az volt, hogy szamos tagallamban gyengiilt a kor-
many és a nemzeti parlament iranti bizalom bevallott
szintje. Ebben a tekintetben a véltozasok gyakran
a valsag altal leginkdbb sujtott orszagokban kovet-
keztek be. A csokkenés azonban nem volt kovetkeze-
tes, és bizonyos orszagokban a vartnal enyhébb mér-
tékben jelentkezett. Ezt illetéen is megallapithato,
hogy a bizalomérzet a legsulyosabb pénziigyi nehéz-
ségekkel kiizd6k kérében nagyobb mértékben csok-
kent, mint azok kozott, akik konnyebben kijottek
jovedelmikbdl.

A demokratikus intézmények iranti bizalom csokke-
nése egyutt jart a tarsadalmi t6ke hagyomanyos
mértékegységének — a polgartarsakba vetett biza-
lomnak - (folyamatos) gyenguilésével. Ez az 6ssze-
tevdé a tarsadalmi valtozasok kezelésének kulcsa,
ezért tobb figyelmet kellene ra forditani. Némely
esetben a tarsadalmi téke terén kiilondsen jelentds
csokkenés mutatkozott azokban az orszagokban,
ahol novekedett a tarsadalmi fesziiltségek észlelt
szintje. A tarsadalom minéségében és az életminé-
ség egyéb szempontjaival valé elégedettségben
érvényesilé emlitett trendek &atfogébb nyomon
kovetésére van sziikség annak érdekében, hogy ele-
mezni lehessen a gazdasdagi valsdg eurdpai térsadal-
makban megjelend hatasat.
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