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Wspieranie przedsiebiorczosci etnicznej
w miastach europejskich

Streszczenie

Wstep

Niniejszy raport przedstawia wyniki ostatniego modutu
badania Eurofound w ramach projektu ,Europejska sie¢
miast na rzecz polityki integracji lokalnej imigrantow”
(CLIP). Badanie miato na celu dostarczenie odpowiedzi
na nastepujgce pytania:

® Czym cechuje sie przedsiebiorczos¢ etniczna w
miastach? Jakie wyzwania i przeszkody stojg przed
przedsiebiorcami etnicznymi? W jakich sektorach
mozna ich znalez¢? Jakie sg ich doswiadczenia w
zakresie zaktadania i prowadzenia firmy?

® Jakie zasady i przepisy panstwowe i niepanstwowe
obowigzujg ogdlnie w sektorze MSP, a w
szczegolnosci w sektorze przedsiebiorstw etnicznych,
i w jaki sposéb ksztattujg one trajektorie
samozatrudnienia wsréd mniejszosci etnicznych? Czy
prowadzona jest polityka wspierania przedsiebiorstw
etnicznych?

W wyniku badania powstaty raporty z analiz przypadkow
dla 28 miast, szczegoétowo opisujgce przedsiebiorczosé
etniczng w kazdym z nich. Wyniki zostaty zebrane w
syntetycznym raporcie poréwnawczym, w ktérym
przedstawiono zalecenia dotyczgce kierunkow polityki.

Kontekst polityczny

Badanie Eurofound pokazuje, ze przedsiebiorczosé
etniczna w Europie stale rosnie, petnigc coraz wazniejszg
funkcje w tkance spotecznej i gospodarczej miast
europejskich. Firmy etniczne odgrywajg wieloraka i pod
wieloma wzgledami wyjatkowg role. Wypetniajg luki na
rynku, pomagajg w rewitalizacji zaniedbanych dzielnic
miast, dostarczajg nowe produkty i ustugi, potencjalnie
ozywiajg zapomniane rzemiosta i zapewniajg niektorym
sektorom tak bardzo potrzebng wiarygodnos$é.
Przyczyniajg sie réwniez do tworzenia miejsc pracy i
zapewniajg szanse stabszym grupom (np. kobietom lub
miodziezy z konkretnych grup etnicznych), tym samym
pomagajgc im unikngé putapki ubdstwa. Potencjat
przedsiebiorczosci etnicznej jako narzedzia integracji i
zrodta miejsc pracy jest jednak zaniedbywanym obszarem

polityki, ktéra dotychczas skupiata sie na pracy
najemnej jako na podstawowym dziataniu na rzecz
integracji zawodowej imigrantow. Nalezatoby
poswieci¢ wiekszg uwage Sciezce rozwoju
przedsiebiorczosci imigrantéw, aby wzmocni¢ ich
potencjat spoteczny, rozwing¢é w wigekszym stopniu
przywodztwo spoteczne, zwigekszy¢ wiare w siebie i
propagowa¢ spojnos¢ spoteczng w obrebie
spotecznosci etnicznych.

Gtéwne wnioski

Badanie doprowadzito do waznego wniosku, ze
wspieranie przedsiebiorczosci etnicznej nie jest dla
decydentéw sprawg oczywistg. W wielu miastach
problematyka ta nie odgrywa zadnej roli w strategii na
rzecz wspierania zatrudnienia i integracji spotecznej
imigrantow.

Badanie jednoznacznie pokazuje, ze departamenty
integracji w wielu miastach nie dysponujg
podstawowymi danymi na temat przedsigbiorczosci
etnicznej. By¢ moze informacje te sg dostepne, ale w
innych departamentach, lub sg gromadzone w
niesystematyczny sposéb. Tam, gdzie sg dostepne,
dowodzg one, ze firmy zaktadane przez imigrantéw
sg coraz czestszym zjawiskiem w wielu miastach. W
Kopenhadze, Frankfurcie i Zurychu przedsiebiorstwa
etniczne stanowig ok. 20% wszystkich
przedsiebiorstw, a w Amsterdamie, Strasbourgu i
Wiedniu ponad 35%. Dane dotyczace firm
rozpoczynajgcych dziatalnos¢ sg jeszcze bardziej
zaskakujgce. Na przyktad we Frankfurcie ponad
potowa z nich powstaje z inicjatywy imigrantow.

Wiekszos¢ przedsiebiorstw wcigz dziata w
tradycyjnych sektorach, takich jak handel, restauracje
czy catering, ale sg tez imigranci, ktorzy dzieki
wyksztatceniu i kontaktom w ramach réznych sieci
spotecznych rozwijajg dziatalnos¢ w sektorach
wzrostowych, takich jak finanse, technologie
informacyjno-komunikacyjne (ICT) czy media. Na
przyktad jedna pigta przedsiebiorstw etnicznych w
Irlandii dziata w nowoczesnym sektorze ICT.



Dziatania miast i wiadz lokalnych na rzecz
istniejgcych lub potencjalnych przedsiebiorstw
etnicznych mozna podzieli¢ na dwie kategorie:
dziatania skupiajgce sie na ograniczeniach
strukturalnych ~ (ramy prawne i otoczenie
instytucjonalne) oraz dziatania majgce na celu
poprawe mozliwosci osobistych przedsiebiorcéw
etnicznych. Te drugie sg powszechniejsze z uwagi na
to, ze miasta majg wiekszg swobode, by oferowaé
wsparcie i odgrywac¢ aktywng role w tym zakresie.
Dziatania w tej kategorii obejmuja:

Oferowanie porad i ustug informacyjnych w tatwo
dostepny, przystepny i oszczedny sposob

Ustugi te sg Swiadczone przez wiele réznych
podmiotéw, w tym wtadze lokalne, izby handlowe i
zwigzki zawodowe, w postaci imprez informacyjnych,
infolinii, serwiséw internetowych i poradnikow
drukowanych.

Pomoc w znalezieniu lokalizacji dla firmy
Dziatania te obejmujg wsparcie ogodlne, takie jak
tworzenie  inkubatorow  przedsiebiorczosci i
specjalnych stref, oraz pomoc skierowang konkretnie
do imigrantéw, np. za posrednictwem sieci
imigranckich.

Utatwienie dostepu do finansowania

Z uwagi na o0golng powolnos$¢ instytuciji finansowych
w udzielaniu kredytow przedsiebiorstwom etnicznym
podejmowane s3g dziatania na rzecz zmniejszenia
ryzyka kredytowego, np. w postaci pomocy w
opracowywaniu biznesplanéw. Inne dziatania
obejmujg bezposrednie udzielanie pozyczek i dotacji
oraz wspotprace z bankami na rzecz zatrudniania
0so6b pochodzenia etnicznego w oddziatach
lokalnych.

Pomoc w znalezieniu pracownikéw i zarzagdzaniu
nimi

Dziatania obejmujg rdézne programy praktyk
zawodowych dla mtodych imigrantéw, jak rowniez
szkolenia z zakresu umiejetnosci potrzebnych do
prowadzenia i rozwijania przedsigbiorstwa.

Pomoc w doskonaleniu umiejetnosci biznesowych
Prowadzone sg na przyktad programy mentoringu, w
ramach ktérych odnoszgcy sukcesy przedsiebiorcy
etniczni udzielajg porad osobom rozpoczynajgcym
dziatalnos¢. Niektore dziatania majg bardziej
konkretny charakter, np. program umozliwiajgcy
imigrantkom obserwowanie pracy kobiet, ktére z
powodzeniem prowadzg firme.

Dziatania na rzecz poprawy otoczenia biznesowego
$g mniej rozpowszechnione jedynie ze wzgledu na to,
ze w wiekszosci miast kompetencje w tej dziedzinie
znajdujg sie na wyzszym szczeblu administracji.
Niemniej jednak wtadze lokalne w kilku miastach
wykazujg aktywno$¢ we wspieraniu dziatan na rzecz
pomocy przedsiebiorstwom etnicznym i
przedsiebiorstwom  ogoétem. Obejmujg  one
deregulacje, gospodarke przestrzenng i udzielanie
wiekszych uprawnien stowarzyszeniom
przedsiebiorcow etnicznych.

Wskazoéwki dla decydentéw

Stworzenie i utrzymanie dobrych warunkéw dla
dziatalnosci przedsiebiorcow etnicznych nie tylko
poprawia wyniki gospodarcze miasta, ale i przyczynia
sie do statej integracji imigrantéw. Raport zawiera
wiele zalecen dla decydentéw, ktérych streszczenie
przedstawione jest ponizej.

W raporcie zaleca sie decydentom europejskim, by:

® wykorzystywali potencjat przedsiebiorczosci
etnicznej w celu przyczyniania sie do tworzenia
miejsc pracy i wzrostu sprzyjajgcemu wigczeniu
spotecznemu w ramach strategii Europa 2020,

® uznawali przedsiebiorczos¢ etniczng za kluczowy
aspekt integracji imigrantow,

® podejmowali dialog z europejskimi instytucjami
finansowymi w zakresie przeciwdziatania
wykluczeniu finansowemu mniejszosci etnicznych.

W raporcie zacheca sie panstwa cztonkowskie UE, by:

® uznawaly i wspieraty przedsiebiorczos¢ etniczng
w ramach szerszej polityki integracyjnej,

® dokonaty przeglgdu ram prawnych i strukturalnych
zaktadania dziatalnosci, jako ze czesto sg one
przeszkodami dla tworzenia firm,

® zwiekszaty Swiadomos¢ i wzmacniaty potencjat
organizacji posredniczacych, np. osrodkéw
szkoleniowych, firm konsultingowych i
stowarzyszen handlowych.

W raporcie zaleca sig wreszcie decydentom lokalnym,
by

® wypetnili luki w wiedzy i informacjach, inwestujgc
w celowe i skuteczne sposoby gromadzenia
danych,

® uwzglednili przedsiebiorczos¢ etniczng w
strategiach miast z zakresu rozwoju
gospodarczego i integracji, ze szczegélnym
naciskiem na tworzenie miejsc pracy i integracje
spoteczna,

® wspierali i utatwiali wspétprace pomiedzy réznymi
podmiotami majgcymi udziat w gospodarce
miasta, w tym ogdlnymi i etnicznymi
stowarzyszeniami przedsiebiorcéw, organami
handlowymi, srodkami przekazu i organizacjami
szkolenia zawodowego.

Wiecej informacji

Raport Promoting ethnic entrepreneurship in European cities (,Wspieranie
przedsiebiorczo$ci etnicznej w miastach europejskich”) dostepny jest pod
adresem http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1138.htm.

Szczegoétowych informacji udziela Anna Ludwinek, specjalista ds. badan,

pod adresem alu@eurofound.europa.eu.
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