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Promovarea antreprenoriatului etnic in

Introducere

Acest raport prezinta rezultatele modulului final al studiului
Eurofound din cadrul proiectului Reteaua europeana a
oraselor pentru politicile de integrare locala a migrantilor
(European Network for Cities for Local Integration
Policies, CLIP). Studiul a urmarit sa raspunda la
urmatoarele ntrebari:

® Care sunt profilurile antreprenoriatului etnic n orase?
Cu ce dificultati si obstacole se confrunta
antreprenorii din randul minoritatilor etnice? Tn ce
sectoare isi desfasoara activitatea? Care sunt
experientele lor privind infiintarea si conducerea unei
afaceri?

® Care sunt reglementarile guvernamentale si
neguvernamentale care se aplica sectorului IMM-
urilor in general si sectorului IMM-urilor detinute de
membri ai minoritatilor etnice in special si cum
influenteaza acestea tendintele privind desfasurarea
etnice? Care sunt politicile de sprijinire si promovare
a antreprenoriatului in randul minoritatilor?

Au fost elaborate rapoarte de studii de caz pentru 28 de
orase, continand prezentari detaliate ale
antreprenoriatului etnic in fiecare dintre acestea. Raportul
general comparativ coroboreaza aceste informatii si ofera
o serie de recomandari in materie de politici.

Contextul politicilor

Studiul Eurofound arata ca spiritul antreprenorial este in
crestere constanta in randul migrantilor in Europa si are
un rol din ce In ce mai important in viata sociala si
economicé a oraselor europene. Intreprinderile detinute
de persoane care apartin minoritatilor etnice au un rol
diferit si, in multe privinte, unic. Acestea acopera lacunele
de pe piata, contribuie la revitalizarea cartierelor aflate in
decadere, furnizeaza produse si servicii noi, pot sa reinvie
mestesuguri neglijate si conferd unor sectoare
credibilitatea de care au nevoie. Ele contribuie, de
asemenea, la crearea de locuri de munca si ofera
oportunitati grupurilor mai vulnerabile (precum femeile si
tinerii din anumite grupuri etnice), ajutandu-i sa evite
capcana saraciei. Cu toate acestea, potentialul
antreprenoriatului etnic ca instrument de integrare si
creare de locuri de munca este un domeniu de politica
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neglijat. Pana in prezent, factorii de decizie au
considerat munca remunerata drept masura
principald pentru integrarea migrantilor pe piata fortei
de munca. Ar putea sa se acorde mai multa atentie
antreprenoriatului ca directie adoptatd de migranti;
acesta poate sa sporeasca sansele sociale ale
migrantilor, sa dezvolte implicarea sociala, sa creasca
increderea minoritatilor Tn propriile forte si sa
promoveze coeziunea sociala in interiorul
comunitatilor etnice.

Principalele constatari

O constatare importanta a studiului este ca
promovarea antreprenoriatului etnic nu este un
demers evident pentru factorii de decizie politica. Tn
multe orase, acest aspect nu a fost inclus in strategia
pentru Tncadrarea in munca si integrarea sociala a
migrantilor.

Studiul arata clar ca in multe orase departamentele
responsabile cu integrarea nu dispun de date de baza
privind antreprenoriatul etnic. Este posibil ca aceste
informatii s& existe, insd sa fie detinute de alte
departamente sau sa nu fi fost colectate In mod
consecvent. Totusi, acolo unde exista informatii,
acestea arata ca numarul intreprinderilor detinute de
migranti creste in multe orase. In Copenhaga,
Frankfurt si Zurich, Tintreprinderile detinute de
minoritati etnice reprezinta aproximativ 20% din toate
intreprinderile; aceasta cifra ajunge la peste 35% in
Amsterdam, Strasbourg si Viena. Datele privind
lansarea de noi afaceri sunt si mai surprinzatoare. In
Frankfurt, de exemplu, mai mult de jumatate din
intreprinderile create sunt infiintate de antreprenori
migranti.

In timp ce majoritatea intreprinderilor isi desfasoara
activitatea in sectoare traditionale, precum comertul
cu amanuntul, restaurante si catering, antreprenorii
migranti cu un nivel inalt de educatie si care au
legaturi cu diferite retele sociale patrund in sectoare
aflate Tn plina dezvoltare, precum sectorul financiar,
TIC sau mass-media. De exemplu, o cincime din
intreprinderile detinute de minoritati etnice din Irlanda
isi desfasoara activitatea Tn domeniul Tinalt
tehnologizat al TIC.



Masurile oferite de municipalitati si autoritatile locale
antreprenorilor existenti si potentiali din randul
minoritatilor etnice pot fi impartite in doua categorii:
masuri care vizeaza constrangeri de ordin structural
(cadre de reglementare si mediul institutional) si
masuri care au ca scop imbunatatirea capacitatilor
individuale ale antreprenorilor apartinand minoritatilor
etnice. Cea de-a doua categorie de masuri este cea
mai Tntalnita, deoarece municipalitatile au o mai mare
libertate de a oferi sprijin si de a adopta un rol activ in
acest domeniu. Printre masurile din aceasta categorie
se numara:

Oferirea de servicii de consultanta si informare
usor accesibile, usor de inteles de clienti si la
costuri avantajoase

Mai multi furnizori, printre care si autoritatile locale,
camerele de comert si sindicatele, ofera aceste
servicii sub forma de actiuni de informare, linii
telefonice de asistenta, site-uri specifice si ghiduri
tiparite.

Sprijin in gasirea unui sediu comercial

Astfel de masuri includ sprijin cu caracter general,
precum crearea de incubatoare de afaceri si zone
speciale, dar si asistenta specifica pentru migranti,
oferita, de exemplu, de retelele pentru migranti.

Facilitarea accesului la finantare

Deoarece procesul de obtinere a unui imprumut de
catre intreprinderile detinute de persoane din randul
minoritatilor etnice de la institutiile financiare este, in
general, unul lent, exista masuri care contribuie la
reducerea riscului Tmprumutului, precum acordarea
de asistenta pentru elaborarea planurilor de afaceri.
Alte masuri includ furnizarea directa de imprumuturi si
subventii si cooperarea cu institutile bancare pentru
promovarea incadrarii Tn munca in agentiile locale a
persoanelor apartinand minoritatilor etnice.

Sprijin pentru recrutare si administrarea personalului
Aceste masuri includ diferite programe de ucenicie
pentru formarea profesionald a tinerilor migranti,
precum si cursuri de formare pentru dobéandirea
competentelor necesare pentru conducerea si
dezvoltarea afacerilor.

Sprijin pentru dezvoltarea competentelor
antreprenoriale

In cadrul programelor de mentorat, de exemplu,
antreprenorii de succes din randul minoritatilor etnice
ofera consiliere celor aflati la inceput. Unele masuri
sunt mai specifice, precum programul care permite
femeilor migrante sa urmareasca in timp real
activitatea unor femei de afaceri de succes.

Masurile destinate Timbunatatirii mediului de afaceri
sunt mai rare din simplul motiv ca, in majoritatea
oraselor, cele mai multe competente in acest domeniu
se afla la un nivel de administrare mai fnalt. Cu toate
acestea, in unele orase, autoritatile locale intervin
activ si promoveaza masuri de sprijinire a
intreprinderilor detinute de membri ai minoritatilor
etnice si a intreprinderilor Tn general. Printre acestea
se afla dereglementarea, urbanismul si abilitarea in
mai mare masura a asociatiilor de fintreprinderi
detinute de persoane din randul minoritatilor etnice.

Indicii pentru elaborarea politicilor

Crearea si mentinerea unor conditii-cadru favorabile
pentru antreprenorii apartindnd minoritatilor etnice
sporeste performanta economica a unui oras si
contribuie, in acelasi timp, la integrarea permanenta a
migrantilor. Raportul formuleazd o serie de
recomandari adresate factorilor de decizie politica,
prezentate pe scurt in continuare.

Conform raportului, factorii de decizie politica europeni
ar trebui:

® sa exploateze potentialul antreprenoriatului etnic
de a contribui la crearea de locuri de munca si la
cresterea economica favorabila incluziunii in
cadrul strategiei Europa 2020;

® sa recunoasca antreprenoriatul etnic drept aspect
esential al integrarii migrantilor;

® sa inifieze un dialog cu institutiile financiare
europene pentru a solutiona excluderea financiara
a minoritatilor.

Raportul incurajeaza statele membre ale UE:

® sa recunoasca si sa promoveze antreprenoriatul
etnic ca parte a politicilor de integrare mai ample;

® sa inceapa o revizuire a cadrului structural si de
reglementare pentru infiintarea intreprinderilor,
deoarece, de multe ori, acesta contine obstacole
in calea infiintarii intreprinderilor;

® s3 sporeasca gradul de sensibilizare si sa
consolideze capacitatile organizatiilor
intermediare, precum centrele de formare,
societatile de consultanta si asociatiile de
intreprinderi.

in final, raportul recomanda factorilor de decizie
politica locali:

® sa remedieze lipsa de informatii publice si
confidentiale prin investitii in modalitati specifice si
eficiente de colectare a informatiilor;

® sa includa in mod egal antreprenoriatul etnic in
strategiile de dezvoltare economica si de integrare
ale oraselor, vizand in special crearea de locuri
de munca si integrarea sociala;

® sa promoveze si sa faciliteze cooperarea intre
diferite parti interesate in economia orasului,
inclusiv asociatiile recunoscute si etnice de
intreprinderi, organisme comerciale, mass-media
si organizatii de formare profesionala.

Informatii suplimentare

Raportul Promoting ethnic entrepreneurship in European cities
(Promovarea antreprenoriatului etnic in orasele europene) este disponibil
on-line la adresa
http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1138.htm

Pentru informatii suplimentare, va rugdm sa va adresati prin e-mail

doamnei Anna Ludwinek, administrator de cercetare, la adresa
alu@eurofound.europa.eu.
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