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Prezentul număr al Foundation Focus vizează tinerii lucrători din Europa şi, în
special, modul în care aceştia sunt afectaţi de criza economică. Rata şomajului în
rândul tinerilor a fost întotdeauna mai ridicată decât rata generală a şomajului, însă
criza a avut un efect dramatic asupra perspectivelor profesionale ale tinerilor.
Creşterea grupurilor de tineri cunoscute sub denumirea de NEET, şi anume tineri
care nu sunt încadraţi profesional şi nu urmează niciun program educațional sau de
formare, este dovada acestei stări de fapt. Există iniţiative de combatere a acestei
situaţii, însă cu rezultate incerte până în prezent. Migraţia este o opţiune, însă ajută
pe termen lung? De asemenea, care sunt condiţiile de muncă ale tinerilor care au un
loc de muncă? Cât este de uşor să dobândeşti experienţă şi să beneficiezi de
formare pentru a găsi un loc de muncă permanent, mai stabil? Aflaţi toate acestea,
precum şi multe altele, în acest număr din Foundation Focus.

Vă puteţi abona online la: www.eurofound.europa.eu/publications/focusform.htm
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Editorial
Este probabil o ironie dureroasă faptul că, în timp ce Uniunea Europeană promovează
Anul îmbătrânirii active şi al solidarităţii între generaţii, tinerii din Europa se confruntă cu
unele din cele mai mari provocări ale unei generaţii. Rata şomajului în rândul tinerilor a
ajuns la cote fără precedent în întreaga Europă, toate statele membre (cu excepţia
Luxemburgului) înregistrând o creştere alarmantă a ratei şomajului în rândul tinerilor de
la declanşarea recesiunii.

Consecinţele sunt grave şi profunde, iar acest grup intră din ce în ce mai mult în centrul
preocupărilor factorilor de decizie din Europa, care observă riscurile economice şi sociale
asociate lipsei din ce în ce mai pronunţate de implicare atât în educaţie, cât şi în muncă
a acestui grup important. Potrivit celor mai recente calcule ale Eurofound, absenţa
participării pe piaţa muncii a tinerilor care nu sunt încadraţi profesional şi nu urmează
niciun program educaţional sau de formare (NEET) este estimată în prezent la o pierdere
masivă de aproximativ 119 miliarde EUR din economia europeană, anual. În acelaşi timp,
consecinţele sociale nu pot fi cuantificate. Impactul unei generaţii care suferă de pe
urma efectelor excluziunii va fi resimţit în evoluţia politică şi a societăţii care va modela
Europa în anii viitori.

Drept răspuns, sunt promovate, la nivel naţional şi european, cu mai mult sau mai puţin
succes, iniţiative de creare de locuri de muncă, pentru a facilita accesul tinerilor pe piaţa
muncii. Deşi există o tendinţă clară de creştere a mobilităţii tinerilor în Europa şi o
flexibilitate permanentă în ceea ce priveşte abordarea pieţei locurilor de muncă de către
tineri şi dobândirea de competenţe, acest lucru nu este suficient. Este necesară o
abordare politică plurivalentă, mai ambiţioasă, care să vizeze iniţiative în domeniul
educaţiei, formării şi ocupării forţei de muncă pentru toţi tinerii, iar din ce în ce mai
multe voci cer Europei să îşi asume rolul de lider şi să imprime o direcţie. Aşa cum
spunea Franklin Roosevelt în alte vremuri şi pe alt continent, „Nu reuşim de fiecare dată
să construim viitorul pentru tinerii noştri, însă ne stă în puteri să formăm tinerii pentru
viitor”. Aceasta este şi responsabilitatea Europei în momentul de faţă.
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Tinerii din Europa au fost afectaţi în
mod deosebit de recesiune în ceea ce
priveşte perspectivele lor de încadrare
în muncă. Potrivit celor mai recente
date Eurostat, în cel de-al patrulea
trimestru al anului 2011, rata de
ocupare a forţei de muncă în rândul
tinerilor din Europa a fost de 33,3%,
după ce atinsese un nivel minim istoric
de 32,9% în primul trimestru al
aceluiaşi an.

De asemenea, în martie 2012, rata
şomajului în rândul tinerilor din Europa a
fost de 22,6%, reprezentând o creştere
vertiginoasă de la rata de 15% de dinainte
de criză, din martie 2008. Aceasta
înseamnă că, în prezent, aproximativ 5,5
milioane de tineri din Europa sunt şomeri.
Deşi participarea tinerilor pe piaţa muncii
a variat în mod semnificativ de la un stat
membru la altul, în majoritatea statelor
membre, rata şomajului în rândul tinerilor
s-a dublat sau chiar triplat de la
declanşarea recesiunii.

Oricât de grăitoare ar fi aceste date,
indicatorii tradiţionali ai participării pe
piaţa muncii sunt adesea criticaţi din
cauza relevanţei lor limitate în cazul
tinerilor, întrucât nu reflectă cu exactitate
situaţia acestora: de exemplu, numeroşi
tineri sunt studenţi şi, prin urmare, sunt
consideraţi ca nefăcând parte din forţa de
muncă. Din acest motiv, factorii de decizie
din UE au început recent să îşi îndrepte
atenţia asupra tinerilor care nu sunt
încadraţi profesional şi nu urmează niciun
program educaţional sau de formare
(NEET). Acronimul NEET (not in
employment, education or training) se
referă la persoanele care nu sunt
încadrate profesional şi nu urmează niciun
program educaţional sau de formare, cu
vârste cuprinse în general între 15 şi 24 de
ani, care, indiferent de nivelul de studii, nu
sunt implicate nici în muncă, nici în

educaţie, şi, prin urmare, sunt expuse
unui risc mai mare de excluziune socială şi
de pe piaţa muncii. Termenul NEET a
apărut pentru prima oară în Regatul Unit
la sfârşitul anilor 1980. De atunci,
interesul faţă de categoria NEET a crescut
în toate statele membre, iar nevoia
acordării unei mai mari atenţii acestei
categorii este esenţială în dezbaterea
politică europeană. 

Un grup divers cu
provocări comune

Amploarea problemei vorbeşte de la sine:
conform ultimelor estimări ale Eurostat
pentru 2010, procentul tinerilor care nu
erau încadraţi profesional şi nu urmau
niciun program educaţional sau de
formare s-a ridicat la 12,8% din populaţia
UE cu vârste între 15 şi 24 de ani,
echivalentul a aproximativ 7,5 milioane de
tineri. De asemenea, alte 6 milioane de
tineri reprezintă „persoane NEET mai în
vârstă”, între 25 şi 29 de ani. Deşi ratele
NEET variază semnificativ de la un stat
membru la altul, în toate statele membre,
cu excepţia Luxemburgului, s-a înregistrat
o creştere considerabilă a numărului de
persoane din categoria NEET după
declanşarea crizei.

Cine sunt totuşi persoanele din categoria
NEET? Cu certitudine nu este vorba de o
populaţie omogenă. NEET include grupuri
diferite, precum tineri şomeri (atât pe
termen scurt, cât şi pe termen lung), tineri
care nu sunt disponibili pe piaţa muncii din
cauza handicapului sau a
responsabilităţilor familiale şi tineri care nu
sunt activi în societate sau care sunt
descurajaţi să intre pe piaţa muncii din
cauza unor încercări anterioare nereuşite.
Totuşi, în pofida caracterului eterogen,
tinerii din categoria NEET au în comun
unele caracteristici esenţiale:

1. Nu acumulează capital uman prin
canale formale.

2. Sunt mai predispuşi să se confrunte cu
anumite dezavantaje, precum
handicapul, nivelul scăzut de studii,
provenienţa din rândul imigranţilor sau
dintr o familie săracă.

3. Sunt mai predispuşi să fie şomeri în
mod periodic sau să aibă antecedente
nesatisfăcătoare în ceea ce priveşte
participarea pe piaţa muncii.

Pe lângă riscul evident ca statutul de NEET
să implice o irosire a potenţialului multor
tineri, ratele ridicate ale NEET pot avea,
de asemenea, consecinţe negative asupra
societăţii şi economiei. Perioadele de timp
petrecute ca NEET sunt asociate cu o
mare varietate de consecinţe individuale
defavorabile, precum izolarea, încadrarea
în muncă în condiţii nesigure şi cu salarii
mici, implicarea în activităţi infracţionale şi
probleme de sănătate fizică şi psihică.
Aceste consecinţe negative nu constituie
doar o problemă pentru persoana în
cauză. Dat fiind că aceste rezultate
negative atrag un anumit cost pentru
societăţile şi economiile noastre, ratele
ridicate ale NEET reprezintă o provocare
pentru societate în ansamblu.

Costul NEET

Cât de ridicate sunt aceste costuri pentru
societăţile noaste? Ca parte a proiectului
Eurofound privind tinerii şi NEET, am
încercat să estimăm costurile economice şi
ale societăţii în ceea ce priveşte categoria
NEET. Calculul pierderilor economice
cauzate de neimplicarea tinerilor din
categoria NEET pe piaţa muncii este un
exerciţiu complex. În analiza noastră,
structura costurilor a inclus două tipuri de
costuri: contribuţia inexistentă a tinerilor
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NEET în cadrul societăţii (şi anume,
veniturile nerealizate, precum şi taxele şi
contribuţiile sociale neplătite) şi surplusul
de ajutoare sociale de care NEET vor
beneficia cel mai probabil. Estimarea
noastră trebuie să fie considerată drept
extrem de prudentă, întrucât nu sunt luate
în calcul costuri suplimentare asociate
sănătăţii, activităţilor infracţionale şi
abuzului de anumite substanţe.

Pe baza acestor proiecţii, pierderile
înregistrate de economiile celor 26 de
state membre în 2008 din cauza lipsei de
participare a NEET pe piaţa muncii sunt
estimate la o valoare de 2,3 miliarde EUR
săptămânal, sau aproximativ 119,2
miliarde EUR anual, ceea ce corespunde
unui procent aproximativ de 1% din PIB-ul
cumulat al acestor state membre. Suma
totală poate fi repartizată astfel: 110,4
miliarde EUR reprezentând lipsa
contribuţiei NEET în cadrul societăţii
(venituri nerealizate) şi 8,8 miliarde EUR
reprezentând surplusul de ajutoare sociale
primite. La nivel de ţară, cele mai mari
cheltuieli anuale sunt plătite de către Italia
(25 miliarde EUR) şi Franţa (17 miliarde
EUR). Totuşi, în ceea ce priveşte procentul
din PIB, Irlanda şi Bulgaria plătesc cel mai
mult (peste 2% din PIB), fiind urmate de
Italia (1,7%). În schimb, cele mai mici
costuri generate de persoanele NEET sunt
în Luxemburg şi Germania (0,3% şi,
respectiv, 0,6% din PIB).

Riscul radicalizării

Costurile generate de NEET nu sunt doar
economice. Factorii de decizie şi au
exprimat preocuparea cu privire la
consecinţele posibile ale statutului NEET şi
implicaţiile sale pentru angajamentul
democratic şi participarea civică a tinerilor.
Faptul că unii tineri ar putea alege să nu
participe la societatea civilă este
considerat un pericol. Rezultatele analizei
noastre arată că NEET, în special
subgrupul reprezentat de şomeri, se
disting prin încrederea redusă în instituţii
şi nivelul scăzut de participare socială şi
politică. Datele empirice confirmă faptul că
NEET, ca grup, în special tinerii şomeri,
prezintă un risc crescut de dezangajare şi
sunt mai predispuşi să se retragă din
societate. În acest sens, preocuparea
factorilor de decizie cu privire la
implicaţiile sociale ale statutului de NEET
pentru implicarea democratică pare să fie
pe deplin justificată. Exemplele recente ale
demonstraţiilor tinerilor din Regatul Unit,
Spania şi Italia au subliniat amploarea
problemei şi riscurile neimplicării într-un
dialog cu acest grup. Extinderea mişcărilor
de extremă dreapta în ţările scandinave şi
continentale care vizează în mod activ
tinerii dezangajaţi constituie un alt semnal
de alarmă pentru evoluţiile viitoare.

Massimiliano Mascherini şi
Anja Meierkord

Forumul European al Tineretului
acţionează în vederea creşterii
oportunităţilor de ocupare a forţei de
muncă şi îmbunătăţirii condiţiilor de
muncă pentru tinerii europeni,
urmărind să garanteze incluziunea
socială şi autonomia acestora, cu
niveluri adecvate de protecţie socială,
şi într-un mediu care să le protejeze
sănătatea şi bunăstarea.

Eurofound a stat de vorbă cu Luca
Scarpiello, vicepreşedintele Forumului
European al Tineretului, pentru a analiza
perspectivele forumului şi activitatea
acestuia cu privire la problemele tineretului
care reprezintă priorităţi în agendele
politice ale statelor membre ale UE.

Care sunt cele mai mari provocări
sociale cu care se confruntă tinerii
europeni în prezent?

Cea mai mare provocare cu care se
confruntă Europa în prezent este aceea de
a găsi mijloacele de valorificare a
potenţialului celei mai competente
generaţii din toate timpurile, o generaţie
de femei şi bărbaţi inteligenţi care au
studiat mai mult decât orice altă
generaţie, dar care în climatul economic
actual sunt împiedicaţi să pună în practică
cunoştinţele acumulate.

În Europa, trebuie să colaborăm pentru a
sparge acest cerc vicios de încredere
economică şi socială scăzută cu care se
confruntă tinerii.

În primul rând, trebuie să creăm suficiente
locuri de muncă pentru tineri. Din punctul
meu de vedere, Europa nu se poate
concentra doar pe stimuli economici legaţi
de ofertă.

În al doilea rând, trebuie să ne asigurăm
că etapa de tranziţie este cât se poate de
eficientă pentru toată lumea. Limitele
dintre educaţie şi viaţa profesională devin
din ce în ce mai neclare şi dorim să fixăm
ideea că merită ca tinerilor să li se permită
să continue să lucreze pe perioada

studiilor, precum şi să continue să studieze
pe perioada încadrării în muncă.

Trebuie să analizăm cu seriozitate tranziţiile
involuntare, care au niveluri ridicate în
toate statele membre, însă în primul rând
în partea de sud a Europei, întrucât acestea
distrug încrederea în sine a oamenilor. În
acest sens, tinerii reprezintă partea cea mai
vulnerabilă a lanţului.

În opinia dumneavoastră, factorii de
decizie europeni abordează în mod
constructiv aceste provocări?

Şomajul în rândul tinerilor este o
componentă a soluţiilor pentru coeziune
economică în Europa, însă cred că factorii
de decizie din domeniul politicilor sociale
nu abordează în prezent această
componentă.

În esenţă, factorii de decizie trebuie să
înţeleagă că este crucial să se investească
la nivelul UE în politici de creare de locuri
de muncă pentru lucrătorii tineri, atât din
punct de vedere financiar şi ca experienţă,
cât şi din punctul de vedere al coordonării.

În prezent, se poartă numeroase discuţii
pe tema necesităţii ca tinerii să fie mai
flexibili, ceea ce ar urma să rezolve
problemele legate de şomaj cu care se
confruntă aceştia. Însă nu este adevărat.
Factorii de decizie europeni nu trebuie să
mai gândească astfel.
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„Se poartă numeroase discuţii în prezent pe tema
necesităţii ca tinerii să fie mai flexibili, ceea ce ar
urma să rezolve problemele legate de şomaj cu
care se confruntă aceştia. Însă nu este adevărat”.

INTERVIU CU LUCA SCARPIELLO



Factorii de decizie trebuie să ajungă la un
acord şi să comunice un plan şi o viziune
generale de creştere în Europa, iar pentru
a realiza acest proiect ambiţios, trebuie să
pună la dispoziţie resurse. Acest lucru va fi
posibil doar la nivel european, într-un mod
coordonat şi solidar.

De asemenea, trebuie să îi convingem pe
factorii de decizie să acţioneze urgent. La
urma urmei, Pactul fiscal a fost introdus în
20 de zile. De ce nu am putea ajunge la
un acord pentru o soluţie privind tineretul
Europei la fel de repede?

Cum credeţi că îi poate ajuta
organizaţia dumneavoastră pe tinerii
europeni?

Acţionăm pe două planuri, în primul rând
la nivelul organizaţiilor membre, unde
conducem un consorţiu de organizaţii ale
comunităţii locale, regionale şi naţionale.
Zilnic, organizaţiile de tineret contribuie
enorm la crearea de locuri de muncă, însă
despre această contribuţie nu se prea
vorbeşte.

În al doilea rând, acţionăm la nivel
european, unde nu reprezentăm doar
vocea tineretului cu privire la ceea ce
trebuie făcut, ci şi contribuim la ambiţia şi
viziunea tuturor iniţiativelor care îi
afectează pe tinerii europeni.

Suntem fermi în opinia noastră că Uniunea
Europeană reprezintă mai mult decât
instituţii şi dorim ca puterea cetăţenilor, şi
nu a instituţiilor, să impulsioneze şi să
stimuleze schimbarea.

Ne puteţi oferi exemple de activităţi pe
care le desfăşuraţi pentru a îmbunătăţi
situaţia tinerilor şomeri?

Lucrăm în prezent la o cartă a drepturilor
stagiarilor, menită să furnizeze un cadru
care să asigure experienţe de înaltă
calitate pentru stagiari şi să ajute tinerii să
nu rămână blocaţi într-o etapă de
tranziţie. Tinerii care rămân blocaţi în
stagii - reprezentând un fel de subpiaţă a
muncii, fără remunerare sau cu o
remunerare scăzută şi condiţii precare de
muncă – constituie o problemă din ce în
ce mai serioasă pe care dorim să o
abordăm.

Propunem, de asemenea, o garanţie
pentru tineri, care este o măsură menită
să garanteze că niciun tânăr nu rămâne
neîncadrat profesional sau în afara unui
program educaţional sau de formare pe o
perioadă mai mare de patru luni. Forumul
European al Tineretului consideră că
garanţia pentru tineri poate fi o abordare
eficientă şi proactivă pentru a rezolva
problema şomajului disproporţionat în
rândul tinerilor şi pentru a contribui la
incluziunea socială a acestora.

În toate propunerile noastre, esenţiale
sunt măsurile avantajoase pentru toate
părţile. Prin urmare, suntem, de
asemenea, pe deplin angajaţi în
modernizarea radicală a acordurilor
contractuale existente în prezent. În
Europa, există peste 150 de tipuri diferite
de acorduri contractuale, ceea ce nu
uşurează situaţia nimănui. Am demonstrat
că simplificarea acestora, luând în
considerare, în acelaşi timp, cele mai
precare locuri de muncă, precum şi
îmbunătăţirea acordurilor de ucenicie, a
reprezentat un succes în mai multe ţări.

Care este situaţia în ceea ce priveşte
oportunităţile de formare şi dezvoltare
a competenţelor pentru tinerii din
întreaga Europă? Sunt ţări care au
performanţe mai bune decât altele şi,
dacă da, care sunt acestea?

Una din cele mai mari greşeli ale UE în
prezent constă în faptul că are doar o
perspectivă economică asupra potrivirii
dintre locul de muncă şi competenţe.
Trebuie să ne concentrăm pe persoane
care îşi pot îmbunătăţi competenţele de-a
lungul vieţii şi credem cu tărie că avem
nevoie de oameni care sunt protagoniştii
propriului proces de învăţare, nu într-o
abordare oarecum descendentă.

Se discută foarte mult despre tineret şi
migraţie: care este mesajul şi obiectivul
dumneavoastră în această privinţă?

Este evident faptul că situaţia a fost
exacerbată de criză, care a făcut mai
dificilă mobilitatea tinerilor pe piaţa
europeană a muncii. Trebuie să încurajăm
factorii de decizie să deschidă graniţele
pentru inovare şi studii, să invite tinerii să
vină şi să se stabilească pe teritoriul ţării
noastre şi să se asigure că pot fi integraţi
pe piaţa noastră a muncii. O astfel de
combinare a obiectivelor sociale şi
economice este singura reţetă pentru
creştere, extrem de necesară pentru
Europa în prezent. 

Care este viziunea dumneavoastră cu
privire la organizaţie şi obiectivele
dumneavoastră pe termen mediu? Ce
doriţi să realizaţi într-o perspectivă de
cinci ani?

În următorii cinci ani, dorim, în primul
rând, ca Europa să existe. În prezent,
tendinţa este negativă, iar Europa riscă o
implozie din cauza măsurilor de
austeritate. 

Cinci ani reprezintă o perioadă lungă. De
aceea, preferăm să ne concentrăm mai
degrabă asupra perspectivei pe termen
scurt. 

În următoarele şase luni, dorim să punem
în aplicare carta drepturilor stagiarilor
pentru a arăta că Europei îi pasă de

dumneavoastră, de experienţa
dumneavoastră, şi nu numai de valoarea
dumneavoastră economică. 

Urmărim, de asemenea, aprobarea
sistemului nostru de garanţii pentru tineri,
precum şi a unui buget UE care să sprijine
includerea tinerilor pe piaţa muncii.

Măsurile pe care le propunem sunt utile
nu doar pentru tineri, ci şi pentru Europa,
contribuind la obţinerea unor progrese
importante ca modalitate de ieşire din
criză. În esenţă, tinerii nu cer mult. Noi
propunem doar soluţii simple şi care
merită să fie puse în aplicare.

Interviu: Måns Mårtensson
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Consecinţele şi costurile asociate
statutului de NEET (tineri care nu sunt
încadraţi profesional şi nu urmează
niciun program educaţional sau de
formare) fac necesare noi acţiuni în
materie de politici. Drept răspuns la
evoluţiile tot mai negative ale tinerilor
pe piaţa muncii, în ultimii ani, statele
membre ale UE s-au implicat în mod
activ în elaborarea şi aplicarea de
măsuri menite să îmbunătăţească
capacitatea de inserţie profesională a
tinerilor şi participarea lor pe piaţa
muncii.

Întrucât NEET reprezintă un grup extrem
de divers, format din diferite subgrupuri
cu nevoi diferite, fiecare subgrup necesită
forme distincte de intervenţii în materie de
politici, în vederea angajării eficiente pe
piaţa muncii. Aceste măsuri pot fi grupate
în măsuri referitoare la educaţie, măsuri
de facilitare a tranziţiei de la mediul
educaţional la cel profesional şi măsuri de
îmbunătăţire a capacităţii de inserţie
profesională a acestora.

Asigurarea pentru toţi tinerii a posibilităţii
de finalizare a studiilor reprezintă prima
piatră de temelie a unei politici eficiente
de ocupare a forţei de muncă în rândul
tinerilor. Un sistem educaţional care să
ajute copiii din toate mediile să îşi
exploateze la maximum potenţialul este
vital pentru o prosperitate continuă şi
reduce excluderea de pe piaţa muncii în
rândul tinerilor. Într-adevăr, reducerea
procentului de tineri care abandonează
şcoala la mai puţin de 10% este unul
dintre cele cinci obiective principale din
cadrul strategiei Europa 2020. Politicile din
domeniul educaţiei pot urmări să abordeze
riscurile legate de procesele cumulative
care conduc la abandonul şcolar; printre
exemple, se numără concentrarea pe
grupuri specifice expuse riscurilor
(programul Career Start în Finlanda) sau

pe zone geografice specifice
(dezavantajate) (educaţie prioritară în
Franţa) sau pot introduce o alternativă la
sistemul tradiţional de învăţământ
(alternare şcoală – loc de muncă în Italia).

Totuşi, va exista întotdeauna un număr de
tineri care abandonează şcoala. Aceşti
tineri au un dezavantaj pe piaţa muncii din
cauza lipsei de calificări oficiale. Iniţiativele
de reintegrare a tinerilor în educaţie sau
formare au o abordare variată, în funcţie
de nivelul de sprijin de care au nevoie
grupurile vizate. De exemplu, tinerii care
abandonează şcoala provenind din grupuri
vulnerabile şi greu accesibile nu pot fi
grăbiţi să se reintegreze în mediul
educaţional sau profesional. Astfel,
proiectele le oferă timp să îşi rezolve mai
întâi problemele personale (precum şcolile
de producţie în Austria şi programul
Youthreach în Irlanda).

Atunci când tinerii îşi finalizează studiile,
este esenţial să îi sprijinim în tranziţia
către mediul profesional. O tranziţie
nereuşită sau prelungită îi poate marca în
mod negativ, putând să le compromită
viitoarea carieră şi rezultatele în ceea ce
priveşte ocuparea forţei de muncă. În
această perioadă critică, tinerii sunt
sprijiniţi prin măsuri specifice, care le
permit să ia decizii informate în ceea ce
priveşte cariera lor sau să aibă acces la
ofertele de locuri de muncă. Garanţiile
pentru tineri din Finlanda şi din Suedia
obligă serviciile publice de ocupare a forţei
de muncă să ofere tinerilor înregistraţi ca
persoane aflate în căutarea unui loc de
muncă o evaluare personalizată a nevoilor,
precum şi un loc de muncă, o formare sau
o activare într-un termen garantat.
Garanţiile pentru tineri nu doar îi ajută pe
aceştia să ia decizii mai informate şi
îmbunătăţesc calitatea şi viteza serviciilor
furnizate, ci şi încurajează acţiunile
imediate în vederea evitării dezangajării.
Alte abordări urmăresc reformarea
serviciilor disponibile tinerilor, punând la
dispoziţie ghişee unice pentru a aborda
toate necesităţile acestora într-o agenţie
unică (programul Connexions în Regatul
Unit şi Navigator Centres în Suedia).

Neconcordanţa competenţelor, absenţa
competenţelor transversale (competenţe
care pot fi aplicate în mai multe contexte)
sau lipsa experienţei profesionale pot
afecta capacitatea tinerilor de a găsi un
loc de muncă stabil şi adecvat. Măsurile de
îmbunătăţire a capacităţii de inserţie
profesională a acestora se concentrează
fie pe dobândirea de competenţe
profesionale specifice prin forme de

învăţare bazate pe muncă, fie pe
îmbunătăţirea nivelului general al
educaţiei şi al competenţelor pentru
pregătirea în vederea ocupării unui loc de
muncă. Programele de ucenicie s-au
dovedit a avea un foarte mare succes în
facilitarea tranziţiei tinerilor către mediul
profesional. În Austria, au fost introduse
programe de ucenicie în afara
întreprinderilor, pentru a remedia lacunele
considerabile dintre cererea şi oferta de
stagii de ucenicie şi pentru a furniza o
„plasă de siguranţă” tinerilor care nu au
putut găsi loc într-o anumită întreprindere.
Aceste programe le permit tinerilor să
urmeze un stagiu complet într-un centru
de formare profesională, împreună cu
experienţa profesională la diverşi
angajatori.

De asemenea, tinerii se pot confrunta cu
bariere practice şi logistice în calea intrării
pe piaţa muncii. Numeroase ţări au
introdus o mare varietate de măsuri de
stimulare (precum deduceri fiscale,
subvenţii şi reduceri ale costurilor
nesalariale ale forţei de muncă) pentru a
încuraja angajatorii să recruteze sau să
formeze tineri şi să creeze locuri de muncă
suplimentare pentru aceştia (programul
Start Card în Ungaria). Unele ţări au
introdus măsuri specifice de promovare a
spiritului antreprenorial şi a activităţilor
independente în rândul tinerilor, furnizând
servicii speciale tinerilor care doresc să îşi
înfiinţeze propria întreprindere. În sfârşit,
în vederea înlăturării barierelor practice şi
logistice în calea ocupării forţei de muncă
în rândul tinerilor, aproape toate ţările au
introdus burse de mobilitate geografică şi
alte măsuri speciale destinate tinerilor cu
nevoi speciale sau care provin din rândul
imigranţilor sau dintr-un mediu
dezavantajat.

Statele membre ale UE au introdus o mare
varietate de abordări combinate pentru a
oferi tinerilor competenţele şi abilităţile
adecvate necesare pe piaţa muncii, creând
în acelaşi timp oportunităţi noi şi mai bune
pentru aceştia. Majoritatea statelor
membre şi-au diversificat iniţiativele în
funcţie de diversele particularităţi ale
subgrupurilor NEET. Totuşi, evaluări ale
acestor programe nu există încă sau nu au
devenit încă disponibile şi nu sunt
efectuate în mod sistematic. Evaluarea
eficacităţii acestor iniţiative este crucială,
îndeosebi în perioade de austeritate, când
o utilizare mai eficientă a resurselor este
esenţială.

Lidia Salvatore şi
Massimiliano Mascherini
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„Tinerii simt oboseala la sfârşitul
acţiunii, iar bătrânii la începutul ei”.
T. S. Eliot

Provocările cu care se confruntă în
prezent tinerii nu sunt noi şi s-au
bucurat de atenţie constantă în ultimele
decenii. Ratele ridicate ale şomajului,
tranziţiile lungi şi adeseori dificile de la
mediul educaţional la cel profesional,
precum şi o mai mare probabilitate de a
obţine un loc de muncă temporar se
numără printre problemele cel mai des
evocate.

Aceste dificultăţi sunt grav exacerbate de
criza economică şi financiară. Astfel, nu
este surprinzător că au apărut din nou
dezbateri privind ocuparea forţei de
muncă şi şomajul în rândul tinerilor, în
diferite contexte, de la conversaţii în
timpul cinei până la luarea unor decizii
politice în cadrul Uniunii Europene.

Trebuie reamintit faptul că acest grup,
care este cel mai tânăr din cadrul
populaţiei active, este un grup eterogen,
care include tinerii care încearcă să ocupe
primul loc de muncă, pe cei care încearcă
să îşi găsească un nou loc de muncă şi pe
cei care încearcă să îşi păstreze locul de
muncă actual. Oportunităţile disponibile
pentru tineri şi strategiile lor de a
beneficia la maximum de aceste
oportunităţi sunt afectate puternic de
ciclurile economice. Acest grup al
populaţiei este cel care va fi probabil
primul şi cel mai afectat în perioadele de
recesiune economică, prin concedieri şi
oportunităţi limitate de găsire a unui loc
de muncă din cauza lipsei de experienţă.
În consecinţă, lucrătorii tineri, în special
cei nou intraţi pe piaţă, riscă să sufere
efectele marcante pe termen lung ale

întârzierii în găsirea unui prim loc de
muncă şi ale perioadelor lungi de şomaj.

Întrebările principale sunt în prezent
următoarele: cum pot fi create locuri de
muncă, cum se poate asigura calificarea
adecvată a tinerilor pentru aceste locuri de
muncă şi cum se poate asigura găsirea de
către tineri a unui loc de muncă pe
măsura competenţelor lor. Găsirea
răspunsurilor potrivite la aceste întrebări
este esenţială pentru soluţionarea
problemei şomajului în rândul tinerilor.

Recuperarea investiţiilor
în calitatea locurilor de
muncă

Având în vedere accentul puternic pe
şomajul în rândul tinerilor în dezbaterea
politică actuală, întrebările privind
condiţiile de muncă ale tinerilor care au un
loc de muncă par să fie neglijate. Totuşi,
elaborarea de măsuri şi politici adecvate în
sprijinul progreselor economice şi sociale
viitoare ale UE necesită acordarea unei
atenţii constante calităţii muncii tuturor
lucrătorilor, inclusiv a tinerilor, în egală
măsură în perioade de criză şi în perioade
de stabilitate. Cu cât se acordă mai multă
atenţie calităţii muncii la începutul
încadrării în muncă şi pe parcursul vieţii
noastre profesionale, cu atât este mai
probabil ca societatea să beneficieze de pe
urma contribuţiilor persoanelor în calitate
de lucrători, dar şi de cetăţeni. Situaţia
inversă este de asemenea valabilă –
absenţa calităţii muncii nu afectează doar
viaţa profesională, ci şi sănătatea
oamenilor şi implicarea lor în societate.

Calitatea muncii la un moment dat are un
impact asupra capacităţii unei persoane de
a efectua orice tip de activitate,
remunerată sau neremunerată, în viitor.

Aceasta determină nivelul la care aceste
persoane vor putea contribui în
comunităţile lor şi în cadrul societăţii în
ansamblu, prin activităţi sociale sau
profesionale, în etapele ulterioare ale vieţii
lor.

Prin urmare, întrebarea nu se referă doar
la numărul şi conţinutul (abilităţile şi
competenţele necesare) locurilor de
muncă sau la sprijinul de care tinerii au
nevoie pentru a pătrunde pe piaţa muncii
(precum politici active pentru piaţa
muncii), ci şi la condiţiile de muncă
experimentate, întrucât acestea
influenţează calitatea şi durata vieţii lor
active.

Ce ne arată cercetările

Concluziile celui de-al cincilea Sondaj
european privind condiţiile de muncă
(European Working Conditions Survey –
EWCS) arată că unele aspecte ale
condiţiilor de muncă ale lucrătorilor tineri
(cu vârste sub 25 de ani) diferă
considerabil de cele ale lucrătorilor mai în
vârstă. Într-o anumită măsură, aceste
diferenţe pot fi explicate prin factori
structurali. Probabilitatea ca lucrătorii cu
vârste sub 25 de ani să fi finalizat cursuri
de învăţământ superior este mai redusă.
Un segment relativ extins lucrează pe
bază de fracţiune de normă, adesea
urmând şi studii. Aceasta explică parţial de
ce lucrătorii tineri sunt suprareprezentaţi
masiv în sectorul comercializării cu ridicata
şi cu amănuntul; totuşi, chiar luându-i în
considerare doar pe cei care lucrează pe
bază de normă întreagă, aceştia reprezintă
o proporţie relativ mare în acest sector.
Lucrătorii tineri pe bază de normă întreagă
sunt, de asemenea, uşor suprareprezentaţi
în domeniul sănătăţii şi în industrie. În
termeni de profesie, lucrătorii tineri – 
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indiferent dacă lucrează pe bază de normă
întreagă sau pe bază de fracţiune de
normă – sunt suprareprezentaţi în rândul
lucrătorilor în servicii şi vânzări, în rândul
meşteşugarilor şi lucrătorilor cu meserii
asociate şi în rândul muncitorilor
necalificaţi. Totuşi, chiar şi în urma analizei
în funcţie de ţară, sector, profesie, loc de
muncă pe bază de normă întreagă sau
fracţiune de normă şi deţinerea unei
diplome de învăţământ superior, continuă
să existe diferenţe semnificative.

În primul rând, EWCS arată faptul că este
mai probabil ca lucrătorii tineri să încheie
contracte de muncă temporare, iar studii
recente arată că această probabilitate este
în creştere. Este mai probabil, de
asemenea, ca lucrătorii tineri să nu încheie
niciun fel de contract. Totuşi, deşi lucrătorii
tineri se bucură de o mai mică siguranţă a
locului de muncă – consideră că este mai
probabil ca ei să îşi piardă locul de muncă
actual în următoarele şase luni decât
lucrătorii mai în vârstă –, aceştia par să fie
mult mai optimişti cu privire la posibilitatea
de a găsi un loc de muncă similar. De
asemenea, aceştia au mai multă încredere
în perspectivele privind cariera pe care le
oferă locul lor de muncă.

Deşi este mai puţin probabil ca lucrătorii
tineri să lucreze mai mult de 48 de ore
săptămânal sau să lucreze pe timpul
nopţii, comparativ cu lucrătorii mai în
vârstă, este mai mare probabilitatea ca, în
cazul lor, măsurile privind timpul de lucru
să fie stabilite integral de către angajatori,
fără să le fie permisă nicio flexibilitate.

Mai puţine competenţe,
mai multe riscuri

În ceea ce priveşte percepţia lor privind
gradul de adecvare între competenţele

deţinute şi cele necesare unei activităţi,
este mai mare probabilitatea ca lucrătorii
tineri să se confrunte cu o inadecvare a
competenţelor comparativ cu lucrătorii mai
în vârstă, în principal deoarece este mai
probabil ca aceştia să se declare
subcalificaţi (a se vedea figura 1).

Această situaţie nu este deloc
surprinzătoare, întrucât probabilitatea este
mare ca experienţa lor profesională să fie
limitată şi ca aceştia să aibă încă multe de
învăţat.

Totuşi, această percepţie a lucrătorilor
tineri ridică întrebări cu privire la
disponibilitatea şi calitatea sprijinului pe
care îl primesc, în termeni de consiliere şi
de formare, în vederea compensării
discrepanţei dintre cererea de pe piaţa
muncii şi abilităţile şi competenţele pe
care le deţin.

În dezbaterea privind locurile de muncă
pentru lucrătorii tineri, se ridică şi
problema riscurilor la care sunt expuşi
lucrătorii la locul de muncă. Este mai
probabil ca lucrătorii tineri să fie expuşi
unor niveluri de risc peste medie asociate
cu postura adoptată, riscuri de ordin
biologic şi chimic, precum şi riscuri
ambientale (cunoscute şi ca riscuri fizice),
în comparaţie cu lucrătorii mai în vârstă.
În plus, lucrătorii tineri se confruntă cu
niveluri mai ridicate de intensitate a
muncii şi cu niveluri mai reduse de
autonomie a muncii decât lucrătorii mai în
vârstă, factori care îi expun unui risc
crescut de stres legat de muncă. De
asemenea, este mai probabil ca lucrătorii
tineri să fie expuşi unui comportament
social negativ, în comparaţie cu lucrătorii
mai în vârstă, ceea ce creşte şi mai mult
gradul de expunere a acestora la riscuri
psihosociale.

Date fiind aceste niveluri ridicate de
expunere atât la riscuri fizice, cât şi
psihosociale, este o sursă de preocupare
faptul că este mult mai puţin probabil ca
lucrătorii tineri să se fi prezentat recent cu
probleme legate de locul de muncă în faţa
unui reprezentant al angajaţilor, în
comparaţie cu lucrătorii mai în vârstă. În
schimb, este interesant că lucrătorii tineri
care au fost supuşi unui comportament
social negativ sunt la fel de predispuşi ca
lucrătorii mai în vârstă să raporteze faptul
că au ridicat probleme legate de locul de
muncă în faţa unui reprezentant al
angajaţilor.

Dat fiind cadrul în care se desfăşoară
dezbaterile existente, soluţiile analizate în
prezent pentru reducerea efectelor crizei
asupra tinerilor pot aborda problema pe
termen scurt reprezentată de şomajul în
rândul tinerilor. Cu toate acestea, prin
excluderea din dezbatere a calităţii muncii,
există riscul perpetuării sau chiar al creării
de probleme în ceea ce priveşte forţa de
muncă şi participarea socială, care pot
genera costuri viitoare pentru societate,
predând responsabilitatea generaţiilor
viitoare. Ar trebui să ne întrebăm: ne
putem permite să ignorăm importanţa
calităţii muncii şi a locurilor de muncă în
primii ani din viaţa profesională a
persoanelor?

Jorge Cabrita şi Gijs van Houten
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Figura 1: Adecvarea competenţelor pentru locul de muncă în cazul lucrătorilor tineri şi al celor mai în vârstă



„Este nevoie de timp pentru a
deveni tânăr.”
Pablo Picasso

Munca durabilă necesită condiţii bune
de muncă pentru lucrătorii de toate
vârstele. Bunăstarea la locul de muncă
este baza pentru menţinerea adecvării
oamenilor pentru respectivul loc de
muncă în fiecare etapă a carierei lor şi
pentru asigurarea prelungirii vieţii lor
profesionale. Dacă Uniunea Europeană
doreşte cu adevărat să atingă
obiectivele stabilite în strategia Europa
2020, ar trebui să se acorde o prioritate
absolută muncii şi ocupării forţei de
muncă durabile, întrucât acestea
reprezintă o condiţie prealabilă pentru
atingerea obiectivului unei rate ridicate
de ocupare a forţei de muncă.

Experienţa profesională nu
este niciodată neutră

Munca şi încadrarea în muncă pot fi o
sursă de oportunităţi şi de creştere pentru
oameni. Într-adevăr, munca contribuie la
bunăstarea lucrătorilor, le îmbunătăţeşte
sănătatea, le modelează identitatea, le
permite să îşi dezvolte noi competenţe, le
conturează viaţa personală şi le permite să
îşi câştige existenţa. Munca de calitate
precară poate însă afecta, uneori
ireversibil, sănătatea lucrătorilor şi le
poate limita capacitatea de a participa la o
activitate remunerată. În cazul şomajului,
este posibil ca lucrătorii ale căror
competenţe sunt depăşite să nu îşi
găsească uşor un alt loc de muncă cu
acelaşi salariu. Dată fiind tendinţa
descendentă actuală înregistrată în
crearea de noi locuri de muncă, este
posibil ca aceşti oameni să nu mai
găsească niciun loc de muncă. Lucrătorii
cu responsabilităţi familiale care nu găsesc
soluţii pentru îngrijirea copiilor sau a
rudelor aflate în întreţinere nu vor putea
păstra un loc de muncă. Întrucât condiţiile
precare de muncă tind să survină în mod
disproporţionat în anumite grupuri,
problema nu priveşte doar

competitivitatea, ci şi egalitatea de şanse
între femei şi bărbaţi, justiţia socială şi
incluziunea.

Asigurarea protecţiei prin muncă a
bunăstării lucrătorilor este o provocare
continuă. În această perioadă de
schimbare şi de criză economică, într-o
lume mai deschisă şi mai flexibilă, în care
strategiile întreprinderilor şi cele pentru
lucrători sunt probabil mai individualizate
şi mai puţin previzibile, trebuie să se
adreseze şi să se găsească noi răspunsuri
la întrebările privind modalitatea prin care
munca poate deveni durabilă şi
generatoare de satisfacţii, de la începutul
carierei fiecărei persoane.

Un posibil răspuns stă în înţelegerea
rolului pe care îl are munca în viaţa şi
cariera unei persoane şi în modul în care
aceasta îi influenţează decizia de a se
pensiona anticipat sau de a continua să
lucreze până la împlinirea vârstei de
pensionare. Aceasta va afecta, de
asemenea, capacitatea sa de a contribui la
ocuparea forţei de muncă chiar şi după
pensionare. În ultimii douăzeci de ani,
Sondajul european privind condiţiile de
muncă (EWCS) a monitorizat condiţiile
care îmbunătăţesc bunăstarea lucrătorilor
şi a evaluat durabilitatea muncii. Mesajul
este clar: îmbunătăţirea condiţiilor de
muncă este crucială, iar o îmbunătăţire
cuprinzătoare a condiţiilor de muncă este
importantă. Pentru tineri în special,
eliminarea deficitului de competenţe,
mentoratul, perfecţionarea şi, în general,
facilitarea tranziţiei de la mediul
educaţional către cel profesional au un rol
important, asigurându-le un început bun.

Nivelul de solicitare şi de autonomie al
locurilor de muncă afectează percepţiile
lucrătorilor în ceea ce priveşte
durabilitatea locurilor lor de muncă,
reprezentate de convingerea lor că vor
putea avea acelaşi loc de muncă la vârsta
de 60 de ani. Lucrătorii cu locuri de muncă
având un nivel scăzut de stres (cu un nivel
mai redus de solicitare şi, în acelaşi timp,
cu o libertate mai mică în luarea deciziilor)

şi cei cu locuri de muncă active (cu un
nivel crescut de solicitare şi cu o libertate
mai mare în luarea deciziilor) raportează
niveluri mai ridicate de durabilitate decât
alţi lucrători. În mod evident, autonomia
promovează bunăstarea, în timp ce
intensitatea muncii o erodează. Condiţii de
muncă mai puţin solicitante din punct de
vedere fizic, precum şi un nivel ridicat de
sprijin social din partea colegilor şi a
conducerii protejează bunăstarea
lucrătorilor. Nesiguranţa locului de muncă
este asociată cu niveluri mai scăzute ale
durabilităţii locului de muncă. Echilibrarea
vieţii profesionale cu cea privată este
importantă, fiind asociată în mod pozitiv
cu durabilitatea locului de muncă.
Posibilitatea de a beneficia cu uşurinţă de
timp liber şi de a avea o anumită
autonomie în ceea ce priveşte pauzele
este, de asemenea, importantă. Printre
dezavantaje, discriminarea, violenţa,
abuzul, intimidarea sau hărţuirea au
efecte marcante şi pot cauza o ieşire
prematură de pe piaţa muncii.

Dezvoltarea propriilor competenţe la locul
de muncă, precum şi implicarea în
schimbările de organizare a muncii şi
îmbunătăţirile de la locul de muncă sunt
asociate unei probabilităţi crescute de a
raporta durabilitatea locului de muncă.

Acestea ar trebui să fie veşti
îmbucurătoare pentru noi, întrucât aceste
condiţii de muncă sunt asociate unui grad
sporit de motivare, implicare şi inovare la
locul de muncă. 

Soluţiile în ceea ce priveşte carierele
durabile pot fi locale, sectoriale, regionale
şi naţionale, însă dezbaterea dintre
guverne, organizaţii patronale şi sindicate
poate beneficia de pe urma unei abordări
europene, care oferă atât posibilitatea de
a învăţa din experienţe, dar şi instrumente
de politici care monitorizează calitatea
muncii şi a ocupării forţei de muncă. 

Agnès Parent-Thirion
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Condiţii de muncă durabile



Tinerii se confruntă cu provocări
multiple în ceea ce priveşte intrarea şi
menţinerea pe piaţa muncii, însă pentru
cei cu handicap, problemele sunt chiar
mai complexe. Unul dintre principalele
riscuri îl reprezintă excluderea socială,
imposibilitatea de a se bucura pe
deplin de viaţă, dependenţa de sistemul
de securitate socială, mai degrabă
decât capacitatea de a lucra şi de a
alege o cale proprie.

Apariţia precoce a handicapului sporeşte
considerabil riscul de excludere
permanentă. Deşi există o serie de factori
la locul de muncă ce nu permit soluţii
simple, cercetările Eurofound au identificat
abordări care par să favorizeze
incluziunea.

Cercetările s-au desfăşurat în 11 ţări şi au
analizat modul în care programele şi
politicile de incluziune activă sunt utile
tinerilor afectaţi de dezavantajul dublu
reprezentat de lipsa de experienţă
profesională şi o problemă de sănătate
sau un handicap. Acest dezavantaj
suplimentar poate fi observat clar dacă se
compară nivelul de ocupare a forţei de
muncă în rândul tinerilor afectaţi de
probleme de sănătate cu nivelul de
ocupare în rândul tinerilor în general –
acesta este semnificativ mai scăzut. Şi mai
îngrijorătoare sunt ratele de inactivitate
ale tinerilor din intervalul de vârstă 25 - 34
de ani, cu aproape 80% mai ridicate în
cazul celor care raportează probleme de
sănătate sau handicap decât în cazul

tinerilor sănătoşi, cu diferenţe
considerabile între statele membre. 

Metodele privind incluziunea par să fie cel
mai adecvat instrument de politică pentru
combaterea excluziunii sociale a tinerilor,
întrucât acestea abordează dimensiuni
multiple ale problemei şi pun accentul pe
o abordare unitară a serviciilor oferite.
Totuşi, cercetările Eurofound arată că
abordările privind incluziunea activă se
află în diverse stadii de dezvoltare în cele
11 state membre analizate. 

În 2008, Comisia Europeană a adoptat o
recomandare privind incluziunea activă a
persoanelor excluse în cea mai mare
măsură de pe piaţa muncii, promovând o
strategie cuprinzătoare bazată pe
integrarea a trei piloni de politică socială:
sprijin adecvat pentru venituri, o piaţă a
muncii care favorizează incluziunea şi
acces la servicii de calitate. În prezent,
Comisia Europeană este pe punctul de a
publica un document de lucru al serviciilor
Comisiei, care va evalua progresele
înregistrate de statele membre de la
publicarea comunicării.

Abordări de incluziune
activă bine elaborate

În Danemarca şi în Ţările de Jos,
necesitatea unor soluţii integrate pentru
incluziunea activă a fost recunoscută în
mod oficial, iar cercetările noastre au
arătat că au fost depuse eforturi
considerabile în vederea creării unor
răspunsuri integrate şi mai flexibile.

În Danemarca, politica oficială prevede ca
toţi tinerii să poată beneficia de
oportunităţi în cadrul societăţii şi să îşi
creeze vieţi semnificative pentru ei înşişi,
cu responsabilitate personală completă.
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Politici de incluziune activă pentru tinerii cu
handicap: în ce stadiu ne aflăm?

Statul membru Legislaţia

Finlanda
Legea privind prestaţiile de reabilitare şi indemnizaţia de reabilitare
din partea Institutului finlandez de asigurări sociale, 2005

Legea privind indemnizaţiile de handicap, 2007

Franţa
Legea privind persoanele cu handicap, 2005 (Legea privind
egalitatea de drepturi şi de şanse, participarea şi cetăţenia
persoanelor cu handicap)

Irlanda Strategia naţională pentru persoanele cu handicap, 2004

Portugalia

Schema de indemnizaţii pentru accidentele de muncă şi bolile
profesionale, inclusiv reabilitarea profesională şi reintegrarea, 2009

Ratificarea Convenţiei Organizaţiei Naţiunilor Unite privind drepturile
persoanelor cu handicap şi protocolul adiţional, 2009

Strategia naţională pentru persoanele cu handicap 2011–2013, 2010

Legea privind prevenirea, abilitarea, reabilitarea şi participarea
persoanelor cu handicap, 2004

Programe

Germania
Planul de acţiune naţional (Nationaler Aktionsplan der
Bundesregierung zur Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention, NAP) 2010

Irlanda Programul-pilot de incluziune activă

Portugalia
Serviciul de informare şi mediere SIM-PD pentru persoanele cu
handicap

Slovacia
Programul naţional privind dezvoltarea condiţiilor de viaţă pentru
persoanele cu handicap în toate segmentele de viaţă

Spectru larg de măsuri de incluziune activă



Oportunităţile şi resursele personale ale
tinerilor dezavantajaţi trebuie îmbunătăţite
prin intervenţie timpurie şi printr-o mai
bună şi mai eficientă direcţionare a
asistenţei. 

Cele trei departamente ale guvernului
implicate în politici de incluziune activă în
Ţările de Jos sunt Departamentul pentru
Afaceri Sociale şi Muncă (incluzând
majoritatea domeniilor politice legate de
sprijinul pentru venit şi măsurile privind o
piaţă a muncii care favorizează incluziunea
tinerilor cu probleme de sănătate sau
handicap), Departamentul Sănătăţii şi
Departamentul Educaţiei, care sunt
responsabile cu furnizarea de servicii de
calitate în domeniul sănătăţii şi, respectiv,
cu învăţarea pe tot parcursul vieţii.

Angajamentul în ceea ce priveşte
incluziunea activă în Finlanda a fost mai
puţin evident la nivel de politică. Totuşi,
agenda de incluziune, bazată pe o

combinaţie de activare profesională, venit
adecvat şi acces la serviciile auxiliare, este
bine elaborată. Reforma sistemului de
asigurări sociale în plină desfăşurare
vizează îmbunătăţirea utilizării ajutorului
pentru venit ca măsură de stimulare în
procesul de incluziune socială. Multe
măsuri de incluziune activă sunt măsuri
generale, care nu vizează un anumit grup
social. Oficiul de ocupare a forţei de
muncă, serviciile sociale municipale şi
instituţia de asigurări sociale oferă servicii
speciale la un ghişeu unic pentru şomerii
pe perioade îndelungate şi pentru
persoanele care au nevoie de sprijin
multiprofesional. Sprijinul financiar pentru
piaţa muncii este împărţit în mod egal
între stat şi municipalităţi pentru a stimula
autorităţile locale să promoveze ocuparea
forţei de muncă. A crescut gradul de
utilizare a măsurilor intermediare privind
piaţa muncii, precum locuri de muncă
temporare subvenţionate şi întreprinderi

sociale de creare de oportunităţi de muncă
pentru persoanele marginalizate.

Ţări în etapa de dezvoltare

În alte ţări, a fost semnalat în mod clar, la
nivel de politică, un angajament în
favoarea incluziunii active, însă progresele
în direcţia unui sistem funcţional de
măsuri integrate în ceea ce priveşte pilonii
de politică socială au fost relativ lente.
Trimiterile explicite la incluziune activă au
fost oarecum evidente la nivel de politică
în Irlanda, Franţa şi Regatul Unit. Totuşi,
toate cele trei ţări întâmpină obstacole
legate de o aplicare eficientă.

În alte ţări, progresele în direcţia unor
abordări integrate şi mai coordonate în
toate domeniile incluziunii active au fost
evidente, însă în mod clar în etapele
iniţiale. Astfel au stat lucrurile în Germania
şi în Portugalia, unde aplicarea Convenţiei 
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Exemple de bune practici:
The Specialists

The Specialists este o întreprindere daneză
al cărei model de afacere se bazează pe
angajarea de persoane care suferă de
tulburare de spectru autist (TSA), care se
confruntă cu obstacole în sistemul tradiţional
de învăţământ, în formare şi în păstrarea unui
loc de muncă. The Specialists angajează în
mod direct, ca angajaţi principali, persoane
cu TSA şi oferă întreprinderilor cliente servicii
în condiţiile pieţei. O serie de activităţi de
rutină corespund competenţelor specializate
ale unei persoane cu TSA (inclusiv
contabilitate, dezvoltare software şi controlul
calităţii). Întreprinderea pleacă de la
principiul că stările specifice TSA sunt
asociate cu abilităţi care au o valoare
deosebită în anumite medii profesionale:

l capacitatea de concentrare pe perioade
lungi;

l capacitatea de concentrare asupra
detaliilor;

l capacitatea de implicare în sarcini bazate
pe reguli.

The Specialists a fost înfiinţată cu capital
privat, cu convingerea că acest concept este
suficient de puternic încât să aibă succes în
condiţiile pieţei. Întrucât consultanţii
întreprinderii oferă un nivel de servicii cel
puţin egal, adeseori chiar mai ridicat decât
concurenţii săi, pot fi obţinute salarii
similare. Conceptul s-a răspândit în prezent
în întreaga Danemarcă şi în alte ţări, 40%
dintre clienţii întreprinderii fiind angajaţi încă
de la început cu un salariu integral, în
calitate de consultanţi în domeniul informatic
în cadrul companiei.

Elementul de incluziune activă al modelului
de afacere include oferirea unui venit
adecvat, oferirea unei oportunităţi angajaţilor
de a lucra în limita capacităţilor lor şi
facilitarea accesului la servicii, dacă este
necesar. Întreprinderea oferă locuri de
muncă pe piaţa liberă a muncii, iar angajaţii
sunt formaţi conform standardelor obişnuite.

Exemple de bune practici:
Proiectul Vangrail

Fundaţia Sterk in Werk (Puternici în Muncă)
din Ţările de Jos desfăşoară proiectul
Vangrail, care ajută tinerii care abandonează
timpuriu şcoala (cu vârste de cel puţin 16
ani) în tranziţia către mediul profesional.
Clienţii acesteia sunt sub supravegherea
unor centre de educaţie remedială pentru
tinerii cu forme uşoare sau moderate de
handicap mental. Toţi au probleme
comportamentale, drept rezultat al unei
forme moderate de tulburare mentală,
adeseori combinată cu tulburări de spectru
autist, hiperactivitate (ADHD) sau tulburări
psihiatrice. Filozofia proiectului Vangrail este
că formarea profesională şi obţinerea unui
loc de muncă pe piaţa liberă a muncii vor
determina o îmbunătăţire a sănătăţii psihice.
Programul este finanţat de serviciul de
securitate socială UWV.

Clienţii tineri incluşi în proiectul Vangrail
participă la programe duale care constau în
sprijin personal intensiv din partea unor
echipe de profesionişti în domeniul
participării la viaţa socială, vieţii
independente, sănătăţii psihice, educaţiei,
formării profesionale şi ocupării forţei de
muncă. Fundaţia Sterk in Werk este
specializată în formare profesională şi în
sprijin pentru ocuparea forţei de muncă.
Diverşi specialişti din centrele de educaţie
remedială şi de reintegrare colaborează în
vederea creării de planuri şi a ajustării
programelor de tranziţie la nevoile clienţilor
individuali. De asemenea, funcţionarii UWV
participă la planificarea programelor
individuale; sunt consultaţi atât părinţii, cât
şi alţi specialişti în domeniul sănătăţii care
interacţionează cu clientul. Progresele
înregistrate de clienţi în ceea ce priveşte
comportamentul acestora şi comunicarea în
vieţile lor, în timpul formării şi în mediul
profesional sunt urmărite cu atenţie.
Problemele semnalate de un specialist dintr-
un anumit domeniu sunt comunicate în mod
direct celorlalţi specialişti din echipă care
interacţionează cu tânărul, astfel încât toată
lumea să ştie ce se întâmplă, iar problema să
poată fi soluţionată înaintea apariţiei altora.

Exemple de bune practici:
Proiectul SDC–IBM

Constituţia Slovaciei conferă tuturor
cetăţenilor dreptul la libera alegere a
profesiei şi a formării. Există numeroşi tineri
cu probleme de sănătate sau handicap care
pot şi doresc să lucreze pe piaţa liberă a
muncii. Întreprinderile ar putea dori să îi
angajeze, însă nu ştiu cum să îi găsească, iar
acestor tineri le lipseşte adeseori încrederea
în ei înşişi pentru a candida pentru un loc de
muncă în cadrul întreprinderilor care
funcţionează pe piaţa liberă a muncii. Un
exemplu de abordare a acestor obstacole îl
reprezintă cooperarea între ONG-uri şi „tigri”
– întreprinderile lidere din sectorul
informatic. ONG-urile pot recruta persoane
cu handicap în funcţie de cerinţele
întreprinderii. Acestea le oferă cursuri de
formare pe baza nevoilor proprii şi îi
pregătesc pentru activitatea în cadrul
întreprinderii. Această cooperare contribuie
la sporirea oportunităţilor tinerilor cu
handicap de a reuşi pe piaţa liberă a muncii.
Cooperarea între Consiliul slovac pentru
persoanele cu handicap (SDC) şi compania
IT IBM există de mai mulţi ani. Datorită
rezultatelor pozitive ale acestei colaborări,
IBM plănuieşte să pună în aplicare acelaşi
proiect şi în alte ţări. În 2010, SDC a utilizat
acest model pentru a colabora cu o altă
întreprindere din acest sector.

IBM transmite SDC cerinţele sale pentru
posibilii angajaţi cu handicap. SDC caută
candidaţi prin intermediul organizaţiilor sale
membre, al universităţilor, şcolilor gimnaziale
şi oficiilor de muncă, afaceri sociale şi
familie. Candidaţii interesaţi trimit CV urile la
SDC. Candidaţii adecvaţi sunt aleşi ulterior
de reprezentanţi ai SDC şi IBM şi sunt invitaţi
la un interviu de angajare. După interviu,
candidaţii selectaţi pot începe să participe la
cursuri de formare. Pe parcursul acestor
cursuri, sunt dezvoltate competenţele
informatice, învăţarea limbii engleze şi
competenţele de comunicare ale viitorilor
angajaţi, care beneficiază, de asemenea, de
formare în comunicare şi prezentare
personală.



Organizaţiei Naţiunilor Unite privind
drepturile persoanelor cu handicap a avut
o influenţă mai mare decât conceptul de
incluziune activă.

Incluziunea activă mai
puţin dezvoltată

În sfârşit, există ţări în care principiile
incluziunii active au fost dificil de
identificat la nivel de politică sau în
practică. Au existat puţine date care să
indice că Polonia a adoptat o abordare de
incluziune activă. Cadrul legislativ general
din Slovacia conţine doar dispoziţii minime
relevante pentru incluziunea activă a
tinerilor cu proleme de sănătate sau
handicap. Cadrul slovac în materie de
incluziune activă este specificat în politici
sectoriale separate, cu legături limitate.
Dezvoltarea de politici în Spania a fost
influenţată considerabil de ONG-urile care
reprezintă persoane cu handicap, însă nu
există nicio trimitere specifică la
incluziunea activă.

Punerea în aplicare
integrată a programelor şi
a politicilor

A fost efectuată o analiză a rapoartelor
naţionale pentru a obţine o imagine de
ansamblu asupra măsurii în care s-au
elaborat acte legislative, politici şi
programe în vederea adoptării de acţiuni
coordonate şi integrate. Analiza a inclus
legislaţia şi programele relevante pentru
persoanele cu handicap sau pentru tineri
în general, nu doar pe cele orientate spre
tineri cu probleme de sănătate sau
handicap. Accentul s a pus pe aspectele
incluziunii active care au fost abordate cel
mai adesea prin legi şi programe specifice.

Anna Ludwinek

Una dintre consecinţele crizei
economice actuale din Europa este
importanţa dobândită de aspectele
migraţiei şi mobilităţii forţei de muncă.
În ţările în care şomajul a înregistrat o
creştere semnificativă, plecarea din
ţară este considerată un demers valabil
şi uneori necesar pentru găsirea unui
loc de muncă.

Tinerii tind să fie mai mobili în comparaţie
cu alte categorii de vârstă. Această
situaţie a fost întotdeauna valabilă pentru
mobilitatea în interiorul UE. Totuşi, de la
ultimele două valuri de extindere din 2004
şi din 2007, amploarea mobilităţii tinerilor
a devenit din ce în ce mai pronunţată: în
2010, 70% din migranţii de vârstă activă
din ţările din primul val de extindere au
avut sub 35 de ani. O întrebare referitoare
la intenţiile de mobilitate din cadrul
sondajului Eurobarometru din 2011 în
rândul tinerilor a confirmat tendinţa
respectivă. Aceasta a arătat că tinerii din
ţările europene centrale şi estice din
ambele valuri de extindere ar fi mai
dispuşi să lucreze într-un alt stat membru
al UE decât media UE-27.

Pe măsură ce oportunităţile din
străinătate, oferite de economiile aflate
până de curând în plină dezvoltare
(precum Spania sau Irlanda) dispar, iar
perspectivele în ţările lor de origine se
îmbunătăţesc, din ce în ce mai mulţi
lucrători se întorc în ţările de origine.
Proiectul de cercetare al Eurofound privind
migraţia de întoarcere arată că tinerii sunt,
de asemenea, suprareprezentaţi în rândul
persoanelor revenite în ţara de origine, în
comparaţie cu populaţia „nemobilă” – un
alt indicator, mai indirect, al importanţei
acestora pentru mobilitate în general.
Lucrătorii mobili care părăsesc ţara de
origine au aproximativ 20 de ani;
persoanele revenite în ţara de origine, pe
de altă parte, tind să fie oarecum mai în
vârstă, în medie. Conform datelor
Eurostat, în 2008, vârsta medie a
resortisanţilor reveniţi în ţara de origine
era de peste 30 de ani în mai multe state
membre. Cercetările Eurofound au
confirmat această tendinţă în anumite
state membre din Europa Centrală şi de
Est(Ungaria, Letonia, Polonia şi România).
În Ungaria, jumătate dintre cei care au
revenit în ţară în perioada 2008–2010
aveau vârste cuprinse între 30 şi 45 de
ani. În cazul românilor care revin din

Spania, se observă aceeaşi tendinţă. În
Letonia, deşi majoritatea persoanelor care
au revenit în ţară (şi anume, două treimi)
aveau sub 35 de ani, proporţia celor mai
în vârstă este totuşi semnificativă.
Polonezii care au revenit în ţara lor par
totuşi să fie mai tineri, fiind preponderent
numărul persoanelor sub 30 de ani. Faptul
că majoritatea persoanelor care revin în
ţările de origine sunt mai în vârstă este
justificat, întrucât majoritatea au petrecut
un timp în străinătate înainte de a reveni
în ţara de origine (în cercetarea noastră,
persoanele care au revenit în ţara de
origine au fost definite drept persoane
care au trăit cel puţin un an în
străinătate).

Cercetarea noastră a analizat, de
asemenea, tipul de competenţe pe care le-
au dobândit în străinătate persoanele
revenite în ţările de origine, precum şi
dacă şi în ce măsură le-au putut utiliza pe
piaţa muncii din ţara de origine în
momentul revenirii. Constatările au arătat
că, în ansamblu, a fost apreciată
experienţa persoanelor revenite în ţara de
origine cu nivel înalt de calificare, ceea ce
nu s-a întâmplat de obicei cu lucrătorii
mobili slab calificaţi. Această situaţie ar
putea fi legată de lipsa de competenţe
dobândite de cei din urmă în străinătate.
De exemplu, dacă au avut locuri de muncă
sub nivelul lor de calificare, cum este
adeseori cazul lucrătorilor mobili tineri,
aceştia pot întâmpina dificultăţi în ceea ce
priveşte integrarea pe piaţa muncii din
ţara de origine, atunci când revin, în
special în cazul în care le lipseşte
experienţa profesională prealabilă în ţara
de origine sau nu au avut niciodată un loc
de muncă adecvat calificării lor. Acest
aspect este asociat unei alte teme
importante pe care Eurofound
intenţionează să o aprofundeze, şi anume
în ce măsură poate înlesni mobilitatea
muncii procesul dificil al tranziţiei de la
mediul educaţional la cel profesional.
Cercetarea noastră (publicată în iulie
2012) indică faptul că noile oportunităţi
oferite de libera circulaţie a lucrătorilor ar
putea facilita acest proces pentru tinerii cu
nivel înalt de calificare, în timp ce tinerii cu
un nivel scăzut sau chiar mediu de
calificare ar putea întâmpina dificultăţi şi
în această privinţă.

Klára Fóti
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Mobilitatea tinerilor:
probleme şi
perspective



Şomajul în rândul tinerilor rămâne una
dintre cele mai presante provocări cu
care se confruntă factorii de decizie ai
UE. În unele state membre ale UE,
precum Cipru, Grecia, Irlanda şi
Spania, şomajul în rândul tinerilor a
atins valorile extreme din anii 1970,
devenind rapid un flagel care afectează
familii întregi.

Două treimi dintre statele membre
raportează un nivel masiv de şomaj în
rândul tinerilor, de peste 20%, potrivit
datelor Eurostat. În şase state membre,
ratele sunt între 10% şi 20%. În alte 13
state membre, ratele sunt cuprinse între
20% şi 30%, iar în 5 state membre, rata
depăşeşte 30% (Grecia, Irlanda,
Portugalia, Slovacia şi Spania). Doar în trei
state membre, rata şomajului în rândul
tinerilor este sub 10% (Austria, Ţările de
Jos şi Germania). Aceste cifre se referă la
tinerii din grupa de vârstă 16-24 de ani. S-
a identificat, de asemenea, o problemă
pentru grupul mai cuprinzător, cu vârste
între 16-30 de ani, iar o serie de iniţiative
UE vizează acest grup mai larg – în Spania
şi în Cipru, de exemplu. 

Plasarea tinerilor la locurile de muncă
existente continuă să fie un subiect
problematic în toate statele membre. Chiar
şi în ţările în care rata şomajului este
redusă, procentul tinerilor şomeri este
aproape întotdeauna de două ori mai
mare decât şomajul global. UE urmăreşte
să sporească oportunităţile în educaţie,
formare şi practică profesională pentru
tinerii aflaţi în căutarea unui loc de muncă
şi să îi sprijine pe aceştia în cursul
tranziţiei de la mediul educaţional la cel
profesional. De asemenea, UE urmăreşte
să reducă ratele abandonului şcolar.
Aceasta din urmă este o sarcină serioasă;
UE are rezultate mai puţin favorabile

comparativ cu SUA şi cu Japonia în ceea
ce priveşte prevenirea abandonului şcolar
timpuriu. Iniţiativele UE precum „Tineretul
în mişcare” vin în completarea măsurilor
tradiţionale precum stagiile de ucenicie,
prin eliminarea obstacolelor din calea
mobilităţii, o vizibilitate sporită a locurilor
de muncă vacante şi sprijinirea iniţiativelor
pentru tinerii antreprenori. Aceste măsuri
aplicate în comun vor completa iniţiativele
concrete, la faţa locului, ale statelor
membre individuale ale UE.

Iniţiative naţionale

Statele membre au adoptat numeroase
măsuri de combatere a şomajului care
reflectă condiţii naţionale specifice şi
completează, în general, măsurile
existente. Irlanda, de exemplu, a introdus
un regim naţional de stagii care oferă 5
000 de stagii în medii profesionale în
sectoarele privat, public şi de voluntariat.
Acest regim temporar oferă stagii în medii
profesionale cu o durată între şase şi nouă
luni şi include o sumă suplimentară
săptămânală de 50 EUR faţă de prestaţiile
sociale existente. Iniţiativa îi vizează pe
tinerii „care nu sunt încadraţi profesional şi
nu urmează niciun program educaţional
sau de formare” (NEET) şi, deşi este
progresivă, numărul celor care caută un
loc de muncă continuă să reprezinte o
problemă preocupantă. În Spania,
guvernul încurajează angajatorii să
continue politica de angajare, oferindu-le
reduceri la contribuţiile la asigurări sociale
timp de un an. Angajaţilor li se oferă un
supliment lunar de 400 EUR pentru a-i
sprijini în recalificare prin iniţiative de
reconversie, însă suma este limitată la o
perioadă de şase luni. În Grecia, măsurile
de urgenţă au afectat serios contractele
colective de muncă existente, care au
afectat, la rândul lor, tinerii lucrători. În

urma primei runde de reglementări de
urgenţă, angajatorilor le este permis în
prezent să angajeze lucrători tineri cu
salarii mai mici decât înainte. Pentru tinerii
cu vârste sub 25 de ani, angajatorii pot
plăti 80% din salariul minim la nivel
naţional, iar pentru cei din intervalul de
vârstă 15-18 ani, rata este de 70%.
Regatul Unit a îngheţat de curând salariul
minim pentru lucrătorii din intervalul de
vârstă 16-20 de ani, având drept obiectiv
promovarea încadrării în muncă a tinerilor
din acest grup de vârstă. Sindicatele au
criticat decizia, pe care au considerat-o
abuzivă, însă angajatorii au salutat
această măsură.

Unele state membre ale UE s-au
concentrat pe iniţiative de formare şi pe
stagii de ucenicie pentru tineri. În Italia,
înlocuirea ultimului an de şcoală
obligatoriu cu un stagiu de ucenicie
reprezintă o iniţiativă practică, cu un aer
oarecum retro, pentru sprijinirea intrării pe
piaţa muncii. Aceasta permite o plată pe
perioada uceniciei care reprezintă o
proporţie din nivelul remuneraţiei pentru
adulţi şi trebuie menţinut raportul strict
între numărul de lucrători cu contracte de
muncă pe bază de normă întreagă şi
ucenici. În cazul Italiei, Fondul social
european este utilizat în vederea
promovării de noi stagii de ucenicie. În
acest caz, partenerii sociali, în special
sindicatele, au acordat un sprijin
considerabil măsurilor, întrucât multe
dintre propunerile acestora au fost
integrate în măsurile aprobate.

În Cipru, şomajul în rândul tinerilor este
mai redus, comparativ cu restul UE. Cu
toate acestea, a atins cele mai înalte valori
din 1974. În această ţară, printre măsurile
guvernamentale cu implicarea partenerilor
sociali se numără subvenţii de stat în
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vederea promovării reintegrării pe piaţa
muncii a tinerilor cu vârsta sub 29 de ani.
Acestea sunt echivalente cu o creştere
salarială de 60% până la 65%, cu accent
deosebit pe sectorul construcţiilor, grav
afectat. 

Probleme speciale se observă şi în alte
state membre. În Polonia, locurile de
muncă de calitate precară (locuri de
muncă cu contracte temporare sau cu
contracte care nu sunt reglementate de o
legislaţie a muncii) pentru tineri continuă
să fie o problemă. În Ungaria, emigraţia
ameninţă economia prin exportul efectiv al
investiţiilor statului în educaţie şi formare,
cu costuri semnificative pentru ţară. Peste
3 000 de medici au emigrat, întrucât,
potrivit sindicatelor, primesc salarii „mai
mici decât cele ale lucrătorilor din
restaurantele de tip fast food”. De
asemenea, condiţiile de muncă sunt
considerate de calitate inferioară. Prin
urmare, a fost acordată o sumă
suplimentară de 344 EUR medicilor tineri
care se angajează să rămână şi să lucreze
în ţară timp de 10 ani după calificare.

Camilla Galli da Bino
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www.eurofound.europa.eu

Fundaţia Europeană pentru Îmbunătăţirea Condiţiilor de Viaţă şi de Muncă este un organism
tripartit al UE, cu rolul de a furniza principalilor factori de decizie la nivel de politici sociale
constatările, cunoştinţele şi recomandările formulate în urma cercetărilor comparative.
Eurofound a fost înfiinţată în 1975 prin Regulamentul (CEE) nr. 1365/75 al Consiliului din 26
mai 1975.
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