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Munkakorulmények az Europai
Unioban és a tagjelolt orszagokban

Résumé

Az Eurdpai Alapitvany az Elet- és Munkakoriilmények Fejlesztéséért 2001-ben 12 EU-tagjeldlt orszagban (Bulgaria, Ciprus, Cseh
Koztarsasag, Esztorszag, Magyarorszag, Lettorszag, Litvania, Mélta, Lengyelorszag, Romania, Szlovakia és Szlovénia) felmérést
végzett, amely 2002-ben Toérokorszagra is kiterjed. Ez a kérdésekre alapulé felmérés azonos az EU-tagorszagokban 1990-ben,
1995-ben és 2000-ben végzett harom, munkakérilményekre vonatkozé felméréssel, ami lehet6vé teszi a fenti két orszag-csoport
kozotti 6sszehasonlitast. A felmérés a munka minéségét és a foglalkoztatas kapcsolatos tényezék széles skalajat érinti, mint pl.
fizikai rizikd-tényez6k (zaj, vibracié stb.), munkaidé (munkadrak szama, azok megoszldsa, elrendezése stb.), munkaszervezési
jellemz6k (a munka ,telitettsége”, munkatempd, 6nallédsag stb.), szocidlis kapcsolatok (konzultacidk, tAmogatasok stb.), valamint a
munka egészségi allapotra torténd kihatasa (stressz, izomlaz stb).

Az alabbi adatok a tagjel6lt orszagokban végzett felmérés f6bb eredményeit mutatjak:

m Az EU-tagorszagokkal valé 0Osszehasonlitdsban megallapithatd, hogy a tagorszagokban a dolgozék nagyobb része a
mezdgazdasagban dolgozik szemben a szolgaltatéi szektorban dolgozdkkal.

m Az 0néllé alkalmazasban allok aranya magasabb a tagjelélt orszagokban (22 % az EU 17 %-aval szemben). Nagy kilénbségek
figyelhet6k meg a tagjeldlt orszagokban az alkalmazasi statusz legkulénfélébb tipusait figyelhetjik meg.

= A nagyobb szakértelmet igénylé munkat végzdk alacsonyabb aranya jellemzd a tagjelélt orszagokban, ahol 31 %, mig az EU-
ban 35 %.

= A nemek szerinti megkllénbdztetés kevésbé jellemzd a tagjel6lt orszagokban, a nék magasabb %-a dolgozik (46), szemben az
EU-val, ahol 42 %-a.

m A fizikai rizikéfaktorok (zaj, vibracio, kényelmetlen, fajdalmas testhelyzet) befolyasa magasabb.
= A munka kevésbé ugyfél-orientalt, mint az EU-ban, és kevésbé tamaszkodik a szamitégépes technikara.

= A tagjeldlt orszagok munkaszervezésének tendencidja, hogy kevésbé ugyfél-fliggd, nem oly mértékben decentralizalt (kisebb a
dolgozok feleléssége és autonémiaja), nagyobb mértékben hierarchikus.

= A tagjeldlt orszagokban kevesebb dolgozé kap tanulési/tovabbképzési lehetéséget, ill. a munka sem biztosit ilyeneket.

= A munkaigények, ha killonbdz6 természetlek is, magasabbak, a munka ellenérzése (a dolgozé autonédmiaja) kisebb. A tagjelolt
orszagokban a dolgozdék nagyobb tdmogatasra szamithatnak kollégaik részérél.

» A munkaid6 hosszabb és nemek szerint egyre kevésbé differencidlt (a ndi részid6s munkahelyek szama alacsony). Az
antiszocialis munkaidd, mint pl. a tébb miszak és az éjszakai munka, egyre
inkabb el6térbe keriilnek. A részidés munka egyre ritkdbb (7 % a tagjelolt
orszagokban, és 17 % az EU-ban).

m Kettés megterhelés (a keresettel jar6 munka és a fizetetlen haztartasi
munka/gondviselés kombinacidja) mar egyensulyozottabban, de még kdzel
sem egyenl6en oszlik meg a nemek kézott.

= A dolgozdk tébbsége ugy Vvéli, hogy egészsége és biztonsaga a munka altal
veszélyeztetett (40 % a tagjeldlt orszagokban, 27 % az EU-ban).

= A munka kovetkeztében fellépd egészségugyi problémak (alapvetéen
altalanos faradtsagérzet, izom- és csontrendszeri megbetegedések) szama
nagyobb a tagjelolt orszagokban.




Hattér

A medfigyelt 12 EU-tagjeldlt orszag 6ssznépessége jelenleg
105 milli6 f6, munkaképes lakosainak szama 43 milli6. Az
orszagok és kiemelten két orszag: Lengyelorszag
(népessége 38 millio) és Romania (22 millio) k6zo6tt nagy
kilénbség figyelhetd meg, e két orszag lakosainak szama
adja a tagjeldlt orszagok 6ssznépességének kozel felét. igy
kilon figyelmet kell forditani arra a tényre, hogy — mivel a
felmérés adatai minden orszag esetében a sulyozott atlagot
mutatjak az orszagok munkaképes lakosainak aranyaban —
Lengyelorszag és Romania mutatdi az atlagadatokat
nagyobb mértékben befolyasoljak. Ez a magyarazata annak,
hogy e két orszag miért all altalaban kbzel a tagjelolt
orszagokhoz ez utdbbiak atlagos adatait tekintve.

Az orszagok és az orszag-csoportok kdzotti 6sszehasonlitas
esetén meg kell jegyezni, hogy az eredményekre kihat az
egyes orszagok vagy orszag-csoportok strukturalis és
kulturdlis téren tapasztalhato kulénb6z8sége, egyesek az
aldbbiakban keriilnek bemutatasra. Es végiil megemlitends,
hogy a mdédszer és a kérd6iv mindkét esetben (az EU-
tagorszagokban harmadik, ill. a tagjeldlt orszagokban elsé
alkalommal végzett felmérés esetén) azonos volt. Nem
szabad azonban elfelejtentink, hogy az el6bbit 2000-ben, ez
utébbit pedig 2001-ben végezték.

A felmérésbdl levont és a jelen kiadvanyban bemutatott
kovetkeztetések k6zépértékekre alapulnak. Ez jelentds
kilénbségeket rejthet el, killéndsen kilénallé orszagok
koz6tt. Ily modon a felmérés kdvetkeztetései feltételezhetéen
nem minden esetben tukrézik hiien a tagjel6lt orszagok
csoportjahoz tartoz6 adott orszagban megfigyelhetd realis
helyzetet. Nyilvanvald, hogy ugyanez vonatkozik az EU-
tagallamok csoportjaban végzett orszagok kozotti
dsszehasonlitasra is.

A munkaero szerkezete

A felmérés néhany fontos szerkezeti kiildnbséget mutat a
tagjelolt és az EU-tagorszagok kozott, jelentésebb
mértékben a szektorok és a kategoriak k6zétti munkaerd-
megoszlast tekintve.

Munkakategdria

A magasabb szintli szakértelmet igényld
munkakategoridkban foglalkoztatottak arénya a tagjeldlt
orszagokban alacsonyabb az EU-tagorszagokhoz képest, 31
%-uk igazgatasi/menedzseri, szaktudast igényld és technikai
munkahelyeken dolgozik a tagjelélt orszagok esetében, mig
az EU-tagorszagokban ez a szam 35 %.

Szektor

A mez6gazdasagban foglalkoztatottak aranya magasabb a
tagjeldlt orszagokban (21 %, EU — 5 %), de azon belll nagy
kulénbségek figyelheték meg: Romaniaban 45 %,
Lengyelorszagban 19 %, Litvanidban 18 %, Lettorszagban
14 %, a Cseh Koztarsasagban 5 % és Maltan 2 %.

A szolgaltatasi szektorban a kép forditott: az EU-
tagorszagokban foglalkoztatottak 66 %-a, mig a tagjelélt
orszagokban minddssze 47 %-a dolgozik e szektorban.

Nemek szerinti foglalkoztatottsdg

A n6i munkaerd aranya magasabb a tagjeldlt orszagokban
(46 %), mint az EU-tagorszagokban (42 %). A legmagasabb
az arany a Balti allamokban (Litvania 51 %, Lettorszag 49 %
és Esztorszag 49 %), a legalacsonyabb pedig Maltan (30 %).
Az igazgatasi/menedzseri pozicidban dolgozé nék aranya is
magasabb a tagjeldlt orszagokban, ahol a menedzserek 38
%-a nd, szemben az EU-val, ahol 34 %.

Alkalmazasi stdtusz

A flggetlen alkalmazasban lévék aranya atlagosan
magasabb a tagjeldlt orszagokban (ahol 22 %, szemben az
EU-tagorszagokkal, ahol 17%). Nagy eltérések mutatkoznak
a tagjeldlt orszagok kdzétt is: aranyuk a legmagasabb
Lengyelorszagban (33 %), a legalacsonyabb Szlovénidban
(9 %).

A szerz6déses alkalmazottak aranya a tagjelélt orszagokban
magasabb (85 %, EU — 82 %). Az alkalmazas statuszara
vonatkoz6 adatok elrejthetik az orszagok koézotti nagy
kllonbségeket. Pl. Romanidban az alkalmazottak 92 %-az
allandé (meghatarozatlan idére sz6l6) munkaszerzddéssel
van alkalmazasban, mig Cipruson a foglalkoztatottaknak
csak 55 %-a. Hasonléan, Bulgaridban az alkalmazottak 25
%-anak van meghatérozott idére sz6l6 munkaszerzédése,
mig ez a szam Romania esetében csak 3 %. S végull,
Lettorszagban az alkalmazottak 7 %-a rendelkezik ideiglenes
munkaszerz6déssel, mig Szlovéniaban ilyen szerz8dés nem
is létezik.

A véllalatok/cégek nagysdga

A tagjelolt orszadgokban az alkalmazottak nagyobb %-az 50
vagy annal kevesebb 6t foglalkoztaté cégnél dolgozik
=tagjeldlt orszagok: 69 %, EU: 61 %).

Eletkor

A tagjelolt orszadgokban viszonylag tobb a 40 év feletti
dolgozdk arénya (51 %) az EU-tagorszagokhoz képest (47
%). Az el6bbiek esetében a foglalkoztatottak atlag életkora
40 év, mig az EU esetében — 39.

Kiegészit6 munka/mdsodallds

A tagjeldlt orszagokban foglalkoztatottak nagyobb aranyban
végez kiegészité munkat/vallal masodallast (10 % az EU-ban
megfigyelhetd 6 %-kall szemben), az ott eltéltétt munkaidd is
hosszabb a tagjelolt orszagok esetében (atlagosan 17,8
6ra/hét, az EU-ban 12,1 6ra/hét jut egy fére).

Nemek szerinti megoszlas

A nemek szerinti megoszlas — akar horizontdlisan (a nék
tulsulya a foglalkozasok egy skalajan), akar figgdlegesen (a
ndk kisebb aranya a magasabb statuszi és magasabb
fizetéssel jaro allasban) is tekintjuk — a tagjel6lt orszagokban
kevésbé jellemz6 az EU-tagorszagokhoz képest. Amint azt
mar fentebb jeleztik, a n6k esetében egyértelmiibb
elkllénitése figyelhetd meg a klldnféle munkakategoériakban,
valamint a beosztasok hierarchidjaban.



A n6k f6leg menedzseri poziciot nagyobb mértékben toltenek
be a tagjeldlt orszagokban, mint az EU-tagorszagokban. PI.
az alkalmazottak 71 %-a jelezte, hogy kézvetlen fénoke férfi
(75 % az EU-ban), ill. 25 %-a, hogy kdzvetlen féndke nd (23
% az EU-ban), mig a férfi alkalmazottak 18 %-anak né a
kdzvetlen féndke, szemben az EU-tagorszagok férfi
alkalmazottainak 9 %-aval.

A tagjeldlt orszagokban a férfi alkalmazottak 17 %-a, a n6i
alkalmazottaknak pedig 14 %-a felel6s valamilyen vezetdi
személyzetért (az EU-ban 25, ill. 14 %).

A munka jellege

Két ,dimenzid” illusztralja a tagjelélt és EU-tagorszagok
kozotti kuldonbségeket: az informacios technolégia hasznéalata
és a dolgozé-ugyfél kapcsolat megléte.

Informé&cids technoldgia

A szamitégépek alkalmazasa kevésbé elterjedt az EU-hoz
képest (az alkalmazottak 12 %-a dolgozik teljes
munkaidejében szamitégépen, szemben az EU-
alkalmazottak 19 %-aval). A szamitégépen dolgozék szama
Szlovéniaban, Magyarorszagon és a Cseh Kdztarsasagban a
legnagyobb, mig szamuk Romaniaban és Litvaniaban a
legkisebb.

Dolgozd-iigyfél kapcsolat

Ez a kapcsolat, amelynek jelentés hatasa lehet a munka
megszervezéseére, jellemz8bb az EU-tagosrzagokban.
Atlagosan, a tagjeldlt orszagokban foglalkoztatottak
minddssze 36 %-anak van kozvetlen kapcsolata tgyféllel
(szemben az EU-tagorszagra jellemzé 43 %-kal), azon belul
is az orszagok kozoétti nagy eltérésekkel (Cipruson ez a szam
57 %, mig Szlovakiaban 31 %).

A munkaterhelést meghatarozé tényezéket elemezve,
egyértelmd, hogy a fogyasztdi igények nagyobb nyomast
gyakorolnak az EU-tagorszagokban (Id. 1. sz. &bra). Mig az
EU-tagorszagok dolgozéinak 69 %-a szerint munkajuk
ugyfél-figgd, a tagjeldlt orszagok dolgozéinak mindéssze 58
%-a allitja ezt. S ellenkezéleg, a hierarchia altal gyakorolt
nyomas a tagjeldlt orszagokban a magasabb (37 %, mig az
EU-ban mindéssze 32 %).

Munkaszervezés

Altalanossagban elmondhaté, hogy a munka megszervezése
a tagjeldlt orszagokban hagyomanyosabb, ipari
sokféleséggel jellemezhetd, és kevésbé szolgaltatas-
orientalt. Ahogyan a fentiekbdl is kitinik, a dolgozé-tgyfél
kapcsolat nem olyan mértékben jellemz6 a tagjelolt
orszagokban. A munkaterhelés is kevésbé fligg kilsd
igényektdl, viszont nagyobb mértékben magatdl a (bels6)
hierarchiatdl (Id. 1. sz. abra).

A munka megszervezése is kevésbé decentralizalt,
felépitése hierarchikusabb, mint az EU-ban: a
min6ségellenérzésben megnyilvanulé és a munkahelyi
autonémiabdl fakado felelésség nem olyan mértéki, nem
olyan fejlett, mig a hierarchiabdl szarmazo ellenérzés

jelentésebb (Id. 2. sz. abra). Kevesebb dolgozé visel
felel6sséget a termeléstervezésért és a személyzet
Osszedllitdsaért. A feladatok rotacidja (amely egyarant a
flexibilitas és a sokoldali hozzaértés mutatdja) is kevésbé
jellemz8, nem oly nagy, mértékben elterjedt jelenség.

1. sz. dbra: Munkamegterhelést befolyasolé tényezdk
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Tanulasi/tovabbképzési lehetéségek

Kevesebb tanulasi/tovabbképzési lehetéségik van a tagjelolt
orszagokban alkalmazottaknak: atlagban 65 %-uk igényel
ilyen lehet6ségeket, szemben az EU-tagorszagok
alkalmazottainak 72 %-aval. A legmagasabb aranyt e
vonatkozasban Esztorszag és a Cseh Koztarsasag mutatja
(77-77 %), majd Malta (74 %) és Szlovénia (73 %)
kévetkezik, mig a legalacsonyabb aranyt Litvania (42 %) és
Romania (55 %) mutatja.

A cégek altal sajat dolgozdinak az utébbi 12 hénap soran
biztositott tovabbképzést tekintve, a tagjeldlt orszagokban
atlagosan a dolgozok 24 %-a kapott ilyen lehet6séget (3,2
nap/fé tovabbképzési megoszlasban), mig az EU-
tagorszagokban ez a szam 31 % (a megoszlasi arany pedig
4,4 nap/fo).



3. sz. dbra: Képzés biztositasa az utols6 12 honapban
(csak alkalmazottak)
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A munka intenzitasa

Az EU-ban a munka intenzifikalasa lett a munka 6 jellemzdje
az utolsé tiz év soran. Bar egyre tébb foglalkoztatott véli a
tagjeldlt orszagokban, hogy feszitett munkatempdban
dolgozik (tagjeldlt orszagok 62 %, EU tagorszagok 56 %), s
egyre kevesebb valaszolja, hogy szlk hataridéket kénytelen
betartani (tagjeldlt orszagok 57 %, EU-tagorszagok 60 %)
egyre t6bb azoknak a szama, akik elegendé idével
rendelkeznek a munka elvégzéséhez. A tagjeldlt
orszagokban alkalmazottak arrdl is beszamolnak, hogy
munkajuk sordn nagyobb az 6nallésaguk (24 %-nal
beavatkozas ‘gyakran vagy nagyon gyakran’ figyelheté meg,
az EU-ban pedig 47 %-ndl). E funkciok a tagjeldlt orszagok
munkajanak tradicionalisabb rendszerét tiikrozik, amelyet a
fentiekben mar emlitettlink.

4. sz. abra: A munka intenzitasa
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A munka soran a legtébb id6beli korlatozas a fizikai munkat
végz6é munkasoknal fordul elé, mint pl. a kézmivesek, gyari
munkasok. Cipruson, Maltan, Lengyelorszagban és
Romaniaban a legtébb alkalmazott feszitett munkatempdban
dolgozik. Ciprus, Csehorszag és Malta azok az orszagok, ahol
a legtdbb foglalkoztatott szlik hataridékben végzi a munkajat.

Id6beli korlatozasokkal dolgozé munkasok tobb
egészseégugyi problémaval rendelkeznek, a legtébben izom-
és csontrendszeri megbetegedésben, altalanos faradtsagban
és stresszben szenvednek. A munka intenzivebbé valasa
soran fellépd egészséglgyi problémak névekedési
tendencigja a jellemzé.

A munka ellenérzése

A munka ellen6rzése, ami a munka és a feladatok
megszervezésének az ellenérzését vagy a munkaidé
ellendrzését jelenti, jelentésen alacsonyabb a tagjeldlt
orszagokban (ld. 5. sz. dbra). A munkatarsak tamogatasa
gyakrabban jelenik meg a tagjeldlt orszagok alkalmazottai
kérében (86 %), mint az EU-ban (83 %).

5. sz. abra: Munkaellendrzés
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Informacioé és tanacsadas

Az alkalmazottaknak az a hanyada, amely a
munkafeltételeket a munka soran megbeszélheti, majdnem
azonos a tagjel6lt orszagokban és a tagorszagokban. A
foglalkoztatottaknak az a hanyada, amely szervezési
valtozasokat beszélhet meg, kisebb a tagjeldlt orszagokban
(66 % tagjelolt orszagokban, 73 % EU-ban). E
megbeszélésekben kevesebb személyzeti képviseld és kiilsd
szakértd vesz részt a tagjeldlt orszagokban, mint az EU-ban.

A tagjelolt orszagok alkalmazottainak kisebb része ugy véli,
hogy a tanacsadas a munkahelyi feltételek vagy a munka
megszervezésének egészének gyakorlati javitdsahoz vezet.

Fizetési rendszerek

A tagjeldlt orszagokban kevesebben vannak az olyan
alkalmazottak, akik alapfizetést kap (88 %, az EU-ban 92 %).
Ugyanakkor tébbet fizetnek rossz munkafeltételek miatt (7 %
atlagosan, de 11 % Szlovéniaban és Romaniaban, az EU-
ban pedig 3 %). Ehhez hasonléan, a tagjeldlt orszagokban
tobb foglalkoztatott jovedelme darabszam/teljesitmény-fliggd
(18 %, EU-ban 7 %). Az ilyen teljesitmény-fliiggd fizetés
néhany orszag esetében jellemzd. A legnagyobb mértéki
Szlovakiaban (49 %), a Cseh Kdztarsasagban (35 %) és
Szlovéniaban (28 %). Ugyanakkor ugyanezen orszagokban
azoknak az alkalmazottaknak a szama nagyobb, akik tulérak



és hétvégi munka miatt fizetési potlékot kapnak, vagy a
tarsasag eredmeényeitdl fliggd fizetésben részesiinek.

6. sz. abra: Fizetési rendszerek (csak alkalmazottak)
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Jovedelmi szintek

Az alacsonyabb jévedelmi munkacsoport részesedése
nagyobb a tagjelolt orszagokban (24 %), mint az EU
orszagaiban (22 %), Id. 7. sz. abra. A n6k és a férfiak
elosztasa a kiilénb6zd jévedelmi csoportokban
egyenletesebb a tagjeldlt orszagokban.

Az a tény, hogy a tagjeldlt orszagokban a magasabb
jévedelmi csoportban Iévé nék aranya nagyobb és forditva,
azaz, hogy az alacsonyabb jovedelmi csoportban 1évé n6k
aranya kisebb, azt bizonyitja, hogy kisebb a nemi
szegregacio, és a kiegészitdé munka kevésbé jelentds.

7. sz. abra: Jovedelmi szintek a nemek
osszehasonlitasaban

50

%
40+
34
] i 31
301 28 = 28 22
] 26 26 = NS
B 5
201 20 = 20
13 =
10 —
T T T T E T T =T
Alacsony Alacsony — Kozepes — Magas
kézepes magas
[ EU nék B EU ferfiak [] ccnék ] cc férfiak
Munkaid6

A foglalkoztatottak (az alkalmazottak és az 6énalléak
egyarant) a tagjelélt orszagokban tébbet dolgoznak,
atlagosan 44,4 6rat hetente (38,2 6ra/hét az EU
tagorszagaiban). A kulénbség a két nem kbzétt nem jelentés

(a férfiak hetente 45,4 6rat dolgoznak, mig a nék 43,3 6rat).
Az alkalmazottak heti 42,2 6rat dolgoznak (36,7 6rat az EU
tagorszagaiban).

A tagjeldlt orszagok munkasai kevesebb kiegészité munkat
végeznek (7 %), mint az EU-ban (17 %), tébbet dolgoznak
(44 % tobb mint 10 6ra/nap), és kdzullk tobben hosszu
munkahéttel szamolnak (t6bb mint 40 éra): 79 % a tagjelolt
orszagokban, 48% az EU tagorszagaiban.

8. sz. abra: Heti atlagos munkaido
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A tagjeldlt orszagokban a kiegészit6 munka kisebb
mértékben jellemz6 és egyenletesebb oszlik meg a nemek
kozott: a férfiak 6 %-a (EU-ban 7 %-a) és a nék 9 %-a (EU-
ban 32 %) végez kiegészitd munkat. A tagjeldlt orszagokban
kevesebben taldljak kielégitének a kiegészitd munkat: a
kiegészitd munkat végzé munkasok 46 %-a nem elégedett a
munkaodrak szamaval (33 % az EU tagorszagaiban).

Az utazasi id6 a tagjeldlt orszagokban jelentésen hosszabb,
atlagban 46 perc/nap, mint az EU-ban, ahol 37 perc.

A nem altalanos munkadrak, mint az éjszakai vagy a
miszakban valé munka gyakrabban talalhatok a tagjelolt
orszagokban (Id. 10. sz. tablazat): 21 %-uk éjszakai munkat
végez (19 % az EU-ban), 23 %-uk mliszakban jar dolgozni
(20 % az EU-ban, 37 %-uk pedig vasarnap is dolgozik (27 %
az EU-ban).

A nem atlagos munkaérak aranya (mindennap kilénb6z8
munkaidével vagy hetente eltér6 munkanappal dolgoznak)
alapvetbéen ugyanaz, mint az EU tagorszagaiban. Jelentések
viszont az orszagok kdzétt e szempontbdl tapasztalt
kllénbségek: a legmagasabb aranyban- Csehorszagban,
Esztorszagban, Lettorszagban és Szlovéniaban jellemzé.

Kettés munkamegterhelés

A munkaterhelés redlis tanulmanyozasa soran meg kell
vizsgalni a fizetett munkat (beleértve a lehetséges masodik
munkat is), a munkahely eléréséhez szilkséges utazasi id6t
és a nem fizetett tevékenységeket a munkan kivil. A tagjelolt
orszagokban él6 férfiakat 6sszehasonlitva az EU-ban €16
férfiakkal, az el6bbiek gyakrabban végeznek hasonlé
tevékenységet, mint pl. gyermekgondozas és tanitas, f6zés,



9. sz. dbra: Heti munkadrak orszagonként
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haztartasi munka, id8s rokonok és rokkant rokonok
gondozésa (ez a kiuldnbség gyakran jelentés). Ezt bizonyos
mértékben az a tény magyarazza, hogy a dolgoz6 nék része
nagyobb, és a kiegészitd munka kevésbé jellemz6, mint az
EU tagorszagaiban (Id. 11. sz. abra).

10. sz. dbra: Ejszakai munka orszagonként
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11. sz. abra: Haztartasi munka és gondozas
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A tagjelolt orszagokban dolgozé munkasok azt allitjiak, hogy
nagyobb mértékben vannak ki téve fizikai kockazati
tényezdknek. A 12. sz. dbra azt mutatja, hogy a legtébben
zajnak, magas hémérsékletnek és fajdalomnak vannak
kitéve. Ugyanakkor a személyes véd6ruhazat és -felszerelés
hasznalata elterjedtebb ezekben az orszagokban —
kiléndsen Lengyelorszagban, Romaniaban és Szlovéniaban
—, mint az EU tagorszagaiban. A fentiek és a fizikai
kockazatokrdl valo jobb informaltsag a tagjeldlt orszagokban
(92 %, az EU-ban pedig 89 % ), f6leg Csehorszagban és
Lengyelorszagban, azt mutatja, hogy a tagjelélt
orszagokban, ugy tlinik, jobban vigyaznak a munkasok
egészgeégére és biztonsagara, mint az EU-tagorszagokban.
12. sz. dbra: Fizikai kockazati tényez6k (munkasok, akik
egész id6 alatt vagy majdnem az egész id6
alatt ki vannak téve e kockazatnak)
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kockazati tényez6k hatasa szempontjabdl, példaul a fajdalom
esetében, ahogyan ezt a 13. sz. dbra is mutatja. A Cseh



Koztarsasagban és Szlovakiaban dolgozék vannak kitéve a
legkisebb mértékben fajdalomnak, a Cipruson dolgozoknal
ez a veszély nagyobb mértékben figyelhetd meg.

13. sz. abra: Fajdalom (az egész vagy majdnem az egész
id6 alatt)
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Egészség és munka

A tagjeldlt orszagokban dolgozé munkasok 40 %-a ugy Véli,
hogy az egészsége és a biztonsaga kockazatnak van kitéve
a munkaja miatt, az EU tagorszégaiban pedig csak 27 %. Ez
befolyasolja a munkasok egészséglgyi problémai: ilyen fajta
problémakkal, sokkal gyakrabban taldlkozunk a tagjeldlt
orszagokban, mint az EU tagorszagaiban. A munkaval
kapcsolatos leggyakrabban eléforduléd egészségugyi
problémak a kévetkezék:

o Altalanos faradtsagérzet: 41 %
o Hatfajas: 34 %
® Stressz: 29 %

o Nyak- és vallizomfajas: 24 %.

14. sz. abra: Munkaval kapcsolatos egészségiigyi
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Nagyon kis kilonbség létezik a munkahelyi erészak,
kényszer és megkullénbdztetés mas formai szempontjabdl a
tagjeldlt orszagok és az EU tagorszagai kdzo6tt. Az egyetlen
kllénbség, amelyet érdemes megemliteni, a nemi
megkulénbdztetés szintje (t6bb férfi, mint né a tagjelolt
orszagokban).

‘A munka megtartasa’, amely azt mutatja, hogy az ember
mennyire képes ugyanazt a munkat végezni 60 éves koraig,
alacsonyabb a tagjel6lt orszagokban. Az EU tagorszagaiban
dolgozok 58 %-a ugy véli, képes lesz ugyanazt a munkat
végezni 60 éves korban is, mig a tagjeldlt orszagokban igy
csak 50% vélekedik.

A felmérés alapjan a munkaval valé6 megelégedettseg szintje
alacsonyabb a tagjel6lt orszagokban, mint az EU
tagorszagaiban (73 %, az EU-ban pedig 84 %). Bar nehéz
kovetkeztetéseket levonni ebbdl a tényezébdl: az EU-ban
|étez6 munkafeltételek tanulmanyozasa mégis azt mutatja,
hogy a munkaval valé megelégedetiség magas szintje egyutt
jar a tulsagos kockazati helyzetekkel.



A tanulmanyozas metodoldgidja

A tagjelolt orszagok munkafeltételeirdl szol6 els6é tanulmanyozas az aktiv lakossag képviseldi kivonatat foglalja (alkalmazottak
vagy 6nalléak) 12 tagjeldlt orszagban a ,tetszéleges interjut adok” médszer felhasznalasaval. Osszesen 11,000 munkéas
személyesen adott interjut otthonaban: 1 000 munkas minden egyes orszagban a 10 kdzil, 500 Ciprusban és 500 Maltaban.
INRA-Europe készitette az interjukat, valamint az adatok dsszefoglalasat.

Az interjukat mindenhol 2001 tavaszan végezték el. Az adatokat foglalkozas, szektor, nem és életkor szerint mérlegelték a
Eurostat-i Labor Force Survey szerint.

Ugyanazt a kérd6ivet hasznalték, mint az Alapitvany a harmadik munkafeltételeket vizsgalé tanulmanyozasnal, amelyet a 15 EU-
tagorszagban végeztek 2000-ben. A kérdSivet az Alapitvany munkacsoportja dolgozta ki, amelynek tagjai az orszagok szakértdi,
a munkaadodk szervezetei (UNICE), a kereskedelmi uniék (ETUC) és az Eurdpai Tanacs képviselsi kdzil keriltek ki.

Pascal Paoli, Agnés Parent-Thirion és Ola Persson, akik a jelen tanulmany szerzdi, Az élet és a munkafeltételek javitasat
célzo Eurdpai alapitvany az élet- és munkakérilmények javitasaért.

KIEGESZITO INFORMACIO

A tagjeldlt orszagok munkafeltételeirdl sz616 elsé tanulmanyozasrdl vagy az EU-tagorszagok munkafeltételeirdl sz6l6 harom
tanulmanyozasrdl informacié az Alapitvany Web-oldalan talalhaté: www.eurofound.eu.int/working/working.htm. Egyéb informacio
John Hurleytdl, Information Liaison Officer, Az élet és a munkafeltételek javitasat célzé Eurdpai alapitvany az élet- és
munkakoérilmények javitasaért (353 1) 204 32 09-es telefonon vagy az joh @eurofound.eu.int e-mail cimen.

Minden jog fenntartva: Eurépai alapitvany az élet- €s munkakoriilmények javitdsaért. Feltételek: A mdsolds megengedve kivéve kereskedelmi céllal, azzal a

feltétellel, hogy a terjesztd értesfiti az Alapitvanyt és tovabbit egy mdsolatot.

Eurépai alapitvany az élet- és munkakorilmények javitasaért

Wyattville Road, Loughlinstown, Dublin 18, Ireland

Tel: (+353 1) 204 31 00 - Fax: (+353 1) 282 42 09 / 282 64 56 - e-mail: postmaster@eurofound.eu.int - website: www.eurofound.eu.int
EF/02/46/HU
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