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EessOna

Pilk ettepoole uue ELi ees seisvatele voimalustele

ja probleemidele

Kéesoleva dokumendiga esitatakse fondi programmi strateegiline raamistik jargmise
nelja aasta kohta (2005-2008). Selles tuuakse vélja eesseisvad probleemid
Euroopa sotsiaalpoliitikas ja naidatakse ara liingad teadmistes, millega fond peab
tegelema, ning uurimistééd Euroopa Liidu 2004. aasta mais toimunud kdige
ulatuslikumale laienemisele jargnenud perioodil. Laienemine koos selle
kaugeleulatuvate majanduslike, sotsiaalsete ja institutsiooniliste tagajargedega jaab
muutuste Uheks kdige olulisemaks pdhiteguriks jargmise nelja aasta jooksul. Nelja
aasta programmi peamine eesmark on vaadata ettepoole ELi ees seisvatele
véimalustele ja probleemidele.

Fondi eesmérk on toetada politikat, et muuta Euroopa kdige
konkurentsivbimelisemaks, teadmistel pohinevaks majanduseks maailmas,
suurendada t66hdive maara ja kvaliteeti, ergutada innovatsiooni ja ettevotlust,
samas soodustades sotsiaalset Uhtekuuluvust ja seost — lihidalt éelduna viia ellu
Lissaboni strateegia eesmarke.

Selles kontekstis on fondi eesméark anda teavet oma seiretegevuse ja muu
uurimisté® kohta, et paremini mdista probleeme, toetada muutusi Ghiskonnas ja
majanduses ning pakkuda huvirihmadele muutuste juhtimiseks vajalikku

informatsiooni.

Programmis tuuakse vélja neli peamist teemat, mis on fondi t66 prioriteetsed
valdkonnad: t66hdive, 166 ja elu vaheline tasakaal, tdédsuhted ja partnerlus ning
sotsiaalne Uhtekuuluvus. Samuti réhutab see tervikliku ja Ghitatud I&henemisviisi
téhtsust nimetatud poliitikaklisimustes ja toob esile vajaduse suhelda tdhusalt fondi
peamise sihtrithmaga Euroopas.

Uksikasjalik tddprogramm kiidetakse heaks igal aastal fondi haldusndukogu poolt.

Willy Buschak
direktori kohusetéitja



Sissejuhatus

Toetus nende pohiliste sotsiaalsete tegijate toole, kes
kannavad vastutust paremate elu- ja tootingimuste

loomise eest Euroopas

Fondi missioon ja roll

Fond asutati 1975. aastal, et ,,aidata kavandada ja rajada paremaid elu- ja to66tingimusi
meetmete abil, mille eesmérk on suurendada ja levitada teadmisi, mis voivad sellele
arengule kaasa aidata”.! Uurimist66- ja seirekeskusena on fondi eesmirk olla elu- ja
tootingimuste parandamise alase teabe peamine andja ja allikas Euroopas. Euroopa
Toosuhete Vaatluskeskus, Euroopa totingimuste uuringud ja uued elutingimused on

unikaalsed teadmiste allikad.

Paljud nendest kiisimustest, millega fond on viimastel aastatel tegelenud, nagu néiteks

vananemine, totaeg ning infoiihiskond, on niiiid Euroopa sotsiaalagenda prioriteetide

hulgas. Viimase kiimne aasta jooksul on fond andnud oma huvirithmadele ja elanikkonnale

ulatuslikud vordlevad baasteadmised toosuhete, tootingimuste ja elutingimuste aspektidest.

Eelmise nelja-aastase programmi (2001-2004) jooksul laiendati progressiivselt fondi
uurimis- ja seiretegevust, et kaasa haarata kiltmme uut litkmesriiki ja tilejdéinud kolm
kandidaatriiki.

2001. aastal suurendas fond oma seirevdimet, asutades Euroopa Muutuste Seire Keskuse.
See tegeleb vorgustiku loomise, uurimistoo, teabe kogumise ja levitamisega, keskendudes

toostusliku muutuse moistmisele ja ennetamisele Euroopas.

Uurimist6d, mis uurib praktilisi kogemusi ja teeb kindlaks eduka muutuse tegurid, tdiendab

jéarelevalvevahendeid ja sellega seotud analiitise. Seega ei aita fond kaasa mitte iiksnes
muutuse dokumenteerimisele ja mdistmisele, vaid ka ideede viljato6tamisele ja

edastamisele elu- ja tootingimuste keskpikaks voi pikaajaliseks parandamiseks.

Suur osa ajendist hiljuti tehtud t66ks tuli Lissaboni strateegia iilesannetest ja eesmarkidest.

See nduab samaaegset tegutsemist kdikidel rinnetel: toohdive, konkurentsivdime,

kvaliteetsed elu- ja tootingimused.

' Noukogu médrus (EMU) nr 1365/75, 26. mai 1975.



Selle tookoha voi ettevotte tase, kus muutus toimub, védrib suuremat tihelepanu — samuti
nagu muutust tingivad struktuursed tegurid. Toéokohtadel peab toimuma pidev muutumine ja
innovatsioon. Fond v3&ib etendada peamist rolli ithiste arusaamade loomisel tookoha tasandil
vajalike muutuste osapoolte hulgas ja uute tooviiside kasutuselevotuks valmisoleku

edendamisel.

Arvestades fondi autonoomiat, laiaulatuslikku iilesannet ja kolmetasandilist struktuuri, sobib
fond eriti histi selleks, et edendada iihtset ja mitmedimensioonilist lihenemisviisi t66- ja
elukvaliteedi paranemisele ning muutuse prognoosimisele ja juhtimisele. See vGimaldab histi
tdita eesmirki ldheneda enam koordineeritult majandus-, tochdive- ja sotsiaalpoliitikale ELi

tasandil.

Fondi sihtrithm hdlmab riigiasutusi, sotsiaalseid partnereid ja neid, kes tegelevad
sotsiaalpoliitika loomisega ELi tasandil. Uhendades uurimist6o poliitika probleemidega, on

fondi eesmirk anda teavet, mis on oluline poliitika kujundajate ja rakendajate jaoks.

Fondi t66 on viirtuslik ka neile, kes juhivad muudatust ja rakendavad parandusi t66- ja
tegevuskohtades. Fondi kolmetasandiline struktuur hdlbustab nende peamiste sotsiaalsete

tegijate aktiivset osalemist fondi t66 arendamisel, arutelul ja levitamisel.

Muutuv kontekst

Laienemine annab suured voimalused Euroopa sotsiaalseks, majanduslikuks ja kultuuriliseks
arenguks. Fondi uurimist66 on nédidanud, et kdikidel eurooplastel on sarnased ideed selles,
mis aitab parandada nende elukvaliteeti: hea tervis, piisav sissetulek ja toetav perekond.
Laienemisele jirgneval perioodil on vaja tugevdada sotsiaalpoliitikat, sest olemasolevad
probleemid muutuvad pakilisemaks ja uued probleemid kerkivad esile. Mitmed varasematel
aastatel olulised probleemid on endiselt Shus ja neid tuleb samuti késitleda: toopuudus; madal
tootasu ja vaesus; toovoimetus ja halb tervis; puudujddgid tervishoiu, sotsiaalsete ja muude
avalike teenuste voi siisteemide, todsuhete, teabele juurdepiisu ja
kommunikatsioonitehnoloogiate osas. Mdned ebasoodsas olukorras olevad grupid vajavad

toendoliselt rohkem eritidhelepanu.

Kultuuriliste védrtuste ja kogemuste kasvav mitmekesisus sotsiaalsel areenil, samuti
erinevused riigiti ja regiooniti tootlikkuse ja t66hdive osas modjutavad koik fondi tegevust.
Komisjoni kolmas aruanne majandusliku ja sotsiaalse iihtekuuluvuse kohta toob esile
inimkapitali ning haridusele ja koolitusele juurdepédsu tihtsuse, kuid samuti vajaduse
kasitleda teisi olulisi konkurentsivdime pdhitegureid, nagu fiitisilist ja sotsiaalset kapitali,
innovatsioonivdimet ja keskkonna kvaliteeti. Sidemeid sotsiaalse ja majandusliku arengu ning

keskkonnakaitse vahel tuleb tugevdada.

Lissaboni strateegia esindab ELi peamist ldhenemist sotsiaalse ja majandusliku arengu osas.
See esitab kolm tdiendavat ja vastastikku toetavat eesmirki: tiielik tochdive, kvaliteet ja
tootlikkus t66l ning sotsiaalne iihtekuuluvus ja seotus. Selleks et tdita {ilesannet jddda

konkurentsivoimeliseks globaalses majanduses, luua ja séilitada tootlikkus ja toohdive ning



samuti tagada elu- ja to6tingimuste korge kvaliteet, isedranis teadmispohises majanduses, on
vaja saada fondilt tdpset, asjakohast, digeaegset ja praktilist teavet, et toetada pdhitegijaid

selles protsessis.

Lissaboni eesmirkide saavutamine on auahne siht; Wim Kok’i juhitud Euroopa toorithma
aruanne rohutab vajadust stimuleerida toohoivet, selleks et edendada majanduslikku kasvu
ning tegeleda vaesuse ja sotsiaalse eraldatusega. Aruandes rohutatakse vajadust integreeritud
ldhenemisviisi jdrele, et késitleda globaliseerumise, majandusliku integratsiooni ja
elanikkonna kiire vananemise struktuurseid probleeme. Liikmesriigid, sotsiaalsed partnerid,
ettevotted ja tootajad peavad suurendama oma suutlikkust ennetada ja kéivitada muutust ning
kasu saada sellest, et luuakse ja tdidetakse rohkem ja paremaid tookohti. Suurema t6ohdive
maééra saavutamiseks on oluline hoida rohkem inimesi t661, samuti meelitada rohkem inimesi

tooturule, eriti naisi ja vanemaid tootajaid.

Euroopa sotsiaalpoliitika paevakord 2003. aasta keskpaiku kinnitas vajadust edendada
kvaliteeti kui eduka majanduse liikumapanevat joudu, mis on suunatud uute ja paremate
tookohtade ning sotsiaalse tihtekuuluvuse loomisele. Pdevakorra teise poole rakendamine
keskendub uute ja paremate tookohtade loomisele, paindlikkuse ja turvalisuse
tasakaalustamisele, vaesuse, eraldatuse ja diskrimineerimise vastu voitlemisele, todkorralduse
ja sotsiaalkaitse ajakohastamisele ning sugudevahelise vordsuse edendamisele olemasolevates

ja uutes liikmesriikides.

Muu areng, nagu koordineerimise ja vordlusuuringute itha ulatuslikum kasutamine ning
sotsiaalpoliitika néitajate ja eesmirgil pohinevate strateegiate viljatodtamine, avaldavad kdik
olulist mdju muutuste juhtimisele ja seega fondi edaspidisele toole. Globaliseerumise
kontekstis tuleks vaadelda vordlust ELi viliste arengutega, nditeks USAs, Jaapanis, Hiinas ja

Indias toimuvaga.

Euroopa Muutuste Seire Keskus konkreetselt kogub ja vahetab andmeid, et muutusi paremini
mdista, neid ette ndha ja juhtida ettevdtetes, sektorites ja regioonides. Ettevdtted ja tookohad
muutuste toimumise keskkonnana on kesksel kohal fondi laialdases tegevuses elu- ja
tootingimuste osas. Fond voib etendada olulist osa Euroopa muutmissuutlikkuse edendamisel.
Jargmise viie aasta jooksul pithendab ta rohkem oma ettevotmisi muutuste ettendgemisele ja
juhtimisele. Fondil on eriti head vdimalused, et vaadata struktuuride, tehnoloogiate,
praktikate ja kultuuride jérele, mis kas aitavad kaasa organisatsioonilisele dppimisele ja

innovatsioonile voi takistavad seda.

Oluline on tdhelepanu poorata mikrofirmade ning viike- ja keskmise suurusega ettevotete
jérjest suurenevale tihtsusele, uuele todajakorraldusele, tookohtade mobiilsusele ja
tootmisele, teenuste detsentraliseerimisele ja valitsemisele, innovatsioonile tookorralduses,

inimkapitali arendamisele, uurimistdole ja tehnoloogiale.

Demograafilised ja sotsiaalsed muutused (eriti to6jou ja elanikkonna iildine vananemine, kuid

samuti hiljuti toimunud kiired muutused leibkonna struktuuris, siindivuses,




liikumise/migratsiooni osas) nduavad pidevalt sotsiaalkaitse, eriti sotsiaalse turvalisuse
ajakohastamist ja reformimist, probleemiks on samuti vaesuse ja sotsiaalse eraldatuse
piisimine. Neil on ka olulised tagajédrjed toohdive ja tooturu strateegiatele, toosuhete

haldusele ja siisteemidele.

Fondi nelja aasta programmis néhakse ette tegelemine eespool loetletud probleemide ja
eesmirkidega. See on eelkdige ette nihtud selleks, et toetada Euroopas paremate elu- ja
tootingimuste planeerimise ja kehtestamise eest vastutavate peamiste sotsiaalsete tegijate

to0d.



Uldised eesmargid -

Pohitegevusvaldkondade kinnistamine, seire tugevdamine,

ettepoole vaatamise perspektiiv koigil aladel

Fondi nelja aasta programmis voetakse arvesse hiljuti toimunud ja téendolist tulevast
arengut Euroopa majanduses ja Ghiskonnas, samuti uusi trende ja muutusi véljaspool ELi.
Samuti kajastab see fondi rolli ning Ulesannete téhusamalt ja modjusamalt téitmise
suutlikkuse Umberhindamist. See protsess on tinginud mitu Uldist suundumust
tééprogrammi véljatddtamiseks jargmise nelja aasta jooksul:

m  Toéotada vilja ja kinnistada uurimistéo, [ Rohutada ettepoole vaatamise
arutelude ja teabe levitamise peamised perspektiivi oma tegevuses

tegevusvaldkonnad Selle mote on tugevdada peamiste

Uldine eesmirk on suurendada nende sotsiaalsete tegijate oskusi ja suutlikkust

tegevuste tShusust, mojusust, asjakohasust niha ette, juhtida ja edendada muutust;

ja tihtekuuluvust. seetdttu peab fond votma kasutusele

= Tugevdada tema peamist seire- paindliku lihenemisviisi, et reageerida

ja uurimistegevust uute prioriteetide tekkimisele.

Eesmirk on tagada kvaliteetne ja = Laiendada ulatuslikult soolist
poliitikale oluline teave t66- ja vérddiguslikkust I

elutingimuste, tosuhete ja Euroopa See hdlmab soolise perspektiivi 9

Muutuste Seire Keskuse kohta. integreerimist fondi planeerimis-, —

Keskenduda piiratud arvule poliitilistele
pohiteemadele

See hdlmab oma peamistele tugevatele
kiilgedele, oma seiretegevusele ja
varasemale t0ole tuginemist, vottes
arvesse olemasolevaid ressursse ja oma

sihtrithma vajadusi.

Arendada oma t66d praktilisi kogemusi
arvestades

See holmab algatusvoime analiitisimist
eriti tookohtades ja ettevotetes, kuid
samuti kohalikes omavalitsustes ja

regioonides.

programmeerimis-, rakendamis- ja
hindamistegevusesse laiaulatuslikul

ja poliitikat arvestaval viisil.

Votta arvesse sektoraalset perspektiivi
(era- ja riigisektorites) oma t66s
Konkreetsete sektorite valik méératakse
muutuste analiitisi, samuti ELi poliitika

eesmirkidega.



Prioriteedid aastateks
2005-2008

Muutuste seire, toimiva viljaselgitamine, ideedest

ja kogemustest teavitamine

Fondi kaheksas nelja aasta programm tugineb olemasolevatele tugevatele kulgedele,
padevusvaldkonnale ja véaljakujunenud teenustele. Ta on tulevikule orienteeritud ja omab
suutlikkust uurida uusi ja esile kerkivaid kisimusi ajal, mil Euroopa liigub 2010. aasta
suunas. Huvirthmade ja kasutajate suurenevad ndudmised ja kérgemad ootused nduavad
fondilt paindlikuks ja reageerivaks jadmist, tdhusamaks muutumist, samas parandades
oma tegevuse kvaliteeti ja suurendades vaartust.

To6 organiseeritakse kolme peamise iilesande kaudu - viimati nimetatu on Euroopa Muutuste
timber: Keskuse (EMCC) osa.

1. Muutuste seire ja neist arusaamine. .. . . .
J Ulevaated voimaldavad fondil koguda ja

2. Uurimistdd ja selle viljaselgitamine, mis analiilisida vorreldavaid andmeid olukorra
toimib. kohta ELis reeglipdrasel alusel. Nende andmete

iiksikasjalik uurimine voimaldab fondil teha

3. Ideedest ja kogemustest teavitamine ja . . . .
J & J kindlaks uued ja arenevad trendid, samuti

nende jagamine. .. . .. .
Jag siivendada arusaamist poliitikast. Ulevaate

10 Need kolm iilesannet tuleb ellu viia neljas tulemused, samuti unikaalse teabeallika
— peamises temaatilises valdkonnas: té5hdive, pakkumine annavad tugeva aluse ettepoole
166 ja elu vaheline tasakaal, t6ésuhted ja vaatavate perspektiivide parandamiseks ja
partnerlus ning sotsiaalne iihtekuuluvus. arendamiseks. Ulevaadete regulaarne
korraldamine ning liikmesriikide poolt
Muutuste seire ja neist arusaamine aruannete esitamine ja nende siisteemne
Fondi seirevahendid hdlmavad nii perioodilisi analiiiis on osutunud ndutavaks ressursiks.

kiisimustike tilevaateid (t66- ja elutingimused,
ettevotted) kui ka litkmesriikides asuvate
vastajate ja institutsioonide regulaarseid
aruandeid uutest arengutest Euroopa Todsuhete
Vaatluskeskuse (EIRO), Euroopa
Tootingimuste Vaatluskeskuse (EWCO) ja

Euroopa Restruktureerimise Seire (ERM)



Jargmise nelja aasta jooksul fond:

= jdtkab regulaarsete ja kvaliteetsete andmete
esitamist trendide ja arengu kohta
laienenud Euroopas ja vastavalt vajadusele

ELi mittekuuluvates riikides;

= piiiiab parandada oma seirevahendite
kvaliteeti ja neid ajakohastada, uurides
stinergiaid nii sisemiste kui ka viliste

ressurssidega;

= vaatab iile ja tdiustab uuemaid algatusi,
nagu Euroopa To6tingimuste

Vaatluskeskus;

m  pOorab itha suuremat tihelepanu hea
vordleva analiilisi tagamisele ja suurendab

sisemist andmete kasutamise suutlikkust;

= arendab edasi fondi seireinstrumente kui
peamisi vahendeid muutuste

ettendgemiseks ja juhtimiseks;

= tugevdab Euroopa Muutuste Keskuse
kui peamise instrumendi rolli Euroopa
suutlikkuse edendamisel muutuste

ettendgemise ja juhtimise osas;

= laiendab trendide ja arengute seiret
ulatuslikematele aladele uute ja vanade
liikkmesriikide vahel.

2 Asutava mdéidiruse artikkel 2.2.

Nelja aasta programm tugineb eelnevatele
kogemustele, rakendades olemasolevate

iilevaadete tdielikku tsiiklit:

m  to0tingimuste tilevaade 2005. a;
= elutingimused 2007. a ja

= uute ettevdtete tilevaade 2008. a.

See seiretegevus jérgib jargmise nelja aasta
iildisi eesmirke ja on seotud peamiste
temaatiliste valdkondadega, tagamaks
2005.-2008. aasta peamiste iilesannete

ithtekuuluvus.

Uurimistdd ja selle valjaselgitamine,
mis toimib

Vastavalt oma mandaadile on fondi iilesanne
tootada praktiliste kogemuste alusel vilja ideid

elu- ja tootingimuste parandamiseks?. See 1

hdlmab selle viljaselgitamist, mis toimib ja mis
mitte. Seiretegevus hdlmab ulatuslikke
analiitise, kuid fond piitiab tdiendada neid
enama teabe ja uurimistodga muutuste
juhtimise ja innovatsiooni arendamise kohta.
Fond viib 1dbi uuringuid, et uurida kasvu ja
konkurentsivoime sotsiaalseid dimensioone,
analiiisides nii muutuste algatust kui ka
tulemust. See voib hdlmata juhtumi- ja
tegevusuuringuid téokohal ja kohalikus
keskkonnas, konkreetsetes
tegevusvaldkondades voi piirkondades valitud

liikmesriikides.



Jargmise nelja aasta jooksul fond:

= teeb pdhjalikku uurimistood konkreetse
poliitika ja praktika algatuste ning nende
arengut mdjutavate tegurite kohta, piitides
vilja selgitada tdhusaks rakendamiseks ja
edukaks praktikaks vajalikud peamised

dppetunnid;

= madidrab kindlaks nimetatud
uurimisprojektide valikukriteeriumid oma
iga-aastastes tooprogrammides, vottes
arvesse oma seire- ja muu uurimistoo
tulemusi, aktuaalseid ELi poliitika
eesmirke asjaomastes valdkondades ja
peamisi teemasid, mis on esile toodud
perioodiks 2005-2008;

= Joob vajadusel praktiliste kogemuste
andmebaasi, mis toetaks parandusmeetmete
jéatkusuutlikkuse ithesuunalisemat ja

diinaamilisemat analiiiisi.

Fond ldheneb integreeritult ja
mitmedimensiooniliselt elukvaliteedi
kiisimustele, poorates tihelepanu elu- ja
tootingimuste seostele ning nendega seotud
poliitikale ning erinevate asjaomaste tegijate
rollidele. Fond ei keskendu mitte ainult
probleemidele vdi konkreetsetele raskustes
olevatele gruppidele voi valdkondadele, vaid
votab positiivsema ldhenemisnurga, tehes
kindlaks sotsiaalsete ja majanduslike

muudatuste voimalused, et viltida probleemide

3 Asutava mddruse artikkel 3.1.

tekkimist. Konealuses valdkonnas tehtavad
uuringud kajastavad iildisi eesmérke ja peamisi
teemasid 2005.-2008. aastal.

Ideedest ja kogemustest teavitamine
ning nende jagamine

Fondile on tehtud iilesandeks edendada teabe ja
kogemuste vahetamist3. Sellest tulenevalt peab
fond olema proaktiivne oma tootulemuste
edastamisel ja nendest oma huvirithmade,
sihtriihmade ja erinevate teabevahendajate
teavitamisel. Samuti peab fond andma ELi
sotsiaalpoliitikaga tegelejatele voimalused
aruteludeks ning ideede ja kogemuste

vahetamiseks valitud sotsiaalsetes kiisimustes.

Jargmise nelja aasta jooksul fond:

= toetab praktiliste kogemuste ja uurimistoo
tulemuste jagamist laienenud Euroopas
(vastavalt vajadusele korraldatavad
seminarid, ettevotte ja drikooli vorgustikud,
koolitusmaterjalide viljatootamine fondi

too alusel);

= arendab pohitegijate suutlikkust tegeleda
uute probleemidega, suurendades
teadlikkust esile kerkivate voi tulevaste
poliitikakiisimuste osas, andes
kontseptsioone ja mudeleid, abistamaks
strateegilist motlemist ja toetamaks
asjaomaste meetodite v3i vahendite
kasutamist nimetatud probleemide

késitlemisel;



= tugevdab oma arutelufunktsiooni, andes
voimaluse erinevatele tegijatele —
riigiasutustele, sotsiaalpartneritele,
praktikutele, teadlastele —, et arutada fondi
to6 tulemusi (projektitasandil tegutsevad
toorithmad, teemal/probleemil pdhinevad
seminarid, peakonverentsid, sh iga kahe

aasta jarel toimuv foorum).

Fondile on samuti tehtud iilesandeks teha
voimalikult tihedat koostdod liikkmesriikide
vastavate asutuste, fondide ja organitega ehk
rahvusvahelisel tasandil.* See kehtib eriti
Bilbaos asuva Euroopa To6ohutuse ja
Tootervishoiu Agentuuri kohta, kus fond
toetub olemasolevale koostoolepingule. Fond
uurib vdimalusi sarnaste lepingute sdlmimiseks
teiste agentuuridega, nditeks Kopenhaagenis

asuva Euroopa Keskkonnaagentuuriga.

Vorgustiku loomine on alati olnud oluline
toovahend fondi jaoks. Ta uurib oma valdkonna
vorgustikke ja rithmitusi (nii ametlikke kui ka
mitteametlikke), et parandada koost6dd
andmete kogumisel, teadmiste edasiandmisel ja
kogemuste vahetamisel. Eesmérk on tootada
vilja nimetatud tegevuse ametlikum strateegia
jargmise nelja aasta kohta, mis médrab
vorgustike liigid, nende litkmed ja eesmargi,
samuti nende kohustused ja oodatavad

tulemused.

* Sama mddruse artikkel 3.2.

Kommunikatsioonitegevuse peamised

eesmdirgid:

= teavitada sihtrithma fondi to0st digeaegselt
ja asjakohasel viisil suuliste esitluste,
ndupidamiste ja stindmuste, triikitud ja

elektrooniliste toodete kaudu;

= pakkuda tooteid ja véljundeid, mis on
koostatud poliitika ja praktika arengu eri
etappe arvesse vottes alates kontseptsiooni
viljatootamisest kuni rakendamise ja

hindamise praktiliste tagajirgedent;

= pakkuda vahendeid ja meetodeid, et
holbustada pidevat ja interaktiivset
juurdepiisu fondi teabele tehnoloogia
parema kasutamise ja vajadusel fondi teabe

timberpakendamise kaudu;

= anda juhiseid asjaomase teabe leidmiseks
(kataloogid, indeksid, veebisaidid);

=  kasutada tohusamalt veebipohiseid
vahendeid, et toetada fondi to66 tulemuste,
eriti tema seiretegevusest saadud andmete

levitamist ja kasutamist.

Iga-aastane kommunikatsiooniplaan moodustab
osa aasta tooprogrammist. See vastab kasutaja
vajadustele ja tagab, et sihtrithmad on teadlikud
arengust ja temaatilistest kiisimustest.
Informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogia
strateegiline plaan toetab fondi suutlikkust

suhelda oma sihtrithmaga ja seda teavitada.




Pohiteemad

Keskendumine neljale pohiteemale eri valdkondade

padevuses lihtsuse saavutamiseks

Fond on teinud kindlaks neli pShiteemat
ajavahemikuks 2005-2008, mida ta uurib
pohjalikumalt:

= Toohoive.
= T060 ja elu vaheline tasakaal.
m  Toosuhted ja partnerlus.

m  Sotsiaalne iihtekuuluvus.

Need teemad on valitud fondi tilesande ja
konkreetsete tugevate kiilgede alusel. Need
peegeldavad Lissaboni strateegia ja ELi
sotsiaalpoliitika peamisi elemente, samuti niiiid
ja tulevikus laienenud Euroopas olulisi
probleeme. Fond keskendab oma tegevuse
nendele prioriteetsetele teemadele — oma
seiretegevuses, selle kindlakstegemisel, mis
toimib ja mis mitte, ning kogemuste jagamisel,
et saavutada ithtekuuluvus oma piadevuse eri
valdkondades.

Moningaid iga teema alla kuuluvate kiisimuste
tahke, mida vdib kisitleda uurimistoos,
aruteludes ja teabe levitamisel, on toodud
nditena t66 voimaliku ulatuse kohta. Tegelik
valik médratakse tdiendavalt kindlaks aasta
tooprogrammides, mis pdhinevad eelneva
uurimistoo tulemustel ja votavad arvesse

poliitika prioriteete ELi tasemel, eriti

laienemise ning Lissaboni strateegia
eesmirkide saavutamise kontekstis.
To6hoive

Fond on juba loonud teadmiste ja asjatundjate
arvamuste olulise kogumi paindlikkuse,
tootlikkuse ja toojouturule juurdepédsu seoste
kohta. Sellele vaatamata on paindlikkuse ja
toohodive seos edaspidise uurimistdd jaoks
oluline teema. To6tingimused moodustavad
fondi pohitegevuse lahutamatu osa ning
toohodive parandamine tookohtade kvantiteedi
ja kvaliteedi osas on prioriteetne ELi poliitikas.
Vordsed voimalused ja parem juurdepdis
toohoivele on kesksel kohal nii Lissaboni kui

ka Euroopa t66hdive strateegiates.

2004. aasta ettevotete iilevaate ja 2005. aasta
tootingimuste iilevaate tulemused ning nende
edasine analiiiis koos Euroopa Muutuste
Keskuse Euroopa Restruktureerimise Seirega
annab viirtuslikud andmed, toetamaks t66d sel
alal. PShjalikumad uuringud on teabeallikaks
praktilise tegevuse kohta tookohtade
arendamise vallas. Uuringutega tehakse
kindlaks edaspidised muutused t66jou turul
valdkonna ja riigi tasandil ning meetmed
tootajate ndudmise ja pakkumise vaheliste
suhete parandamiseks. Uurimist6os pooratakse
erilist tdhelepanu virbamisele ja sotsiaalselt

kaitsetute rithmade t66hoivele.



Uuritavate asjaolude hulka kuuluvad: t66
uued vormid ja mudelid; tookorralduse
moderniseerimine; tookoha uuendamise
suutlikkuse arendamine; vilistegurite roll
innovatsiooni ja moderniseerimise
suutlikkuse loomisel; ettevotluse ja
ettevotete vaheliste vorgustike arendamine;
to0-/ametialane mobiilsus; tookohtade
litkkumine regiooniti ja riigiti; inimkapital,
elukestev Ope, karjéddri kujundamine,
kutsealane juhendamine/ndustamine ja
riskide juhtimine; t60 kvaliteet ja tookoha
areng konkurentsivdime osas; todviljakus ja
tookohtade loomine; ettevatlus; juurdepdis
toole ning too sidilitamine / reintegreerimine,
eriti ebasoodsas olukorras olevate
inimrithmade puhul; eri generatsioonide

juhtimine todkohal.

To6 ja elu kvaliteet

Fondil on eriline niss elu- ja to6tingimuste
vaheliste suhete uurimisel, sh vajadus viia
tooelu noudmised kooskdlla perekonna,
elukestva Sppe, tooga mitteseotud
kohustuste ja puhkeajaga. To6tajate, nii
meeste kui ka naiste ning nende
perekondade ees seisvate mitmete
probleemide lahendamine ei ole oluline
mitte ainult nende elukvaliteedi seisukohalt,
vaid ka korgema to6hdive méiéra ja

konkurentsivoimelise majanduskasvu

saavutamisel vastavalt Lissaboni

eesmirkidele.

Teave fondi elukvaliteedi iilevaadete
tulemuste kohta ja selle analiiiis, 2004. aasta
ettevotete tilevaade ja 2005. aasta
tootingimuste iilevaade annab vdoimaluse
virske pilguga vaadata sellele pikaajalisele
probleemile ja viidata tdiendavale meetmete
uurimistoole tulemuste parandamise

eesmargil.

Eritdhelepanu vajavate kiisimuste hulka
voiks kuuluda: ettevdtetes viljatootatud
uued algatused ja kollektiivldbirddkimised,
eriti elukursi vaatekohast; elu ja to6 vaheline
tasakaal (t06hdive, pensionid, sotsiaalne
turvalisus, hoolekanne, haridus,
keskkond/transport/majutus); riigiorganite ja
viljaspool ettevdtet tegutsejate roll todtajate
ja tooandjate toetamisel elukursi perspektiivi
rakendamisel tookorralduses; seosed
vananemise ja demograafiliste
muudatustega; perekonnapoliitika areng;
probleemid seoses konkreetsete
tootajakategooriatega (nt lapsevanemad,
vanurite ja iilalpeetavate karjdr,
vanemaealised ja migrantidest todtajad) ning
viike- ja keskmise suurusega ettevotete ja

mikrofirmadega.




Té6suhted ja partnerlus
Kolmetasandilise organisatsioonina, millel
on pikaajalised suhted sotsiaalpartnerite ja
riigiasutustega ELi ja riiklikul tasandil, on
fondil tugev positsioon, et ergutada
arutelusid sotsiaalpartnerite ja riigiasutuste
vahel. Fondil on eriti ulatuslikud kogemused
toosuhetes osalejate rollide, todsuhete
protsesside ja tulemuste jdlgimisel ja

analiitisimisel.

EIRO etendab olulist rolli fondi
pOhitegevuses ja aitab kaasa kdikide
pohiteemade puhul. Kuid partnerlus on
omaette teema, eriti arvestades ELi
laienemist ja nende protsesside kui
elukvaliteedi ning muutuste juhtimise ja
ettendgemise vahendi tdhtsust. Tookoha
partnerlus on organisatsioonilise
innovatsiooni, tooviljakuse ja
muutumissuutlikkuse suurendamise osas
potentsiaalselt liikkumapanev joud ja

ressurss.

Selle teema all voiks fond piitida késitleda
jdrgmisi probleeme: sotsiaalpartnerite rollid
ja sotsiaalse dialoogi arendamine (eriti uutes
liikkmesriikides ja sotsiaalse paevakorra
laiendamise kontekstis); uued struktuurid,
vormid ja valitsemisprotsessid; toosuhted
viike- ja keskmise suurusega ettevotetes;
toosuhete ja sotsiaalse dialoogi eri

struktuuride ja tasandite vahelised seosed:

seos tookohtade loomise, todturgude
muutmise, innovatsiooni ja
konkurentsivdime arendamisega ning
partnerluse roll muutuste ettenigemisel ja
juhtimisel, sealhulgas sidemed riigiasutuste

ja kodanikuiihiskonna tegijatega.

Sotsiaalne Uhtekuuluvus

Lissabonis kokkutulnud Euroopa Ulemkogu
tunnistas 2000. aasta mirtsis, et vaesuse
médr ja sotsiaalne eraldatus ELis ei olnud
vastuvoetav. Enam hdlmava liidu loomine
on seega olnud oluline element jitkusuutliku
majanduskasvu 10aastase strateegilise
eesmirgi saavutamisel, uute ja paremate
tookohtade ning suurema sotsiaalse

ithtekuuluvuse saavutamisel.

Eurobaromeetri elukvaliteedi uuringu hiljuti
tehtud analiiiisis liituvate riikide ja
kandidaatriikide kohta on fond ndidanud, et
on veelgi suurem vajadus tegeleda
toopuuduse, vaesuse ja sotsiaalse

eraldatusega laienenud Euroopas.

Fondi suutlikkust jédlgida ja analiiiisida
konealuses valdkonnas toimuvat arengut on
lisaks suurendanud esimene iilevaade
elutingimuste kohta 28 Euroopa riigis, mis
on teostatud 2003. aastal. See aitab teha
kindlaks pohjalikumat uurimist vajavad

kiisimused ja sitestab aluse aja jooksul



toimuva arengu pikemaajalisemaks

jélgimiseks.

Selle teema all kisitletavate kiisimuste hulka
kuuluvad: vananemine, sugupdlvede
vaheline solidaarsus ning pensionite,
tervishoiu ja hoolekande kiisimused;
migrantide sotsiaalne, majanduslik ja
kultuuriline integratsioon (to6hdive,
sotsiaalkaitse, elamumajandus); keskkonna

ja avalike teenuste kvaliteet, eriti uutes

liikkmesriikides ja kandidaatriikides ning
madala sissetulekuga isikute ja
maapiirkondades elavate inimeste puhul;
sotsiaalkaitse siisteemide ja sotsiaalse
innovatsiooni mdju todkohtade loomisele,
toostuslik innovatsioon ja ettevotlus; era- ja
turuviliste sektorite roll sotsiaalse seotuse
edendamisel; vanemaealiste ja muude
rilhmade sotsiaalne seotus viljaspool

tooturgu.




Hindamine

Tegevuste kavandamise ja prioriteetide madramise

hinnangute tulemustele tuginemine

Komisjoni uue finantsméaruse 7. peatlki artikli 25 I6ige 4 kohustab fondi andma

regulaarselt eeldatavaid ja tegelikke hinnanguid programmide ja tegevuste kohta. Vastavalt

sellele ndudele ja tuginedes esimese vélishinnangu tulemustele, mis anti aastatel

20002001, jatkab fond oma hindamismenetluse tugevdamist.

Peamised eesmérgid on kasutada hindamise
tulemusi selleks, et aidata kaasa tegevuse
planeerimisele ja prioriteetide méddramisele,
aidata ressursse efektiivselt jaotada, parandada
toimingute kvaliteeti ja esitada aruandeid

saavutuste kohta.
Fond isediranis:

= jilgib aastate 20052008 programmi ja
aasta tooprogrammide strateegiliste
eesmirkide rakendamist ja saavutamist
pideval ja siisteemsel viisil, sh

kvantitatiivsete andmete loomine;

= tdiustab operatiivseid vahendeid ja
protsesse, et toetada fondi tegevuse seiret
ja hindamist, sh kontaktjuhtimissiisteemi,
fondi véljundite ja teenuste kasutuse ja
mdju jilgimist, projektijuhtimise vahendeid
ja raamistikke, veebi jdlgimist, kasutajate

kiisitlusi, konverentshinnangut jne;

= annab regulaarset tagasisidet fondi
tegevuste tdideviimise kohta oma
huvirithmadele, nditeks oma

aastaaruandes;

tugevdab kvaliteedikontrolli protsesse ja
hindamist projekti tasandil, andes
tagasisidet pidevaks tdiendamiseks

programmi jooksul;

sdilitab huvirithmade kaasatuse siisteemi
toodete ja teenuste hindamisel oma
nouandvate komiteede kaudu (sh
vilisekspertide voimalik kaasamine
kooskolas ldbivaadatud médrusega, mis

kisitleb fondi valitsemist).

Oma nelja-aastase programmi 2005-2008

Jjooksul votab fond ette kaks viilishinnangut

Jjdrgmistes valdkondades:

Euroopa Muutuste Keskus (2005. a);

fondi tegevus tervikuna (2007. a), mis
hSlmab ajavahemikku alates 2001-2006.
See tegevus toetab tegevuse planeerimist
ja prioriteetide kehtestamist jargmises

nelja aasta programmis.
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