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Przedmowa

,»Spogladajac na przyszte mozliwosci 1 wyzwania

stojace przed nowa UE...”

Niniejszy dokument wytycza ramy strategiczne programu Fundacji na najblizsze
cztery lata (2005-08). Podkresla on przyszte wyzwania dla europejskiej polityki
spotecznej oraz precyzuje braki w wiedzy, jakimi powinna zajg¢ sie Fundacja
w ramach swojej dziatalnosci badawczej w okresie nastepujgcym po najwiekszym
w historii rozszerzeniu Unii, jakie miato miejsce w maju 2004 r. Rozszerzenie, wraz
ze swoimi rozlegtymi nastepstwami o charakterze ekonomicznym, spotecznym
i instytucjonalnym, pozostaje jednym z kluczowych bodzcéw dla zmian, ktére zajdg
w ciggu nadchodzgcych czterech lat. Zasadniczym celem czteroletniego programu
jest przygotowanie si¢ na sprostanie mozliwosciom i wyzwaniom czekajagcym nowg
Unie Europejska.

Celem Fundacji jest udzielanie wsparcia dla polityki zmierzajgcej do uczynienia
z Europy gospodarki najbardziej konkurencyjnej i opartej na wiedzy na swiecie, do
zwiekszenia wskaznikow zatrudnienia i jego jakosci, do stymulowania
innowacyjnosci i przedsiebiorczosci, przy jednoczesnym promowaniu Spojnosci
i integracji spotecznej — krotko moéwigc, do realizacji celow strategii lizbonskie;.

W tym kontekscie celem fundacji jest dostarczanie wiedzy uzyskanej dzieki
monitorowaniu i prowadzeniu innych badan w celu lepszego zrozumienia wyzwan,
wspierania zmian spofecznych i ekonomicznych oraz aby méc zaoferowac¢ swoim
interesariuszom informacje konieczne do zarzgdzania zmiang.

Program definiuje cztery kluczowe tematy, bedace priorytetowymi obszarami
dziatalnosci Fundaciji: zatrudnienie, rownowaga miedzy praca a zyciem prywatnym,
dialog spoteczny i partnerstwo oraz spojnos¢ spoteczna. Podkresla on réwniez
znaczenie petnego i zintegrowanego podejscia do tych zagadnien polityki oraz
akcentuje potrzebe istnienia skutecznej formy komunikacji z kluczowymi odbiorcami
dziatalnosci Fundacji w catej Europie.

Szczegotowy program dziatan jest zatwierdzany corocznie przez Rade
Administracyjng Fundacji.

Willy Buschak
p.o. dyrektora



Wstep -

,,Wspierajac dziatania gtéwnych aktorow spotecznych
odpowiedzialnych za planowanie i stwarzanie

lepszych warunkéw zycia 1 pracy w Europie...”

Misja i rola Fundaciji

Fundacja zostata ustanowiona w roku 1975, uzyskujac mandat do ,,przyczyniania si¢ do
opracowania i zapewniania lepszych warunkéw zycia i pracy poprzez dziatania
zmierzajace do rozwoju i rozpowszechniania wiedzy odpowiedniej dla tego rozwoju’!.
Jako centrum badawczo-monitoringowe, Fundacja pragnie petni¢ role kluczowego

odnosnika i Zrédta informacji dotyczacych poprawy warunkéw pracy i zycia w Europie.

Wiele sposrdd zagadniert zbadanych przez Fundacj¢ w ostatnich latach, tj. starzenie sig,
czas pracy oraz spoleczenstwo informacyjne, znajduje si¢ obecnie wysoko na liscie
europejskich zagadnieri spotecznych. W ciagu ostatniej dekady Fundacja dostarczyta
swoim interesariuszom i opinii publicznej duzych ilosci informacji poréwnawczych
dotyczacych relacji pracowniczych, warunkéw pracy i powiazanych z nimi aspektéw
warunkow zyciowych. Europejskie Obserwatorium Dialogu Spotecznego, badanie
ankietowe europejskich warunkéw pracy oraz nowe badanie na temat warunkow zycia sa

unikatowymi Zrédtami wiedzy. W trakcie realizacji poprzedniego programu czteroletniego

(2001-04) dziatania Fundacji w zakresie badari i monitoringu byty stopniowo poszerzane,
aby obja¢ dziesig¢ nowych panstw cztonkowskich oraz trzy pozostate paistwa

kandydujace.

W roku 2001 nastgpito dalsze wzmocnienie dziatain monitoringowych Fundacji wraz

z powotaniem Europejskiego Centrum Monitorowania Zmian (EMCC). Centrum podjgto
szereg krokéw majacych na celu stworzenie sieci kontaktowej, przeprowadzenie dziatar
badawczych, informacyjnych i propagandowych ukierunkowanych na zrozumienie

i przewidywanie zmian w spotecznym dialogu europejskim.

Studia badajace praktyczne doswiadczenia oraz identyfikujace czynniki pomyslnych zmian
stanowia uzupeltnienie dziatain monitoringowych i towarzyszacych analiz. W ten sposéb
Fundacja ma udziat nie tylko w dokumentowaniu i wyjasnianiu zmian, ale takze

w opracowywaniu i przekazywaniu idei na rzecz srednio- i dlugoterminowej poprawy

warunkow zycia i pracy.

' Rozporzqdzenie Rady (EWG) nr 1365/75 z dnia 26 maja 1975 r.



Duza cze$¢ inicjatyw zwiazanych z ostatnio podjetymi dziataniami ma swoje Zrédto
w wyzwaniach i celach strategii lizbonskiej. Wymaga to jednoczesnego dzialania na

wszystkich frontach (zatrudnienie, konkurencyjnosé, wysoki poziom warunkéw zycia i pracy).

Miejsce pracy lub przedsigbiorstwo, w ktérym zachodza zmiany, zastuguja na wigksza
uwage. Podobnie czynniki strukturalne bedace motorem zmian w miejscu pracy. Miejsce
pracy musi by¢ przystosowane do ciagtych zmian i innowacji. Fundacja moze odegraé
kluczowa rolg we wspdlnym zrozumieniu przez wszystkich interesariuszy zmian, jakie
powinny nastapi¢ w miejscu pracy i w zachgcaniu do wprowadzania w zycie nowych

metod pracy.

Biorac pod uwagg jej autonomig, szeroki zakres dziataii i tréjstronna strukture, Fundacja jest
szczegdblnie dobrze dostosowana do promowania zintegrowanego i wielowymiarowego
podejscia majacego na celu poprawe warunkéw zycia i pracy oraz prognozowanie

i zarzadzanie zmiana. Umozliwia jej to prowadzenie wlasciwych dziatain w celu osiagnigcia
celu, jakim jest bardziej skoordynowane podejscie na szczeblu UE do polityki ekonomicznej,

zatrudnienia i socjalnej.

Adresatami dzialait Fundacji sa wladze publiczne, partnerzy spoleczni oraz osoby zwigzane
z tworzeniem polityki spotecznej na szczeblu UE. Poprzez taczenie badan z obszarami
zainteresowania polityki, Fundacja ma na celu dostarczanie informacji istotnych dla oséb

kreujacych i wprowadzajacych w zycie strategie polityczne.

Dziatania Fundacji sa rowniez bardzo cenne dla oséb zarzadzajacych zmiana
i wprowadzajacych udoskonalenia w terenie, tzn. w miejscu pracy i wsréd spotecznosci
lokalnych. Tréjstronna struktura zarzadzania Fundacji utatwia aktywny udziat kluczowych

aktorow spotecznych w rozwoju, omawianiu i propagowaniu wynikéw prac Fundacji.

Zmieniajacy sie kontekst

Rozszerzenie Unii Europejskiej otwiera ogromne mozliwosci dla spotecznego,
ekonomicznego i kulturalnego rozwoju Europy. Badania prowadzone przez Fundacjg
wykazaty, ze wszyscy mieszkaricy Europy maja podobny poglad na to, co wptywa na jakos¢
ich zycia: dobry stan zdrowia, odpowiednio wysoki dochdd i rodzina zapewniajaca wsparcie.
W okresie po rozszerzeniu wystapi potrzeba wzmocnienia polityki spotecznej, jako ze
istniejace wyzwania stang si¢ bardziej naglace, a ponadto pojawia si¢ nowe wyzwania. Wiele
zagadnien istotnych w ubieglych latach nie stracito na waznosci, a te kwestie rowniez
wymagaja zajgcia sig nimi: bezrobocie, niska ptaca i ubdstwo, niepetnosprawnos¢ i choroby,
problemy zdrowotne, Swiadczenia spoteczne i inne Swiadczenia publiczne, dialog spoteczny,
dostep do informacji oraz technologie informacyjne. Wigcej uwagi nalezy tez poswigci¢

pewnym grupom pokrzywdzonym.

Rosnace zréznicowanie wartosci i doswiadczen kulturalnych w potaczeniu z réznicami
w wydajnosci 1 zatrudnieniu, jakie istnieja migdzy paristwami, beda wywiera¢ wptyw na

dziatalnos¢ Fundacji. Trzecie sprawozdanie Komisji na temat spéjnosci gospodarczej



i spotecznej podkresla wage kapitatu ludzkiego oraz dostgpu do edukacji i szkoler, jak
réwniez potrzebg odniesienia si¢ do innych czynnikéw wptywajacych na konkurencyjnosé,
takich jak kapitat spoteczny i fizyczny, zdolnos¢ innowacyjna i jakos$¢é srodowiska
naturalnego. Nalezy wzmocnié¢ zwiazek pomigdzy rozwojem spotecznym i ekonomicznym

z jednej strony i ochrong srodowiska z drugie;j.

Strategia lizboriska reprezentuje zasadnicze podejscie UE do probleméw rozwoju
spotecznego i gospodarczego. Przedstawia ona trzy uzupetniajace si¢ i wzajemnie
wspierajace cele: petne zatrudnienie, jakos$¢ i wydajnos¢ pracy oraz integracje i spdjnosé
spoteczna. Stawienie czota wyzwaniom w celu zachowania konkurencyjnosci w warunkach
gospodarki globalnej, osiagnigcia i zachowywania wydajnosci i miejsc pracy oraz
zapewnienia wysokiego poziomu warunkow pracy i zycia, szczeg6lnie w gospodarce opartej
na wiedzy, bedzie wymagato od Fundacji dostarczania gtéwnym aktorom tego procesu

doktadnych, istotnych, aktualnych i praktycznych informacji.

Realizacja celow strategii lizbonskiej jest ambitnym zadaniem, dlatego tez raport
Europejskiej Grupy Roboczej ds. Zatrudnienia, na czele ktérej stoi Wim Kok, podkresla
potrzebg zwigkszenia poziomu zatrudnienia — zarowno w celu pobudzenia wzrostu
gospodarczego, jak réwniez w celu przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu.
Raport podkresla potrzebe zintegrowanego podejscia do wyzwar o charakterze strukturalnym
wynikajacych z globalizacji, integracji ekonomicznej i szybkiego starzenia si¢ spoleczenstwa.
Jesli ma by¢ tworzonych i obsadzanych coraz wigcej i coraz lepszych miejsc pracy, panistwa
cztonkowskie, partnerzy spoteczni, przedsigbiorstwa i pracownicy powinni dziataé

w kierunku zwigkszenia swojej zdolnosci do przewidywania, powodowania i absorbowania
zmian. Dla osiagnigcia wyzszego poziomu zatrudnienia kluczowe znaczenie bgdzie miato
zatrzymanie wigkszej liczby oséb przy pracy, jak rowniez przyciagnigcie wigkszej ich liczby

na rynek pracy. Dotyczy to szczegdlnie kobiet i starszych pracownikéw.

Przeglad Europejskiej Agendy Spotecznej, dokonany w potowie 2003 r., potwierdzit potrzebg
wspierania jakosci jako sity napedowej dobrze prosperujacej gospodarki, przystosowanej do
tworzenia wigkszej liczby lepszych miejsc pracy oraz zwigkszania stopnia spdjnosci
spotecznej. Proces wprowadzania w zycie drugiej czgsci Agendy skupi si¢ na tworzeniu
wigkszej liczby lepszych miejsc pracy, rownowazeniu elastycznosci i bezpieczenstwa,
zwalczaniu ub6stwa, wykluczenia i dyskryminacji, unowoczesnieniu organizacji pracy

i ochrony socjalnej oraz dziataniu na rzecz zréwnania pici w obecnych i nowych panstwach

cztonkowskich.

Inne zagadnienia, takie jak zwigkszone wykorzystanie otwartych metod koordynacji, analiza
poréwnawcza oraz rozwdj wskaznikow i strategii celowych w polityce spotecznej, stanowia
wazne czynniki w zarzadzaniu zmiana, a w konsekwencji w przysztych zadaniach Fundacji.
W kontekscie globalizacji nalezy dokonaé analizy poréwnawczej z panstwami spoza UE, np.

USA, Japonig, Chinami i Indiami.



Europejskie Centrum Monitorowania Zmian gromadzi i wymienia informacje w celu
lepszego zrozumienia, przewidywania i zarzadzania zmiang w firmach, sektorach i regionach.
Przedsigbiorstwa i miejsca pracy, jako srodowisko, w ktérym zachodza zmiany, stanowia
centralny element szerszego zainteresowania Fundacji warunkami zycia i pracy. Fundacja
moze odegra¢ kluczowa role w dzialaniu na rzecz zwigkszania zdolnosci Europy do
wprowadzania zmian. W ciagu najblizszych kilku lat wigcej jej dziatan bedzie poswigconych
lepszemu zrozumieniu sit napgdowych zmian oraz lepszemu przewidywaniu i zarzadzaniu
zmiana. Fundacja jest szczegdlnie dobrze przygotowana do obserwacji struktur, technologii,
praktyk i kultur, ktére wspomagaja badZ stanowia przeszkode w uczeniu si¢ i innowacyjnosci

na polu organizacji.

Podstawowe problemy obejmujg coraz wigksze znaczenie mikrofirm oraz matych i $rednich
przedsigbiorstw, nowa organizacj¢ czasu pracy, mobilnosé zawodow i produkcji,
decentralizacje ustug i zarzadzania, innowacje w dziedzinie organizacji pracy, rozwéj

kapitatu ludzkiego, badania i rozwo;.

Zmiany demograficzne i spoteczne (w szczeg6lnosci starzenie sig sity roboczej i calej
populacji, ale takze szybkie zmiany struktury gospodarstw domowych, wskaznika urodzen,
mobilnosci/migracji) wraz z utrzymywaniem si¢ ubdstwa i wykluczenia spotecznego,
stanowig ciagte wyzwanie dla modernizacji i reformy ochrony socjalnej, szczegdlnie
ubezpieczen spotecznych i systemu emerytalnego. Maja one takze istotne konsekwencje dla

strategii zwiazanych z zatrudnieniem i rynkiem pracy, dla zarzadzania i dialogu spotecznego.

Czteroletni program dziatai Fundacji ma na celu sprostanie wyzwaniom i osiagnigcie celow
przedstawionych powyzej. Zostal on opracowany gtéwnie w celu wsparcia pracy gtéwnych
aktorow spotecznych, na ktérych spoczywa odpowiedzialnos$¢ za planowanie i zapewnienie

lepszych warunkéw zycia i pracy w Europie.



Cele ogolne

,,Wzmacniajac dzialania zasadnicze, umacniajac role

nadzorcza 1 opracowujac przysztosciowa perspektywe

obejmujaca wszystkie dziedziny...”

Podstawg czteroletniego programu prac Fundacji sa najnowsze i prawdopodobne przyszte

wydarzenia w obszarze gospodarki i zagadnien spotecznych w Europie, jak rowniez nowe

trendy i zmiany zachodzace poza UE. Odzwierciedla on takze zmiane oceny roli Fundaciji

i jej mozliwosci dalszego wypetniania swojego mandatu w sposob skuteczny i efektywny.

Proces ten zapoczgtkowat serie spotkari majacych na celu opracowanie programu dziatan

na najblizsze cztery lata:

n Rozwijanie i wzmocnienie zasadniczych
dziatan w obszarze badan,
dyskutowania i rozpowszechniania
informaciji
Celem og6lnym jest wzrost efektywnosci,

skutecznosci, adekwatnosci i spéjnosci.

= Wzmocnienie giéwnych dziatan
z zakresu monitoringu i badan

Celem jest zapewnienie informacji

o wysokiej jakosci i istotnych dla strategii
politycznych na temat warunkéw pracy

i zycia, dialogu spotecznego i Europejskiego
Centrum Monitorowania Zmian (EMCC).

= Ukierunkowanie na ograniczona liczbe
kluczowych zagadnien strategicznych

Ten punkt obejmuje oparcie si¢ na
podstawowych mocnych stronach
Fundacji, jej dziatalnosci monitoringowe;j
oraz wczesniejszych dziataniach, biorac
pod uwage dostgpne zasoby i potrzeby

odbiorcéw informacji.

m  Prowadzenie dziatan na podstawie
doswiadczen praktycznych

Ten punkt obejmuje analizowanie
inicjatyw w szczegdlnosci w miejscu
pracy i w przedsigbiorstwie, ale réwniez
na poziomie lokalnym i regionalnym.

Podkreslenie przysztosciowej
perspektywy dziatalnosci

Celem jest tu poprawa umiejgtnosci

i zdolnosci gléwnych aktorow
spotecznych do przewidywania,
zarzadzania i wspierania zmiany. Fundacja
musi wobec tego wykazac elastycznosé

w obliczu nowych priorytetow.

Szersze rozpowszechnienie
zréwnania pfci

Wymaga to ujecia zagadnien zwiazanych
z prawami plci w dziataniach zwiazanych
z planowaniem, ustalaniem,
wprowadzaniem w zycie i ocenianiem

w sposéb kompleksowy i zwiazany ze
strategia polityczna we wszystkich
zadaniach Fundacji.

Wiaczenie zagadnien dotyczacych
sektorow (sektora publicznego

i prywatnego) do dziatarnn Fundacji
Wyb6r konkretnych sektoréw bedzie
uzalezniony od wynikéw analizy zmian
oraz od celéw polityki UE.




2005-2008

Priorytety na lata

,,Monitorujac zmiany, badajac sprawnie dziatajace obszary

oraz przekazujac pomysty 1 doSwiadczenia...”

Osmy czteroletni program prac Fundacji bazuje na jej obecnych mocnych stronach,

obszarach wiedzy specjalistycznej i sprawdzonych ustugach. Jest on zorientowany na

przysztos¢ i zachowa zdolnos¢ do zgtebiania nowych i pojawiajgcych sie problemoéw

w okresie zblizania sie Europy do roku 2010. Rosnace zapotrzebowanie i wyzsze

oczekiwania ze strony jej interesariuszy i uzytkownikéw powoduja, ze Fundacja powinna

pozostac elastyczna, dgzgc do wiekszej efektywnosci, przy jednoczesnym wzmacnianiu

jakosci i wartosci swoich dziatan.

Program prac zostanie zorganizowany wokot
trzech gtownych zadan, jakie muszq zostac
wykonane w zwiqzku z czterema kluczowymi
obszarami tematycznymi:

1. Monitorowanie i zrozumienie zmiany.

2. Badanie sprawnie dziatajacych obszaréw.

3. Przekazywanie i dzielenie si¢ pomystami

i doswiadczeniami.

Cele ogolne odnoszq sie do wszystkich

trzech zadan.

Monitorowanie i zrozumienie zmian
Narzedzia, ktérymi postuguje si¢ Fundacja
w celu prowadzenia monitoringu, obejmuja
zarowno okresowe kwestionariusze (warunki
pracy, warunki zycia, przedsigbiorstwa), jak
i regularnie sporzadzane sprawozdania na
temat nowych wydarzen przekazywane od
korespondentéw i instytutow w panstwach
cztonkowskich za posrednictwem
Europejskiego Obserwatorium Dialogu
Spotecznego (EIRO), Europejskiego
Obserwatorium Warunkéw Pracy (EWCO)

oraz Europejskiego Obserwatorium
Restrukturyzacji (ERM). Ostatnia z tych
organizacji jest czgscig Europejskiego Centrum

Monitorowania Zmian (EMCC).

Ankieta umozliwia regularne gromadzenie

i analizowanie poréwnywalnych danych
dotyczacych sytuacji w catej UE. Szczegbétowe
badanie tych danych pozwala Fundacji na
zidentyfikowanie nowych i pojawiajacych si¢
tendencji, jak réwniez na dogtebne
zrozumienie zagadnien strategicznych. Wyniki
ankiet sg niepowtarzalnym Zrédlem informacji
i ponadto dostarczaja one solidnych podstaw
do okreslania mozliwosci doskonalenia

i rozwoju perspektyw przysztosciowych.
Regularnie organizowane badania ankietowe,
jak réwniez prezentacja i systematyczna
analiza sprawozdan z panstw cztonkowskich sa

bardzo poszukiwanym Zrédlem informacji.



W ciqgu najblizszych czterech lat Fundacja

bedzie:

= W dalszym ciagu regularnie dostarczaé
wysokiej jakosci danych na temat tendencji
i wydarzen w rozszerzonej Europie oraz,

stosownie do potrzeb, w paristwach spoza UE.

m  Dazy¢ do wzmocnienia jakoSci
i adekwatnosci narzedzi monitoringowych,
wspdlnych dziatan badawczych, zar6wno

wewnegtrznie, jak i ze Zrodtami zewngtrznymi.

= Dokonywaé ponownego badania
i doskonali¢ nowsze inicjatywy, takie
jak EWCO.

m  Poswigcad coraz wigcej uwagi zapewnieniu
dobrej analizy poréwnawczej i wzmacniac
wewnetrzng zdolnos¢ do wykorzystania

danych.

= Dalej rozwijaé instrumenty monitorowania
jako gtéwne narze¢dzia wykorzystywane do

przewidywania i zarzadzania zmianami.

= Wzmacnia¢ rol¢ EMCC jako gtéwnego
instrumentu wspierania zdolnosci Europy

do przewidywania i zarzadzania zmianami.

m  Rozszerza¢ monitorowanie tendencji
i wydarzen na obszary graniczne pomigdzy
nowymi i starymi pafdstwami
czlonkowskimi.
Czteroletni program bedzie opierat sie na
wezesniejszych doswiadczeniach, realizujqc
Jeden petny cykl istniejqcych badan

ankietowych:

= badania dotyczace warunkow pracy w roku
2005 .

2 Artykut 2 ust. 2 rozporzqdzenia ustanawiajqcego Fundacje.

= warunki zycia w roku 2007 oraz

= badania ankietowe nowych firm w roku
2008.

Te dziatania monitoringowe beda opierac si¢ na
celach ogdlnych ustalonych na najblizsze
cztery lata. Beda one zwiazane z kluczowymi
obszarami tematycznymi w celu zwigkszenia
spdjnosci migdzy trzema gtéwnymi celami

wyznaczonymi na lata 2005-08.

Badanie sprawnie dziatajgcych
obszaréw

Zgodnie z mandatem, zadaniem Fundacji jest
rozwijanie idei dotyczacych poprawy
warunkow zycia i pracy w $wietle do§wiadczen
praktycznych?. Oznacza to przeprowadzenie
doglebnych badan tego, co dziata i tego, co nie
dziata. Zadania monitoringowe obejmuja
analizy ekstensywne, ale celem Fundacji jest
uzupetnienie ich wigksza iloscia informacji

i badan dotyczacych zarzadzania zmiana

i rozwoju innowacyjnosci. Fundacja bgdzie
podejmowacé badania ludzkich i spotecznych
aspektéw wzrostu gospodarczego

i konkurencyjnosci, analizujac zar6wno
realizacjg, jak i wynik inicjatyw majacych na
celu wprowadzenie zmian. Badania te moga
obejmowac studia przypadku, badania dziatar
podejmowanych w miejscu pracy

i Srodowiskach lokalnych, konkretnych
sektorach dziatalnosci lub regionach

w wybranych panstwach cztonkowskich.
Fundacja bedzie:

= Prowadzi¢ dogtebne badania dotyczace

konkretnych inicjatyw politycznych




i praktycznych oraz czynnikéw
wptywajacych na ich rozwdj. Badania takie
beda miaty na celu identyfikacje
najwazniejszych wskazéwek dotyczacych
skutecznego wdrazania i pomyslnej
praktyki.

m  Wyznacza¢ jasne kryteria wyboru tych
projektéw badawczych w swoich
corocznych programach prac, biorac pod
uwage wyniki monitoringu i innych badan,
biezace cele polityki UE w interesujacych
obszarach oraz tematy kluczowe

wyznaczone na lata 2005-08.

m  Tam, gdzie jest to wlasciwe, opracowywac
bazy danych doswiadczen praktycznych,
ktére moglyby stanowi¢ wsparcie dla
bardziej doglebnych i dynamicznych analiz

trwatosci srodkéw zaradczych.

Fundacja bedzie stosowac zintegrowane

i wielowymiarowe podejscie do probleméw
zwigzanych z jakoscig zycia, przywiazujac duzo
uwagi do zwiazkéw pomigdzy warunkami zycia
i pracy oraz polityka zwigzana z tymi
zagadnieniami, jak réwniez do roli, jaka
odgrywaja rézne zainteresowane podmioty.
Fundacja nie bedzie skupia¢ si¢ jedynie na
problemach lub na konkretnych grupach albo
problematycznych sektorach, ale raczej
przyjmie nastawienie bardziej pozytywne,
okreslajac mozliwosci zapobiegania
powstawaniu probleméw tkwiacych

w zmianach ekonomicznych i spotecznych.
Badania w tym zakresie bgda stanowié
odzwierciedlenie celéw ogdlnych i zagadnieri
kluczowych okreslonych na lata 2005-2008.

3 Artykut 3 ust. 1 rozporzqdzenia ustanawiajqcego Fundacije.

Przekazywanie i dzielenie sie
pomystami i doswiadczeniami

Fundacja posiada mandat do wspierania
wymiany informacji i do§wiadczen’. Wymaga
to od niej aktywnos$ci w przekazywaniu

i publikowaniu wynikéw pracy partnerom,
grupom docelowym i réznym posrednikom.
Powinno to réwniez stanowi¢ okazje do podjecia
dyskusji oraz wymiany pomystow i doswiadczen
z zakresu wybranych zagadnieni przez podmioty
kreujace polityke spoteczna w UE.

W ciqgu najblizszych czterech lat Fundacja
bedzie:

m  Wspiera¢ dzielenie si¢ praktycznym
doswiadczeniem i wynikami badan
w Europie po rozszerzeniu (seminaria na
wybrane tematy, sieci szkét biznesowych
obejmujace przedsigbiorstwa,
opracowywanie materiatow szkoleniowych

na podstawie wynikoéw prac Fundacji).

»  Rozwija¢ zdolnos¢ kluczowych podmiotéw
do mierzenia si¢ z nowymi wyzwaniami
poprzez zwigkszanie §wiadomosci
odnosnie wagi probleméw politycznych,
obecnych i przysztych, opracowywanie
koncepcji 1 modeli wspomagajacych
myslenie strategiczne oraz wspieranie
wykorzystania odpowiednich metod lub

narz¢dzi do zajecia si¢ tymi wyzwaniami.

= Wzmocnienie funkcji polegajacej na
wywolywaniu dyskusji poprzez stwarzanie
okazji r6znym podmiotom, takim jak
wtladze publiczne, partnerzy spoteczni,
praktycy, badacze, do dyskusji na temat
wynikéw prac Fundacji (warsztaty



projektowe, seminaria tematyczne,
konferencje, w tym migdzy innymi forum

organizowane raz na dwa lata).

Fundacja jest réwniez upowazniona do
prowadzenia jak najscislejszej wspotpracy

z wyspecjalizowanymi instytucjami,
fundacjami i innymi organizacjami

w panstwach cztonkowskich lub na szczeblu
mig¢dzynarodowym?®. Odnosi si¢ to

w szczegodlnosci do Europejskiej Agencji
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy. W tym
przypadku Fundacja bedzie opierac si¢ na
istniejacym porozumieniu o wspdtpracy.
Fundacja zbada mozliwo$¢ zawarcia
podobnych porozumieri z innymi agencjami,
np. z Europejska Agencja Ochrony Srodowiska

w Kopenhadze.

Bardzo waznym narze¢dziem dla Fundacji byto
zawsze tworzenie sieci kontaktowej. Fundacja
dokona ponownej oceny swoich sieci oraz
(formalnych i nieformalnych) wspdlnot praktyk
w celu ulepszenia wspéipracy w zakresie
gromadzenia danych, transferu wiedzy

i wymiany doswiadczen. Celem jest tutaj
opracowanie bardziej formalnej strategii dla
takiej dziatalnosci na najblizsze cztery lata,

z okreSleniem rodzajéw sieci kontaktowych,
ich cztonkéw i celéw, jak réwniez ich

obowiazkéw i oczekiwanych wynikéw.

Gtownymi celami dziatan komunikacyjnych
bedq:

m Wilasciwe i biezace informowanie
o dziataniach Fundacji podmiotéw

docelowych poprzez prezentacje ustne,

* Artykut 3 ust. 2 rozporzqdzenia ustanawiajqcego Fundacje.

spotkania i inne wydarzenia w formie
elektronicznej i poprzez przekazywanie

materialéow drukowanych.

s Przekazywanie produktéw i wynikéw
dostosowanych do potrzeb réznych etapow
opracowywania polityki i praktyk, od etapu
koncepcji i projektu do praktycznych
konsekwencji wdrozenia i oceny.

= Dostarczanie narzedzi i metod majacych na
celu utatwienie ciaglego i interaktywnego
dostepu do informacji bedacych
w posiadaniu Fundacji poprzez
udoskonalone wykorzystanie technologii
i zmiang formatu takich informacji, wedtug

potrzeby.

=  Dostarczanie wskazéwek dotyczacych
wyszukiwania odpowiednich informacji
(katalogi, indeksy, odnosniki itp.).

= Bardziej skuteczne postugiwanie sig
narzg¢dziami internetowymi do wspierania

procesu rozpowszechniania 13

i wykorzystania wynikéw dziatari Fundacji,
w szczegdlnosci danych pochodzacych

z dziatalno$ci monitoringowe;.

Corocznie opracowywany plan komunikacyjny
bedzie stanowit czgs$¢ corocznego programu
pracy. Bedzie to stanowito odpowiedZ na
potrzeby uzytkownikéw i zapewni state
informowanie grup docelowych

o wydarzeniach i zagadnieniach w obrgbie
gtéwnych tematéw. Strategiczny plan
zastosowania technologii informacyjne;j

i komunikacyjnej bedzie stanowil wsparcie dla
potencjatu Fundacji do komunikowania si¢

i informowania odbiorcéw docelowych.
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Tematy kluczowe

,,»kupiajac si¢ na czterech kluczowych tematach

w celu osiggniecia spdjnosci

w roznorodnych dziedzinach wiedzy...”

Fundacja okreslita na lata 2005-08 cztery
kluczowe tematy, ktére zamierza dogtebnie

zbadac:
= Zatrudnienie.

= ROwnowaga pomigdzy praca i zyciem

prywatnym.

= Partnerstwo i dialog spoteczny.
= Spdjnosé spoteczna.

Tematy te zostaly wybrane na podstawie
zakresu dziatalnosci i konkretnych mozliwosci
Fundacji. Stanowig one odzwierciedlenie
gtéwnych elementéw strategii lizbonskiej

i polityki spotecznej UE, jak rowniez gldwnych
wyzwar, obecnych i przysztych, stojacych
przed rozszerzona Europa. Dziatalnosé
Fundacji bedzie koncentrowac si¢ na tych
priorytetowych tematach w zakresie
dziatalnosci monitoringowej, badai metod,
ktére daja wyniki oraz w przekazywaniu

i dzieleniu si¢ doswiadczeniami w celu
osiagnigcia spéjnosci we wszystkich obszarach

dziatalnosci.

Niektore elementy zagadniefi w obrebie
kazdego z tych tematéw, ktére moga by¢ objete
badaniami, dyskusja i rozpowszechnieniem,
stanowig ilustracj¢ mozliwego zakresu prac.

Rzeczywisty wybor zostanie nast¢pnie

zdefiniowany w corocznych programach pracy
opartych na rezultatach poprzednich badari

i przy uwzglednieniu priorytetow polityki na
szczeblu UE, w szczegdélnosci w odniesieniu
do rozszerzenia i realizacji celow strategii

lizbonskiej.

Zatrudnienie

Fundacja stworzyta juz znaczacy korpus
wiedzy i doswiadczefi w obszarze zwiazkéw
pomigdzy elastycznoscia, produktywnoscia

i dostgpem do rynku pracy. Niemniej jednak
zalezno$¢ pomigdzy elastycznoscia

i zatrudnieniem bedzie stanowi¢ wazny temat
przysztych badaii. Zagadnienie warunkéw
pracy jest integralna czescia podstawowej
dziatalnosci Fundacji, a poprawa zatrudnienia
w zakresie jakosci i liczby miejsc pracy
stanowi istotny priorytet polityki UE. Réwne
szanse 1 lepszy dostep do zatrudnienia znajduja
si¢ w centrum zagadnien strategii lizbonskiej

i europejskiej strategii zatrudnienia.

Wyniki ankiety przeprowadzonej

w przedsigbiorstwach w roku 2004 oraz
ankiety, ktéra ma by¢ przeprowadzona w roku
2005, odnosnie warunkéw pracy, wraz z ich
pdZniejsza analiza i w potaczeniu z pracami
Europejskiego Obserwatorium
Restrukturyzacji, wchodzacego w sktad

Europejskiego Centrum Monitorowania Zmian,



beda stanowity cenne dane wspierajace
dziatania w zakresie tego tematu. Beda one
takze stanowity podstawe informacyjna dla
wszechstronnych badan dotyczacych
praktycznych doswiadczen z zakresu
wdrazania dziatan zmierzajacych do rozwoju
miejsc pracy. Badania okresla przyszte
zmiany na rynku pracy na szczeblu
sektorowym i ogdlnokrajowym, jak rowniez
Srodki zmierzajace do poprawy zwiazkow
pomigdzy podaza i popytem na
pracownikéw. Podczas badaft duzo uwagi
zostanie poswieconej rekrutacji i utrzymaniu

zatrudnienia przez grupy wrazliwe.

Badane zagadnienia moga obejmowac: nowe
formy i metody pracy, modernizacje
organizacji pracy, podnoszenie zdolnosci
innowacyjnej w miejscu pracy, rolg
czynnikéw zewngtrznych w
wypracowywaniu zdolnosci do innowacji

i modernizacji, rozwdj przedsigbiorczosci

i nawiazywanie kontaktow pomigdzy
przedsigbiorstwami, mobilnos¢ zawodowa,
delokalizacje miejsc pracy migdzy
regionami i pafistwami, kapitat ludzki,
ksztalcenie ustawiczne, rozwdj kariery
zawodowej, doradztwo zawodowe

i zarzadzanie ryzykiem, jakoS¢ pracy i
rozwdj miejsca pracy w odniesieniu do
konkurencyjnosci, wydajnos¢ a tworzenie
miejsc pracy, przedsigbiorczosé, dostep do
pracy i jej utrzymanie/reintegracja w pracy,
szczegdlnie w przypadku grup najmnie;j

uprzywilejowanych, radzenie sobie z

problemami wynikajacymi z obecnosci

wielu pokolet w miejscu pracy.

Réwnowaga pomigdzy praca

i zyciem prywatnym

Fundacja zajmuje szczeg6lne miejsce, jesli
chodzi o badanie wzajemnych zaleznosci
migdzy warunkami zycia i pracy, w tym
potrzeb pogodzenia wymagan ze strony
zycia zawodowego z zyciem rodzinnym,
ksztalceniem ustawicznym, zobowiazaniami
poza praca i czasem na wypoczynek.
Rozwiazywanie wielu probleméw, przed
ktérymi stoja pracownicy, zardwno kobiety,
jak i mezczyzni, oraz ich rodziny, jest wazne
nie tylko z punktu widzenia jakosci zycia,
ale takze w procesie osiagania wyzszych
wskaZnikéw poziomu zatrudnienia

i konkurencyjnego wzrostu gospodarczego,
jako celow zawartych w strategii

lizboriskiej.

Informacje i analizy ankiety Fundacji na
temat jakosci zycia, ankiety
przeprowadzonej w roku 2004 wsréd
przedsigbiorstw oraz ankiety na temat
warunkow pracy z roku 2005 dadza okazje
do $wiezego spojrzenia na ten istniejacy od
wielu lat problem i bgda stanowity podstawe
do podjecia dalszych badar nad srodkami,

dzigki ktérym mozna uzdrowi¢ sytuacje.

Do probleméw wymagajacych szczeg6lnej
uwagi mozna zaliczy¢: nowe inicjatywy
opracowywane w przedsigbiorstwach i spory

zbiorowe, szczeg6lnie z perspektywy




etapOw zycia, zwiazki miedzy réwnowaga
migdzy praca i zyciem prywatnym z jednej
strony i konkurencyjnoscia i tworzeniem
miejsc pracy z drugiej, rolg¢ odpowiedniej
polityki i Swiadczen (zatrudnienie,
emerytury, ubezpieczenie spoteczne, opieka
spoteczna, edukacja,
srodowisko/transport/warunki
mieszkaniowe), rol¢ wtadz publicznych

i podmiotéw spoza przedsigbiorstwa we
wspieraniu pracownikéw i pracodawcéw we
wprowadzeniu koncepcji etapdw zycia

W organizacji pracy, zwiazki ze starzeniem
si¢ populacji i zmianami demograficznymi,
zmiany w polityce rodzinnej, problemy
dotyczace konkretnej grupy pracownikow
(np. rodzicéw, os6b opiekujacych si¢ innymi
osobami starszymi badZ wymagajacymi
opieki, pracownikéw w podesztym wieku

i imigrantéw), jak rowniez mikrofirm oraz

matych i Srednich przedsigbiorstw.

Partnerstwo i dialog spoteczny
Jako organizacja tréjstronna o dlugoletnich
roboczych kontaktach z partnerami
spotecznymi i wtadzami publicznymi na
szczeblu unijnym i krajowym, Fundacja
znajduje si¢ w dobrej pozycji, aby utatwic
dyskusje pomigdzy partnerami spotecznymi
i wltadzami publicznymi. W szczegd6lnosci
Fundacja ma duze doswiadczenie

W monitorowaniu i analizowaniu roli
uczestnikéw dialogu spotecznego, samego

procesu i wynikéw takiego dialogu.

Europejska Sie¢ Badan Dialogu
Spotecznego bedzie nadal stanowi¢ wazna
czgs$¢ podstawowych dziatain Fundacji

i bedzie wnosi¢ swoj wktad do wszystkich
kluczowych tematéw. Jednak sprawa
partnerstwa jest tematem samym w sobie,
szczegdblnie biorac pod uwage rozszerzenie
UE i znaczenie tego procesu jako sposobu
poprawy jakosci zycia oraz przewidywania
i zarzadzania zmiana. Partnerstwo w miejscu
pracy jest potencjalnie waznym czynnikiem
napgdowym i Zrédiem innowacji
organizacyjnych, wzrostu wydajnosci

i zdolnosci do wprowadzania zmian.

W tym zakresie Fundacja moze zaja¢ si¢
takimi problemami, jak: role partneréw
spotecznych i rozw6j dialogu spotecznego
(szczeg6lnie w nowych panstwach
czlonkowskich i w kontekscie zwickszania
zakresu polityki spotecznej), nowe struktury,
formy i procesy w zarzadzaniu, dialog
spoteczny w matych i Srednich
przedsigbiorstwach, wzajemne zwiazki
pomigdzy réznymi strukturami i poziomami
relacji pracowniczych i dialogu spotecznego
— zwiazki z tworzeniem miejsc pracy,
zmianami na rynku pracy, rozwojem
innowacyjnosci i konkurencyjnosci, rola
partnerstwa w przewidywaniu i zarzadzaniu
zmiang, w tym zwigzkami pomigdzy
witadzami publicznymi i aktorami

spoteczeristwa cywilnego.



Spojnosé spoteczna

Rada Europejska uznata w Lizbonie

w marcu 2000 r., ze poziom ubdstwa

i wykluczenia spotecznego w UE jest
niedopuszczalny. Budowanie Unii, ktdra
w mniejszym stopniu dopuszczataby
wylaczenie jakiejkolwiek osoby, stato sig
w ten sposéb zasadniczym elementem

w osiagnigciu 10-letniego strategicznego
celu, jakim jest zrownowazony wzrost
gospodarczy, wigksza liczba lepszych miejsc

pracy i wigksza sp6jnos¢ spoteczna.

W swojej ostatniej analizie ankiety
przeprowadzonej przez Eurobarometr na
temat jakosci zycia w panstwach
przystgpujacych i kandydujacych Fundacja
wykazata, ze pojawi si¢ jeszcze wigksza
potrzeba zwalczania bezrobocia, ubdstwa
i wykluczenia spotecznego w rozszerzonej
Europie. Potencjat Fundacji do
monitorowania i analizowania wydarzen
w tym obszarze zostal jeszcze bardziej
wzmocniony wraz z zakoriczeniem jej
wtlasnych badari ankietowych na temat

warunkow zycia w 28 panstwach

europejskich, przeprowadzonych w roku
2003. Pomoga one w okresleniu probleméw,
ktére beda przedmiotem dogtebnych studiéw
oraz stanowi¢ beda podstawe
doktadniejszego monitorowania zmian

w czasie.

Zagadnienia, wchodzace w zakres tego
tematu to: starzenie sie, solidarnos¢
migdzypokoleniowa i wyzwania zwigzane

z emeryturg, zdrowiem i opieka spoteczna,
ekonomiczna i kulturalna integracja
imigrantéw (zatrudnienie, ochrona socjalna,
warunki mieszkaniowe), jakos¢ srodowiska
i ustug publicznych, szczegdélnie w nowych
panstwach cztonkowskich i paristwach
kandydujacych oraz w przypadku oséb

o niskich dochodach lub mieszkajacych na
obszarach wiejskich, wptyw systeméw
ochrony socjalnej i innowacyjnosci
spotecznej na proces tworzenia miejsc pracy,
innowacyjnos¢ przemystowa

i przedsigbiorczos¢, rola sektoréw
prywatnych i nierynkowych w promowaniu
integracji spotecznej, integracja spoteczna
w przypadku oséb starszych i innych oséb

znajdujacych si¢ poza rynkiem pracy.




S

Ocena

., Wyciagajac wnioski z wynikoéw przeprowadzonych ocen

przy okreslaniu dziatan 1 priorytetow...”

Nowe rozporzgdzenie finansowe Komisji w rozdziale 7 art. 25 ust. 4, zobowigzuje Fundacje

do regularnego przeprowadzania oceny programow i dziatalnosci ex ante i ex post. Zgodnie

z tym wymaganiem i w oparciu o wyniki pierwszej zewnetrznej oceny dokonanej w latach
2000-01, Fundacja bedzie nadal umacnia¢ swoje procedury zwigzane z oceng..

Gléwnym celem bgdzie wykorzystanie
wynikéw oceny w planowaniu dziatar

i ustalaniu priorytetéw, wspomaganie
efektywnego przydzialu zasobéw, poprawa
jakosci podejmowanych dziatari oraz

opracowywanie raportow o osiggnigciach.
W szczegolnosci Fundacja bedzie:

= Monitorowaé wdrazanie i osigganie
strategicznych celéw programu na lata
2005-08 i corocznych programéw pracy
w sposéb ciagly i1 systematyczny, tacznie

z opracowywaniem danych ilo§ciowych.

m  Doskonali¢ narzedzia operacyjne
i procesy w celu wsparcia monitoringu
i oceny dziatain Fundacji, w tym system
zarzadzania kontaktami, Sledzenie
wykorzystania i wptywu wywieranego
przez produkty i ustugi dostarczane przez
Fundacje, narzedzia i struktury
zarzadzania projektami, monitoring
sieciowy, ankiety dla uzytkownikéw,

oceny konferencji itp.

m  Przedstawia¢ regularnie informacje
zwrotne partnerom Fundacji na temat jej
dziatalnosci, np. w corocznych

sprawozdaniach.

= Wzmacnia¢ procesy kontroli jakosci
i oceny projektow, przedstawiajac
informacje zwrotne w trakcie trwania
programu w celu ciagtego jego

doskonalenia.

m  Zachowaé system zaangazowania
interesariuszy w ocen¢ produktéw i ustug
poprzez dziatalnos¢ Komitetu Doradczego
(Yacznie z potencjalnym zaangazowaniem
ekspertéw z zewnatrz zgodnie
Z postanowieniami poprawionej wersji
rozporzadzenia w sprawie zarzadzania

Fundacja).

W trakcie realizacji czteroletniego programu
na lata 2005-08 Fundacja dokona dwaoch
zasadniczych zewnetrznych ocen

w nastepujqcych obszarach:

m  Europejskie Centrum Monitorowania
Zmian (w 2005 r.).

m  Dziatalnos¢ catej Fundacji (w 2007 r.), tak
aby ocena objeta okres 2001-06. Zadanie
to ma na celu wsparcie planowania prac
i ustalenie priorytetow dla nast¢pnego

programu czteroletniego.
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aby otrzymad jej wersje papierowg.

EF/04/103/PL




4 5 TJ-62-04-131-PL-C

708982

ISBN|92-897-0898-0
789289

9

Urzad Publikacji
Publications.eu.int




