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Cuvant inainte

,,Privind n viitor citre oportunitdtile si obiectivele ce

stau 1n calea noii Uniuni Europene”

Documentul de fata stabileste cadrul strategic pentru programul Fundafiei pe
urmatorii patru ani (2005 — 2008). El scoate in evidenta viitoarele ei obiective legate
de politica sociala din Europa si identifica prioritatile legate de lipsa de informatii de
care Fundatia trebuie sa se ocupe prin activitatile ei de cercetare, in perioada de
dupa extinderea de proportii a Uniunii Europene, din mai 2004. Extinderea
europeana, cu implicatiile ei economice, sociale si instituionale pe termen lung,
ramane unul din factorii cheie ai schimbarii pentru urmatorii patru ani. Scopul
fundamental al programului pentru urmatorii patru ani este concentrarea acestuia
asupra oportunitatilor si obiectivelor cu care va fi confruntatd noua Uniune
Europeana.

Fundatia si propune sa sustina strategiile pentru a face din Europa economia cea
mai competitiva si mai bazata pe cunoastere din lume, sa creasca rata si calitatea
ocuparii fortei de munca, sa stimuleze inovatia si spiritul de initiativd, promovéand in
acelasi timp coeziunea si inserarea sociala — pe scurt, sa realizeze obiectivele
strategiei de la Lisabona.

in acest context, Fundatia isi propune s& asigure prin activitatile sale de
monitorizare si prin alte activitafi de cercetare sporirea volumului sdu de cunostinie,
astfel incat sa ajunga la o infelegere mai profunda a obiectivelor, sa acorde
asistenta la schimbarile din societate si economie si sa ofere factorilor interesati
informatiile necesare pentru gestionarea schimbarii.

Programul identificad patru teme cheie, ca zone prioritare pentru activitatea
Fundatiei: echilibrul intre munca si viata, parteneriatul si relatiile industriale si
coeziunea sociald. De asemenea, el subliniaza importanta unei abordari
cuprinzatoare si integrate a acestor chestiuni strategice si pune in lumina nevoia
unei comunicari eficace cu publicul cheie al Fundatiei din toata Europa.

Programul de lucru detaliat este aprobat in fiecare an de catre Consiliul de
Administratie al Fundatiei.

Willy Buschak
Director in exercitiu



Introducere

,»da sustinem efortul principalilor actori insdrcinati cu
rdspunderea planificarii si stabilirii unor conditii mai

bune de viata si muncd in Europa”

Misiunea si rolul Fundatiei

Fundatia a fost infiintatd In1975 pentru a “contribui la planificarea si crearea de conditii de
viata si de muncd mai bune prin actiuni menite sd mareasca volumul si gradul de difuzare a
cunostintelor necesare pentru sustinerea acestei dezvoltari”.! Centru de cercetare si
monitorizare, Fundatia intentioneaza sd devind un punct de referintd si o sursa de informare

in domeniul imbunatétirii conditiilor de viatd si de munci in Europa.

Multe dintre chestiunile pe care Fundatia le-a examinat in ultimii ani - cum ar fi
imbadtranirea populatiei, timpul de lucru si societatea informationala — se afla acum la loc
de frunte in programul european de lucru in domeniul social. in ultimii zece ani, Fundatia a
pus la dispozitia factorilor interesati si a publicului larg o bazd bogatd de date comparative
referitoare la relatiile industriale, la conditiile de lucru si la aspectele legate de conditiile de
viatd. Observatorul relatiilor industriale europene, studiul Conditiile de lucru europene si
studiul Noile conditii de viagd sunt surse de informatii unice in felul lor. In timpul
programului anterior pe patru ani, (2001 - 2004), activititile de cercetare si monitorizare

ale Fundatiei s-au extins progresiv pentru a putea include cele zece noi state membre si

restul de trei state candidate.

in 2001, Fundatia si-a mirit si mai mult capacitatea de monitorizare prin crearea Centrului
European de Monitorizare a Schimbarii (CEMCC). Acesta desfdsoard o gama intreaga de
activitati de stabilire de legdturi, de cercetare, de informare si difuzare, concentrate pe

intelegerea si anticiparea schimbdrilor industriale din Europa.

Cercetarea care examineazd experienta practicd si identificd factorii necesari realizarii cu
succes a schimbdrii completeaza instrumentele de monitorizare si analizele asociate
acestora. Fundatia contribuie astfel nu numai la documentarea si intelegerea schimbarii, ci
si la emiterea gi comunicarea de idei pentru Tmbundtdtirea pe termen mediu si lung a

conditiilor de viata si de munca.

Mare parte din interesul cu totul deosebit fatd de actiunile sale de datd mai recenta isi are

originea in dezideratele si obiectivele cuprinse in strategia de la Lisabona. Aceasta solicitd

' Regulamentul Consiliului (CEE) nr. 1365/75 din 26 mai 1975



o actiune simultand pe toate fronturile — ocuparea fortei de muncd, competitivitatea, conditiile

mai bune de viatd si de munca.

Calitatea locului de munca sau a intreprinderii unde are loc schimbarea meritd o mai mare
atentie — la fel ca si factorii structurali care induc schimbarea la locul de munca. Locurile de
muncd trebuie adaptate in perspectiva unor schimbari si innoiri continue. Fundatia poate juca
un rol cheie in crearea unei intelegeri comune in randul factorilor interesati de schimbarile
necesare la nivelul locului de munca si in promovarea unei disponibilitdti de adoptare a

noilor moduri de lucru.

Prin autonomia, mandatul sdu larg si structura sa tripartitd, Fundatia este deosebit de bine
plasatd pentru promovarea unei aborddri integrate si multidimensionale a eforturilor de
Tmbundtatire a calitdtii muncii si a vietii $i pentru anticiparea si gestionarea schimbarii.
Aceasta 1i oferd capacitatea de a rdspunde in mod corespunzitor unei abordari mai

coordonate a politicilor economice, sociale si de ocupare a fortei de munca la nivelul UE.

Publicul tintd al Fundatiei il constituie autorititile publice, partenerii sociali si cei implicati In
elaborarea strategiilor sociale la nivelul UE. Prin asocierea preocupdrilor de cercetare cu cele
de strategie, Fundatia intentioneazd sa ofere informatii pertinente celor care elaboreaza si

implementeaza aceste strategii.

Activitatea sa reprezintd de asemenea un factor important pentru cei implicati in gestionarea
schimbdrii si Tn implementarea Imbunitdtirilor pe teren, la locurile de munca si in localitati.
Structura sa de conducere tripartita faciliteazd participarea activa a acestor actori sociali cheie

la elaborarea, discutarea si largirea activitdtii Fundatiei.

Contextul schimbarii

Extinderea deschide importante oportunitati in ce priveste dezvoltarea sociald, economica si
culturald a Europei. Cercetarile Fundatiei au aratat cd toti europenii au idei similare asupra
factorilor care contribuie la calitatea vietii lor: o stare corectd de sdndtate, un venit suficient si
o familie unitd. Tn perioada urmitoare extinderii, va continua si existe nevoia intiririi
politicii sociale intrucat obiectivele existente vor deveni si mai urgente si altele noi vor
apdrea pe viitor. Multe probleme importante din anii anteriori se mai manifestd inca si se
impun atentiei: somajul, retributia micd i sdrdcia, invaliditatea si boala, serviciile sau
sistemele publice sociale, de sanitate sau de altd naturd neadecvate, relatiile industriale,
accesul la informatie si tehnologiile comunicationale. Unele grupuri dezavantajate vor avea

probabil nevoie sa li se acorde o mai mare atentie.

Diversitatea crescanda a valorilor si a experientelor culturale din domeniul social, precum si
diferentele dintre tdri si regiuni din punct de vedere al productivitdtii si ocuparii fortei de
muncd vor avea 1n ansamblul lor un impact asupra activititii Fundatiei. Al treilea raport al
Comisiei despre Coeziunea economicd §i sociald pune in lumind importanta capitalului uman
si a accesului la educatie si pregdtire dar si nevoia de a trata alti factori cheie de

competitivitate, cum ar fi capitalul fizic si social, capacitatea de inovare si calitatea mediului



inconjuritor. Trebuie intdrite legdturile dintre dezvoltarea economici si sociald si protectia

mediului.

Strategia stabilita la Lisabona reprezinta principala abordare de cétre UE a dezvoltarii sociale
si economice. Aceasta prezintd trei obiective complementare si care se sustin reciproc:
ocuparea la cel mai Tnalt grad a fortei de muncd, calitatea si productivitatea muncii si
coeziunea si inserarea sociali. Indeplinirea dezideratului de a rimane competitiv in cadrul
economiei globale, de a construi si mentine productivitatea si ocuparea fortei de munca si, de
asemenea, de a asigura o calitate ridicata a conditiilor de viatd $i muncd, In special Intr-o
economie bazatd pe cunoastere, vor necesita din partea Fundatiei informatii relevante,

practice si la timp care sa sustind factorii cheie 1n acest proces.

Atingerea obiectivelor de la Lisabona reprezintd un obiectiv ambitios, raportul Grupului de
Lucru European pentru Ocuparea Fortei de Munca, prezidat de Wim Kok, subliniind nevoia
de a spori gradul de ocupare a fortei de munca — atat pentru a promova cresterea economica
cat si pentru a solutiona problemele sdraciei si excluderii sociale. Raportul pune accentul pe
necesitatea unei aborddri complementare in vederea solutiondrii obiectivelor structurale ale
globalizarii, ale integrérii economice si ale imbatranirii rapide a populatiei. Atunci cand se
urmdreste crearea si ocuparea unor locuri de muncd mai numeroase si mai bune, statele
membre, partenerii sociali, Intreprinderile si muncitorii trebuie sd-si mareascd puterea de a
anticipa, de a declansa si a absorbi schimbdrile. Pentru atingerea unor rate de ocupare a fortei
de muncd mai ridicate, un lucru de mare importanta il va constitui atragerea mai multor

oameni pe piata de muncd, Indeosebi a femeilor §i a muncitorilor mai varstnici.

Analiza Programului de Lucru European de Strategie Sociald de la jumatatea anului 2003 a
confirmat nevoia de a promova calitatea ca fortd motrice a unei economii infloritoare,
adaptatd pentru a genera locuri de muncd mai numeroase si mai bune si a asigura o mai mare
coeziune sociald. Implementarea pértii a doua a programului de lucru se va concentra pe
realizarea de locuri de munca mai numeroase si mai bune, punerea in echilibru a flexibilitatii
si a securitdtii, pe lupta contra sdrdciei, a excluderii si a discrimindrii, pe modernizarea
organizdrii muncii §i a protectiei sociale si pe promovarea egalitdtii Intre sexe in statele

membre existente si in cele noi.

Alte progrese, cum ar fi utilizarea in mai mare masurd a metodei deschise de coordonare,
monitorizarea si introducerea unor indicatori si a strategiilor bazate pe sarcini in politica
sociald, au implicatii importante in gestionarea schimbarii i, in felul acesta, in viitoarea
activitate a Fundatiei. in contextul globalizirii, ar trebui sd se tind cont de comparatiile cu

progrese similare din afara UE, cum ar fi cele din SUA, Japonia, China si India.

Centrul European de Monitorizare a Schimbarii acumuleaza si face un schimb important de
informatii pentru o mai buna intelegere, anticipare si gestionare a schimbdrii in cadrul
intreprinderilor, al sectoarelor si regiunilor. Intreprinderea si locul de munci — in calitate de

loc al schimbdrii — se afld in centrul preocuparilor mai largi ale Fundatiei pentru conditiile de




viatd si de munca. Fundatia poate juca un rol cheie in promovarea capacititii de schimbare a
Europei. in urmitorii cativa ani, aceasta va dedica o mai mare parte a activititilor ei unei mai
bune intelegeri a motoarelor schimbdrii si 0 mai buna anticipare si gestionare a acesteia.
Fundatia este deosebit de bine plasata pentru a analiza structurile, tehnologiile, practicile si

culturile care, fie ajuta, fie impiedica Invatarea si inovatia din domeniul organizdrii.

O atentie deosebitd se acordd importantei crescande a microfirmelor si a intreprinderior mici
si mijlocii (IMM-urilor), noilor amenajari ale programului de lucru, mobilitdtii locurilor de
munci si a productiei, ale descentralizérii serviciilor si conducerii, inovatiilor in domeniul

organizdrii muncii, dezvoltdrii capitalului uman, cercetdrii si tehnologiei.

Schimbirile demografice si sociale (Indeosebi Imbdtranirea fortei de munci si a populatiei in
general dar si schimbdrile recente rapide din structura gospodariei, ratele de natalitate,
mobilitatea/migrarea) impune eforturi continue in modernizarea si reformarea protectiei
sociale — indeosebi a securitdtii sociale si a pensiilor — ca si persistenta sdrdciei si a excluderii
sociale. Ele au, de asemenea, consecinte importante pentru strategiile de ocupare a fortei de
munci si cele legate de piata muncii, pentru management si pentru sistemele de relatii

industriale.

Programul pe patru ani al Fundatiei urmareste sd raspunda obiectivelor si nevoilor prezentate
mai sus. El este conceput in primul rand ca un ajutor in efortul principalilor actori sociali

Tnsdrcinati cu planificarea si crearea de conditii de viatd si de muncd mai bune in Europa.



Obiective generale

,»da intarim principalele activitdfi, sa marim rolul
monitorizdrii $i sd dezvoltam perspectivele de viitor in
toate domeniile”

Programul pe patru ani al Fundatiei este inspirat de evolutiile recente si probabil viitoare din
economia si societatea europeand, precum si de noile tendinte si schimbari din afara UE.
El reflectd, de asemenea, reevaluarea rolului Fundatiei si a capacitatii sale de a continua
sa-si indeplineasca mandatul intr-un mod efectiv si eficient. Acest proces a dat nastere la
o serie de orientari generale de dezvoltare a programului de lucru pe urmatorii patru ani:

Dezvoltarea si intarirea activitatilor,
nucleu de cercetare, dezbatere si
difuzare a informatiilor

Obiectivul general este marirea
eficacitatii, eficientei, relevantei si
coerentei acestor activitdti.

intarirea activitatilor principale de
monitorizare si cercetare

Scopul este asigurarea de informatii de
calitate si pertinente din punct de vedere
strategic in domeniile conditiilor de lucru,
al conditiilor de viatd, al relatiilor
industriale pentru Centrul European de
Monitorizare a Schimbirii (EMCC)
Concentrarea pe un numar limitat de
teme cheie legate de strategie

Aceasta va insemna construirea pe baza
elementelor sale forte, pe activititile sale
de monitorizare §i pe actiuni anterioare,
tindnd seama de resursele disponibile si de
necesitatile beneficiarilor.

Dezvoltarea actiunilor in lumina
experientei practice

Aceasta va implica analiza initiativelor
indeosebi la nivelul locului de munca si al
intreprinderii dar si al localitdtilor si al

regiunilor.

Punerea accentului pe o perspectiva de
viitor in activitatile sale

Aceasta vizeazd dezvoltarea
competentelor si capacitatilor principalilor
actori sociali de a anticipa, gestiona si
sustine schimbarea; Fundatia trebuie, prin
urmare, sd adopte o abordare flexibild si
sd reactioneze la aparitia de noi prioritati.
Extinderea tendintei de nediscriminare
din punct de vedere al sexului

Aceasta necesitd integrarea unei
perspective nediscriminatorii din punct de
vedere al sexului in planificarea,
programarea si evaluarea activitdtilor Intr-
un mod sintetic si adecvat strategic in
intreaga activitate a Fundatiei.

Includerea unei perspective sectoriale
(sector privat si public) in activitatea sa
Alegerea de sectoare specifice va fi
determinata de rezultatele analizelor
proprii asupra schimbarii precum si de

obiectivele strategice ale UE.




Prioritati pentru
2005 — 2008

Sa monitorizdm schimbdrile, sa analizdm elementele capabile

sd functioeze si sd ne Tmpartdsim ideile si experienta

Al optulea program pe patru ani al Fundatiei isi aseaza temelia pe punctele forte existente,

pe zonele de expertiza si pe serviciile aprofundate. El este orientat spre viitor si-si va

mentine capacitatea de explorare asupra unor domenii noi si in curs de aparitie pe masura
ce Europa se indreapta spre anii 2010. Cereri crescande si perspective mai largi din partea
factorilor interesati si a utilizatorilor conduc Fundatia catre flexibilitate si promptitudine, in

cautarea unei mai mari eficienie pe masura maririi calitatii si valorii activitatilor sale.

Programul de lucru va fi organizat in jurul a

trei sarcini principale legate de trei teme cheie:

1. Monitorizarea si intelegerea schimbarii

2. Cercetarea i analiza elementelor capabile

sd functioneze.

3. Comunicarea si schimbul de idei si

experienta.

Obiectivele generale se aplicd la toate cele trei

sarcini.

Monitorizarea si intelegerea schimbarii
Instrumentele de monitorizare ale Fundatiei
includ atat studii periodice bazate pe
chestionare (conditii de lucru, conditii de viata,
intreprinderi) cat si raportarea obisnuita a
noilor evolutii de cdtre corespondenti si
institute din statele membre prin Observatorul
European al Relatiilor Industriale (EIRO),
Observatorul European al Conditiilor de Lucru
(EWCO) si Monitorul European al
Restructurarii (ERM) —, cel din urma facand
parte din Centrul European de Monitorizare a
Schimbarii (EMCC).

Anchetele permit Fundatiei sd adune si sa
analizeze In mod regulat date comparabile
despre situatii din UE. Examinarea detaliatd a
acestor date 1i permite sd identifice tendinte noi
si emergente, precum si sd inteleagd in
profunzime chestiunile legate de strategie.
Rezultatele studiilor, pe langa faptul cd oferd o
sursd unicd de informare, asigurd o bazd solida
pentru definirea oportunititilor de imbunétdtire
si de dezvoltare a unor perspective de viitor.
Organizarea regulatd de studii si prezentarea si
analiza sistematicd a raporturilor provenind din
statele membre s-au dovedit in mod constant o

resursd foarte cautati.

In wrmatorii patru ani Fundatia :

= va continua sd asigure In mod regulat date
de inaltd calitate despre tendinte si progrese
din cadrul Europei extinse si din tari din
afara UE, dupa cum este cazul.

m  va cduta sd sporeascd relevanta si calitatea
instrumentelor sale de monitorizare,
explorand sinergii atat pe plan intern cat si

din surse externe.



noi cum ar fi EWCO.

= vaacorda o atentie crescanda asigurarii
unei analize comparative de calitate si va
intdri capacitatea internd de exploatare a

datelor.

= vadezvolta in continuare instrumentele de
monitorizare ca instrumente elementare
pentru anticiparea si gestionarea
schimbarii.

= va intdri rolul EMCC ca instrument
elementar in promovarea capacitatii
Europei de a anticipa si gestiona

schimbarea.

= va extinde monitorizarea tendintelor si a
dezvoltdrilor in zone transfrontaliere intre

statele membre noi si vechi.

Programul pe patru ani va continua experienta
anterioard, implementdnd un ciclu complet de

studii existente:

= Un studiu asupra conditiilor de lucru, in

2005,
= asupra conditiilor de viatd, in 2007 si

= un studiu asupra unui tip nou de

intreprindere, in 2008.

Aceste activitdti de monitorizare vor urmari
obiectivele generale Tn urmatorii patru ani si se
vor referi la arii tematice cheie pentru a asigura

2 Articolul 2.2 din regulamentul de infiinare.

coerenta dintre cele trei sarcini principale

pentru 2005 — 2008.

Cercetarea si analiza elementelor
capabile sa functioneze

Conform mandatului sdu, Fundatia are sarcina
de a dezvolta idei asupra imbunatatirii
conditiilor de viatd si munca in lumina
experientei practice®. Aceasta Inseamna
explorarea atit a elementelor care functioneaza,
cat si a celor care nu functioneaza. Activitatile
de monitorizare implicd analize extinse,
Fundatia propunandu-si sd le completeze cu
mai multe informatii si studii de cercetare
asupra gestiondrii schimbdrii i a dezvoltarii
inovatiei. Ea va efectua studii pentru a examina
dimensiunile sociale si umane ale cresterii si
implementarea cat si rezultatul initiativelor de
schimbare. Aceasta ar putea implica studii de
caz si actiuni de cercetare la locul de munca si
n cadrul local, in sectoare de activitate sau

regiuni specifice, in statele membre selectate.
Fundatia:

= va efectua studii aprofundate de cercetare
asupra unor strategii specifice si initiative
practice si a factorilor care influenteaza
evolutia acestora, propunandu-si sd ajunga
la invataminte cheie pentru o implementare

eficace si o practicd de succes.




= va specifica clar criteriile de selectie pentru
aceste proiecte de cercetare, obiectivele
strategice curente ale UE in domeniile
interesate si temele cheie evidentiate pentru
perioada 2005 — 2008 in programele sale

anuale de lucru.

= va stabili, dupd cum este cazul, baze de
date de experienta practicd, care ar putea
insoti o analizd de mai lungd durata si mai
dinamica a gradului de sustinere a

masurilor de imbunatétire.

Fundatia va aplica o abordare integratd si
multidimensionald a subiectelor tinand de
calitatea vietii, acordand atentie legaturilor
dintre conditiile de lucru si de viatd, precum si
politicilor aferente si rolurilor diferitilor actori
interesati. Fundatia nu se va concentra numai pe
probleme sau pe grupuri specifice sau sectoare
in dificultate, ci va avea o abordare pozitiva,
identificAnd oportunitdti in schimbarea sociala
si economicd pentru a preveni aparitia
problemelor. Studiile din acest domeniu vor
reflecta obiectivele generale si temele cheie
pentru 2005 — 2008.

Comunicarea si schimbul de idei si
experienta

Fundatia este mandatatd sd incurajeze schimbul
de idei si experientd®. Pentru aceasta, ea trebuie
sd fie proactivd in transferul si comunicarea
rezultatelor activitdtii sale cdtre factorii
interesati, grupurile tintd si diferitii

3 Articolul 3.1 din regulamentul de infiinare.

intermediari din domeniul informatiei. De
asemenea, ea trebuie si ofere actorilor
implicati in politica sociald a UE ocazii de
dezbatere, schimb de idei §i experientd asupra

unor chestiuni sociale selectate.

In urmdtoarea perioadd de patru ani Fundatia:

= va sustine schimbul de experientd practica
si de rezultate de cercetare Intr-o Europd
extinsd (tinerea de seminarii la cerere,
retele de intreprinderi si de scoli de afaceri,
elaborarea de materiale de pregatire din

activitatea Fundatiei).

= va dezvolta capacitatea factorilor cheie de a
se confrunta cu noi obiective prin atragerea
atentiei asupra aparitiei sau a iminentei
emergente a unor viitoare subiecte
strategice, oferind concepte si modele care
sd Tnsoteascd gandirea strategica si
sustinand utilizarea de metode sau
instrumente pertinente pentru a trata aceste

obiective.

= vaintdri functia sa de forum, dand ocazia
diferitilor actori, cum ar fi autoritatile
publice, partenerii sociali, practicienii,
cercetdtorii, sd discute rezultatele actiunilor
Fundatiei (ateliere la nivel de proiect,
seminarii tematice, conferinte la scard

largd, incluzand Forumul bianual).

Fundatia este de asemenea mandatatd sa

coopereze cit mai strans cu institute



specializate, fundatii si organisme din statele
membre sau la nivel international®. Aceasta se
aplicd indeosebi pentru Agentia Europeand
pentru Sandtate si Protectia Muncii din Bilbao,
unde Fundatia va construi pe temelia acordului
de cooperare existent. Fundatia va explora
posibilitatea de a incheia acorduri similare cu
alte agentii, cum ar fi Agentia Europeana a
Mediului din Copenhaga.

Realizarea unor retele a constituit dintotdeauna
un instrument important pentru fundatie. Ea isi
va reexamina retelele si comunititile de
practica (intr-un cadru formal si neoficial)
pentru a imbunatati cooperarea in colectarea
datelor, transferul de cunostinte si schimbul de
experientd. Scopul este de a elabora o strategie
mai oficiald pentru activitatea sa din urmatorii
patru ani, care si specifice tipurile de retele,
membrii si scopul acestora, precum si

obligatiile si rezultatele asteptate.

Principalele obiective pentru activitdtile de

comunicare vor fi:

= Comunicarea la timp si in mod relevant a
activitdtii Fundatiei cdtre publicul tintd prin
prezentdri, ntruniri si alte evenimente,
materiale tiparite sau rdspandite in versiune

electronica.

=  Asigurarea de produse si rezultate concepute
dupd nevoile diferitelor stadii de dezvoltare
a strategiei si a practicii, de la faza de
conceptie si proiectare la consecintele
practice ale implementarii si evaludrii.

4 Articolul 3.2 idem

= Asigurarea de instrumente si metode care
sd usureze accesul continuu si interactiv la
informatia detinuta de fundatie printr-o
utilizare imbunatititd a tehnologiei si
rearanjarea corespunzdtoare a acesteia.

=  Asigurarea de indrumadri pentru gasirea de
informatii relevante (cataloage, indexe,
legdturi);

s Utilizarea mai eficace a instrumentelor
bazate pe internet pentru o mai mare
difuzare a informatiilor si utilizarea
rezultatelor activitatii Fundatiei, indeosebi
a datelor provenind din activititile ei de

monitorizare.

Un plan de comunicdri anuale va face parte din
programul anual de lucru. Aceasta va raspunde
cererilor utilizatorilor $i va asigura informarea
continud a grupurilor tintd asupra noilor
evolutii si chestiuni tematice. Un plan strategic
de aplicare a informatiilor si a tehnologiei de
comunicare va intdri capacitatea Fundatiei de

informare $i comunicare cu publicul sdu tintd.




Teme chele

Sd ne concentrdm pe patru teme cheie pentru a realiza o

concordanta intre diferitele domenii de specializare

Fundatia a identificat patru teme cheie pentru
perioada 2005 —2008 care vor fi studiate mai in

profunzime:
m  Ocuparea fortei de munca

s  Echilibrul dintre munca si viatd

Relatiile industriale si parteneriatul
s Coeziunea socialid

Aceste teme au fost selectate pe baza
mandatului si a punctelor forte specifice ale
Fundatiei. Ele reprezintd un ecou al
elementelor principale ale strategiei de la
Lisabona si al politicii sociale a UE, precum si
al obiectivelor esentiale — de acum si de viitor
— pentru Europa extinsd. Fundatia isi va
concentra activitdtile pe aceste teme prioritare
—1n activitdtile sale de monitorizare, in analiza
modului de functionare $i in comunicarea si
impartdsirea experientei — astfel incat sd se
ajungd la o coerentd intre diferitele sale arii de

expertiza.

Sunt date unele indicatii asupra chestiunilor din
cadrul fiecdrei teme asupra cdrora se pot face
cercetari, dezbateri si prezentdri, ca ilustrare a
posibilei arii de acoperire a activitatilor.
Selectia efectiva se va defini mai in aménunt in
programele de lucru anuale, pe baza

rezultatelor cercetarilor anterioare si luand in

considerare prioritdtile strategice la nivelul UE,
indeosebi cele referitoare la extindere si la

atingerea obiectivelor strategiei de la Lisabona.

Ocuparea fortei de munca

Fundatia a acumulat deja un numar
impresionant de cunostinte si o experientd in
domeniile legdturilor dintre flexibilitate,
productivitate si accesul pe piata muncii. Cu
toate acestea, relatia dintre flexibilitate si
ocuparea fortei de muncd va constitui un
subiect important pentru noile cercetari.
Conditiile de lucru fac parte integrantd din
obiectul principal de activitate al Fundatiei iar
Tmbunitdtirea ocupdrii fortei de muncd in ce
priveste cantitatea si calitatea locurilor de
muncd este o prioritate a politicii UE.
Oportunitdtile egale si accesul mai bun la
angajare se afld 1n centrul strategiilor atat de la
Lisabona cat si al celei de Ocupare a Fortei de

Muncé Europene.

Rezultatele studiului din 2004 asupra
intreprinderilor si ale celui din 2005 despre
conditiile de lucru si analizele lor ulterioare,
impreund cu Monitorul de Restructurare
Europeand al EMCC, vor furniza date pretioase
care vor insoti actiunile pe aceastd tema. Ele
vor constitui surse de informatii pentru studii
mai aprofundate despre experientele practice de

implementare a activitdtilor de ameliorare a



locului de munca. Studiile vor identifica
viitoarele schimbdri din piata muncii la nivel
sectorial si national i masuri de
Tmbunitdtire a legdturilor dintre cererea si
oferta de muncitori. Cercetarea va acorda o
atentie deosebitd activitdtii de recrutare si de
pastrare a locurilor de munca de cétre

grupurile vulnerabile.

Problemele ce vor putea fi examinate cuprind:
noi forme si modele de lucru; modernizarea
organizarii muncii; dezvoltarea capacititii de
inovare la locul de munci; rolul factorilor
externi In construirea capacitdtii de inovare
si modernizare; dezvoltarea spiritului de
initiativa si a legdturilor dintre Intreprinderi;
mobilitatea ocupationald / profesionald;
fluctuatia locurilor de munca intre regiuni si
tdri; capitalul uman; invatarea continud,
evolutia carierei, indrumarea/consilierea
profesionala si gestionarea riscurilor; calitatea
muncii si Imbunatitirea locului de muncd in
raport cu competitivitatea, productivitatea si
crearea de locuri suplimentare; spiritul de
initiativa; accesul i mentinerea/reintegrarea
in munca, 1n special a grupurilor
dezavantajate; managementul diferitelor

generatii la locul de muncad.

Echilibrul dintre munca si viata
Fundatia detine o nisd speciald in
investigarea relatiilor dintre conditiile de

viatd si de muncd, incluzand nevoia de a

reconcilia exigentele vietii active in cAmpul
muncii cu familia, Invitarea continud,
angajamentele din afara muncii si timpul de
recreere. Rezolvarea multelor probleme cu
care se confruntd muncitorii, barbati si
femei, cat si familiile lor, este importantd nu
numai in ce priveste calitatea vietii acestora,
ci si In atingerea unor rate de ocupare a
fortei de muncd mai ridicate si a unei
cresteri economice competitive cuprinse in

obiectivele de la Lisabona.

Informatiile si analiza rezultatelor studiului
Fundatiei asupra calitdtii vietii, ale studiului
asupra intreprinderilor din 2004 si ale celui
din 2005 despre conditiile de lucru vor putea
oferi o noud perspectivd asupra acestei

chestiuni de durata si vor deschide calea 15

spre noi cercetdri si masuri in vederea

Tmbunatatirii situatiei.

Chestiunile ce reclama o atentie deosebita ar
putea include: noi initiative care sd vizeze
intreprinderile si negocierea colectivd,
indeosebi din perspectiva carierei
profesionale, legdturile dintre echilibrul
dintre muncd si viatd, competitivitatea si
crearea de locuri de muncd; rolul politicilor
si serviciilor de prim plan (angajare, pensii,
securitate sociala, sanatate, educatie,
protectia mediului/transport/locuinte); rolul

autoritdtilor publice si al actorilor din afara



Intreprinderii in ajutorul acordat
muncitorilor si angajatorilor pentru
implementarea unei perspective de carierd in
cadrul organizdrii muncii; luarea in
consideratie a Tmbdtranirii populatiei si a
schimbdrilor demografice; noi progrese in
cadrul strategiei familiei; indreptarea atentiei
cdtre categorii specifice de muncitori (de
exemplu parinti, sustinatori de persoane in
varstd si dependente, muncitori de varste
mai Tnaintate $i imigranti) si pentru IMM-uri

si microfirme.

Relatii industriale si parteneriat

in calitate de organizatie tripartit avand
relatii de lucru de duratd cu partenerii sociali
si cu autoritdtile publice la nivel UE si
national, Fundatia se afld pe o pozitie forte
in facilitarea dezbaterilor dintre acestia. In
special, Fundatia are o experientd vastd de
monitorizare si analiza a rolului actorilor, a
proceselor si rezultatelor relatiilor

industriale.

EIRO va continua sd constituie o parte
importantd a nucleului principal de activitate
al Fundatiei si va contribui la toate temele
cheie. Totusi, chestiunea parteneriatului este
un subiect in sine, in special datoritd
extinderii UE si importantei acestor procese
ca mijloc de imbundtétire a calitatii vietii si

de gestionare si anticipare a schimbarii.

Parteneriatul la locul de munca este potential
un motor important si o resursd de inovatie
organizationald, de crestere a productivitatii

si a capacitdii de schimbare.

in cadrul acestei teme, Fundatia ar putea si-
si propund sd acopere probleme cum ar fi:
rolurile partenerilor sociali si dezvoltarea
dialogului social (indeosebi in noile state
membre si in contextul extinderii agendei
sociale); noi structuri, forme si procese de
conducere; relatii industriale in IMM-uri;
interconexiunile dintre diferite structuri si
niveluri de relatii industriale si dialog social
— legdturi cétre crearea de locuri de muncd,
schimbarea pietelor muncii, dezvoltarea
inovatiei i a competitivitatii si rolul
parteneriatelor 1n anticiparea si gestionarea
schimbdrii inclusiv legédturi cu autorititile

publice si cu actorii din societatea civild.

Coeziunea sociala

Consiliul European de la Lisabona din
martie 2000 a recunoscut cd gradul de
sdrdcie si de excludere sociald din UE este
inacceptabil. Construirea unei Uniuni
capabile de o mai mare integrare sociala a
devenit un element esential in atingerea
obiectivului sdu strategic pe 10 ani, de
crestere economicd sustinutd, de creare de
locuri de muncd mai numeroase $i mai bune

si 0 mai mare coeziune sociala.



In analiza sa recenti a studiului
Eurobarometru asupra calitatii vietii din
tarile nou-intrate i din cele candidate,
Fundatia a aratat cd va exista o nevoie si mai
mare de a aborda somajul, sdrdcia si
excluderea sociald intr-o Europa largita.
Capacitatea Fundatiei de a monitoriza si
analiza evolutiile din aceasta zond a crescut
si mai mult prin realizarea primului studiu
propriu asupra conditiilor de viatd din 28 de
tdri europene, efectuat in 2003. Acesta va
ajuta la identificarea de subiecte pentru un
studiu mai in profunzime si va pune bazele
unei monitorizdri mai de duratd a evolutiilor

in timp.

Printre chestiunile care ar putea fi incluse in

aceastad temd se afld: Tmbatranirea populatiei,

solidaritatea inter-generationald si
obiectivele de atins legate de pensii, sdnatate
si protectie sociald; integrarea sociald,
economicd si culturald a imigrantilor (
angajare, protectie sociald, locuinte);
calitatea mediului si a serviciilor publice, in
special 1n noile state membre si in tarile
candidate si pentru persoanele cu venituri
mici sau care triaiesc in zone rurale; influenta
sistemelor de protectie sociald si a
inovatiilor sociale asupra credrii de locuri de
muncd, a inovatiei si initiativei industriale;
rolul sectoarelor privat si din afara pietei in
promovarea integrare sociale; integrarea
sociald pentru persoane in varstd si pentru

alte grupuri din afara pietei muncii.




Auditul

Sa schitam rezultatele auditului in scopul proiectarii

activitdfilor si al stabilirii prioritatilor

in capitolul 7 articolul 25.4, noul regulament financiar al Comisiei obligd Fundatia s&

efectueze in mod regulat un audit ex ante si ex post asupra programelor si activitatilor. in

conformitate cu aceasta cerinta si pe baza rezultatelor primului audit extern intreprins in
2000 — 2001, Fundatia va continua sa-si intareasca procedurile de audit.

Principalele scopuri vor fi de a folosi

rezultatele auditului pentru a contribui la

proiectarea de activitdti si la stabilirea de

prioritati, la asistarea alocdrii eficiente a

resurselor, la imbunétitirea calitatii actiunilor

intreprinse si la raportarea realizdrilor.

In special, Fundatia :

va monitoriza implementarea si atingerea
obiectivelor strategice ale programului
2005 — 2008 si ale programelor sale de
lucru anuale in mod sistematic si
continuu, inclusiv in ce priveste generarea

de date cantitative.

va imbunatiti instrumentele si procesele
operationale pentru a asista monitorizarea
si evaluarea activitdtilor Fundatiei,
inclusiv a sistemului de management al
contactelor, urmdrind utilizarea si
impactul rezultatelor si serviciilor
Fundatiei, al instrumentelor i cadrelor de
gestionare, monitorizarea pe Internet,
studii ale utilizatorilor, evaluarea

conferintelor etc.

va oferi un feedback regulat asupra
implementdrii activititilor Fundatiei
pentru factorii sdi interesati, de exemplu

n raportul sdu anual.

= vaintdri procesele de control al calitdtii si
de audit la nivel de proiect, asigurand un
feedback pentru o continud imbunatdtire

pe parcursul programului;

= 1si va mentine sistemul de implicare a
factorilor interesati in evaluarea
produselor si serviciilor prin comitetele
sale consultative (cu posibila implicare a
unor experti externi, conform prevederilor
regulamentului revizuit referitor la

conducerea Fundatiei).

De asemenea, in cursul programului sdu pe
patru ani, 2005 — 2008, Fundatia va
intreprinde doud audituri externe majore in

urmdtoarele domenii:

s Centrul European de Monitorizare a
Schimbarii (in 2005);

m  Activitatile Fundatiei ca intreg (in 2007),
pentru a acoperi perioada 2001 — 2006.
Acest exercitiu va ajuta la planificarea
activitatilor si la stabilirea de prioritéti

pentru urmétorul program pe patru ani.



Fundatia Europeani pentru imbunititirea Conditiilor de Viati si Munci

Sa contribuim la schimbarea Europei : 0 munca mai bun4, o viata mai buna
Luxemburg : Oficiul de Pulblicatii al Comunitdtilor Europene

2004 — 18 pp. — 16 x 23.5 cm

ISBN 92-897-0899-9






VANZARI S| ABONAMENTE

Publicatiile puse in vanzare de catre Oficiul de Publicatii al Comunitatilor
Europene sunt disponibile pe langa agentii nostri de vanzare din lumea
intreaga.

Cum pot sa obtin o publicatie ?

Odata obtinuta lista acestora de la agentii de vanzare, puteti intra in con-
tact cu agentii nostri si comanda titlurile alese.

Cum pot obtine lista agentilor de vanzare ?

* Consultand situl Web al Oficiului de Publicatii :
http://publications.eu.int/
* Sau solicitand o lista prin fax (352) 2929 42758

EF/04/103/RO




1%

g

0-04d-1€1-¥0-¢9-rL

IS BN 92 897 0899-9

Publications Office Hll ”l ‘
9%708999

Publications.eu.int




