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Predslov

,,V Ustrety prilezitostiam a vyzvam novej Eurdpske]

unie...*

Tento dokument stanovuje strategicky ramec pre program nadacie na nasledujluce
Styri roky (2005 — 2008). Zdérazriuje budice vyzvy pre socialnu politiku v Eurépe
a presne stanovuje medzery vo vedomostiach, ktoré maju byt rieSené nadaciou a jej
vyskumnymi ¢innostami v obdobi, ktoré nasleduje po najrozsiahlejSom rozsireni
Eurdpskej unie v maji 2004. RozSirenie s jeho dalekosiahlymi ekonomickymi,
socidlnymi a institucionalnymi désledkami zostava jednym z kfuc¢ovych faktorov
zmien pocas nasledujucich Styroch rokov. Hlavnym ciefom Stvorro€ného programu
je hradiet dopredu na prilezitosti a vyzvy, ktorym &eli nova EU.

Cielmi nadacie su podpora politik, ktoré urobia z Eurdpy najkonkurencieschopnejsiu
ekonomiku vo svete, zaloZzenu na vedomostiach, zvySovanie zamestnanosti
a kvality zamestnania, podporovanie inovacie a podnikavosti a zaroveri podporovanie
socialnej sudrznosti a zaradenia — skratka realizovanie ciefov Lisabonskej stratégie.

V tomto kontexte su cielmi nadacie poskytovat vedomosti z jej monitorujucich
¢innosti a dalSieho vyskumu, aby sa lepSie pochopili vyzvy, podporovat zmeny
v spolo¢nosti a ekonomike a ponukat svojim partnerom informéacie potrebné pre
riadenie zmien.

] Program identifikuje Styri kfu¢ové témy ako prioritné oblasti pre pracu nadacie:
zamestnanost, rovnovahu medzi pracou a zivotom, pracovné vztahy a partnerstvo
a socialnu sudrznost. PodCiarkuje tiez délezitost komplexného a integrovaného
pristupu k tymto politickym otdzkam a zdorazriuje potrebu efektivnej komunikacie
s kfu€ovymi partnermi v Eurdpe.

Detailny pracovny program je schvalovany kazdy rok spravnou radou nadéacie.

Willy Buschak
uradujuci riaditel



Uvod

,,Podporovanie ¢innosti hlavnych socidlnych aktérov,
ktori su zodpovedni za planovanie a vytvorenie lepSich

zivotnych a pracovnych podmienok v Eurdpe...*

Poslanie a uloha nadacie

Nadicia bola zalozend v roku 1975 s mandatom ,,prispievat k planovaniu a vytvdraniu
lepsich Zivotnych a pracovnych podmienok prostrednictvom ¢innosti urcenej na
zvySovanie a $irenie vedomosti, ktoré pravdepodobne napomdzu tomuto vyvoju‘!. Ako
centrum pre vyskum a monitorovanie sa naddcia snazi byt kI'i¢ovym referenénym miestom

a zdrojom informadcif o zlepSovani Zivotnych a pracovnych podmienok v Eurépe.

Mnoho otazok, ktoré nadicia preskimala v neddvnych rokoch — napriklad starnutie,
pracovnu dobu a informacénu spolocnost — ma teraz vysoké postavenie v Eurdpske;j
socidlnej agende. Po¢as minulého desafrocia naddcia poskytla svojim partnerom a Sirokej
verejnosti rozsiahlu vedomostnud zdkladiiu porovnavacich ddajov o zamestnaneckych
vztahoch, pracovnych podmienkach a stvisiacich aspektoch Zivotnych podmienok.
Eurépske observatérium zamestnaneckych vzfahov, prieskum eurépskych pracovnych
podmienok a novy prieskum Zivotnych podmienok su unikdtnymi zdrojmi poznatkov.

Pocas jej predchddzajiceho Stvorro¢ného programu (2001 — 2004) sa vyskumné

a monitorovacie ¢innosti naddcie postupne rozsirovali, aby zahrnuli desat novych

Clenskych Statov a zostavajuce tri kandidatske krajiny.

V roku 2001 nadécia d’alej rozsirila svoju monitorovaciu kapacitu zriadenim Eurdpskeho
strediska pre sledovanie zmien (EMCC). Toto stredisko vykonava cely rad siefovych

a vyskumnych ¢innosti a ¢innosti $irenia informdcii zameranych na pochopenie

a predvidanie priemyselnych zmien v Eurdpe.

Vyskum, ktory skima praktické skusenosti a identifikuje faktory pre tspesné zmeny,
zahffia monitorovacie ndstroje a stvisiace analyzy. Naddcia tym prispieva nielen
k zdokumentovaniu a pochopeniu zmien, ale aj k vyvoju a odovzddvaniu ndpadov pre

strednodobé a dlhodobé zlepsovanie Zivotnych a pracovnych podmienok.

.....

stratégie. To si vyzaduje sicasné pdsobenie na vsetkych frontoch — zamestnanost,

konkurencia, kvalitné Zivotné a pracovné podmienky.

' Nariadenie Rady (EHS) ¢. 1365/75 z 26. mdja 1975.



Uroveii pracoviska alebo spolognosti, kde dochddza k zmenam, si zasliZi vicsiu pozornost —
ako posobia Struktirne faktory, ktoré pohdnaji zmeny na pracovisku. Pracoviska musia byt
prispdsobené na neustdlu zmenu a inovdciu. Naddcia moZe hrat kIi¢ovu dlohu pri vytvédrani
zdielaného pochopenia zmien potrebnych na trovni pracoviska medzi vSetkymi

zucCastnenymi stranami a pri podporovani ochoty vyuzivat nové spdsoby prace.

Bertc do dvahy jej autonémiu, Siroky mandat a tripartitnd Struktiru, nadécia sa velmi dobre
hodi na podporu integrovaného viacrozmerného pristupu k zlepSeniam kvality price a Zivota
a na predvidanie a riadenie zmien. Toto jej umoziuje dobre reagovat na ciel, ktorym je
koordinovane;j$i pristup k ekonomickym a socidlnym politikdm a politike zamestnanosti na

urovni EU.

Cielovymi partnermi naddcie s Stdtne organy, socidlni partneri a ti, ktorf sa zaoberaju
tvorbou socidlnej politiky na trovni EU. Spojenim vyskumu s problémami politiky sa
naddcia snazi poskytovat informadcie, ktoré su relevantné pre tych, ktori navrhuju a realizuji

politiku.

Jej préca je tieZ cennd pre tych, ktorf riadia zmeny a realizuju zlepSenia na pracoviskdch
a lokalitich. Jej tripartitnd riadiaca Struktira ulahcuje aktivnu ucast kli¢ovych socidlnych

Cinitelov na vyvoji, diskusidch a Sireni prace naddcie.

Meniaci sa kontext

Rozsirenie predstavuje velké prileZitosti pre socidlny, ekonomicky a kultirny vyvoj Eurépy.
Vyskum naddcie ukdzal, ze Eurépania maji podobné myslienky o tom, ¢o prispieva ku
kvalite ich Zivota: dobré zdravie, dostatocny prijem a podporujica rodina. V obdobi po
roz$ireni bude potrebné upevnif socidlnu politiku, pretoZe existujice vyzvy sa stavaju
naliehavej$imi a objavujd sa nové vyzvy. Mnohé otdzky, ktoré boli dolezité

v predchadzajucich rokoch, s stdle aktudlne a musia sa tieZ rieSif: nezamestnanost, nizka
mzda a chudoba, zdravotné postihnutie a zI¢ zdravie, nedostato¢né zdravotnicke, socidlne

a iné verejné sluzby alebo systémy, zamestnanecké vztahy, pristup k informaciam

a komunika¢nym technol6gidm. Niektoré znevyhodnené skupiny budid pravdepodobne

potrebovat SpecifickejSiu pozornost.

Na ¢innosti naddcie budu vplyvaf narastajica roznorodost kultirnych hodndt a skisenosti

v socidlnej aréne ako aj rozdiely medzi krajinami a regionmi v produktivite a zamestnanosti.
Tretia sprava komisie o ekonomickej a socidlnej sidrznosti zdoraziiuje dolezitost ludského
kapitalu a pristupu k vzdeldvaniu a odbornej priprave, ale potrebuje riesit aj iné kIicové
faktory pre konkurencieschopnost, napriklad fyzicky a socidlny kapitél, schopnost inovécie
a kvalitu Zivotného prostredia. Je potrebné upevnif vizby medzi socidlnym a ekonomickym

rozvojom a ochranou Zivotného prostredia.

Lisabonsk4 stratégia predstavuje hlavny pristup EU k socidlnemu a ekonomickému rozvoju.
Predstavuje tri vzdgjomne sa dopliiajiice a podporujiice ciele: plnd zamestnanost, kvalitu

a produktivitu prace a socidlnu sidrZnost a zaradenie. Splnenie vyziev zostat



konkurencieschopnymi v globdlnej ekonomike, vytvorif a udrZiavat produktivitu
a zamestnanosf a tieZ zabezpecif kvalitné Zivotné a pracovné podmienky, najmé v ekonomike
zaloZenej na vedomostiach, si bude vyzadovaf presné, relevantné, v€asné a praktické

informécie od nadacie na podporu klicovych Cinitelov v tomto procese.

Dosiahnutie Lisabonskych cielov je ambiciéznym ciefom a sprava Eurdpskej pracovne;j
skupiny pre zamestnanost, ktorej predsedd Wim Kok, zdoraziiuje potrebu zvySenia
zamestnanosti — aby sa podporil ekonomicky rast a skoncovalo sa s chudobou a socidlnym
vylicenim. Sprava zdoraziiuje potrebu integrovaného pristupu na rieSenie Strukturdlnych
vyziev globalizcie, ekonomickej integricie a rychleho starnutia populdcie. Clenské 3taty,
socidlni partneri, podniky a zamestnanci musia zvysit svoju schopnost predvidat, podnietit
a absorbovaf zmenu, ak sa ma vytvorif a obsadif viac a lepSich pracovnych miest. Aby sa
dosiahli vysSie miery zamestnanosti, bude vel'mi dolezité ponechat viac I'udi v prici, ako aj

pritiahnut viac T'udi na trh prace, najmé Zien a star§ich pracovnikov.

Preskiimanie agendy eurdpskej socidlnej politiky v polovici roku 2003 potvrdilo potrebu
podporovat kvalitu ako hnaciu silu prospievajicej ekonomiky zameranej na vytvaranie
vicsieho poctu kvalitnejSich pracovnych miest a na vécsiu socidlnu sidrznost. Realizdcia
pracovnych miest, na vyrovnanie pruznosti a bezpecnosti, boj proti chudobe, vylic¢eniu

a diskrimindcii, modernizdciu organizdcie prace a socidlnu ochranu a na podporu rovnosti

pohlavi v existujicich a novych ¢lenskych Statoch.

Iny vyvoj, napriklad vécsie pouZzivanie otvorenej metddy koordindcie, stanovenie kritérii,
vyvoja ukazovatelov a cielovych stratégii v socidlnej politike, ma dolezité dosledky pre
riadenie zmien, a tym aj pre budicu pracu nadicie. V kontexte globalizdcie sa ma preskimat
stanovenie kritérif pre porovnanie s v§vojom mimo EU, napriklad v USA, Japonsku, Cine

a Indii.

Eurépske stredisko pre sledovanie zmien $pecidlne zhromazd'uje a vymietia informacie, aby
sposobilo lepsie chapanie, predpokladanie a riadenie zmien v spolo¢nostiach, sektoroch

a regionoch. Spoloc¢nosti a pracovisko — ktoré st urcené pre zmeny — su v strede SirSich
zaujmov nadécie o Zivotné a pracovné podmienky. Naddcia mdze hraf kIicovu dlohu pri
podporovani sposobilosti Eur6py na zmeny. V nasledujicich niekolkych rokoch bude
venovat viac svojich ¢innosti na lepSie pochopenie mechanizmov, ktoré pohdnaji zmeny a na
lepSie predvidanie a riadenie zmien. Naddcia ma velmi dobrd poziciu, aby mohla skiimat
Struktdry, technoldgie, praktiky a kultdry, ktoré bud poméhajui alebo brdnia organiza¢nému

uceniu a inovacii.

Hlavné zretele zahfiiaji narastajicu dolezitost malych firiem a malych a strednych podnikov,
novych tprav pracovného ¢asu, mobility pracovnych miest a vyroby, decentralizdciu sluzieb

a riadenia, inovdcie v organizdcii prdce, vyvoj ludského kapitdlu, vyskum a vyvoj.



Demografické a socidlne zmeny (najmi starnutie pracovnych sil a vSeobecnej populdcie, ale
aj neddvne rychle zmeny v Struktire domdcnosti, pdrodnosti, mobilite a migrécii) predstavuju
nepretrzitd vyzvu pre moderniziciu a reformu socidlnej ochrany — najmi socialneho
zabezpecenia a dochodkov — ako aj pre pretrvdvanie chudoby a socidlneho vylic¢enia. Maji
tiez dolezité dosledky pre zamestnanost a stratégie pracovného trhu, pre riadenie a systémy

zamestnaneckych vzfahov.

Stvorro¢ny program naddcie sa snazi riesif vyzvy a ciele nacrtnuté vyssie. Je ur€eny najméd na
podporu prace hlavnych socidlnych ¢initefov poverenych zodpovednostou za pldnovanie

a vytvdranie lep$ich Zivotnych a pracovnych podmienok v Eurépe.
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VSeobecné ciele =

,,Kladenie dorazu na kI'iCové Cinnosti, posilnenie
monitorovacej ulohy a rozvinutie perspektivy budicnosti
vo vsetkych oblastiach...*

Stvorro&ny program nadécie je zalozeny na informéciach o siéasnom a pravdepodobnom
buducom vyvoji v eurdpskej ekonomike a spolo¢nosti, ako aj o novych trendoch a zmenach
mimo EU. Odraza aj prehodnotenie Ulohy nadécie a jej schopnosti pokragovat tdinne
v plneni jej mandatu. Tento proces vyvolal cely rad vSeobecnych usmerneni na vypracovanie
pracovného programu poc¢as nasledujucich Styroch rokov:

m  Vyvoj a posilnenie hlavnych €innosti s Zdoraznovanie perspektiv hfadiacich
pre vyskum, diskusiu a Sirenie dopredu v jej €innostiach
informacii

Toto je zamerané na zlepSovanie zru¢nosti
P P
Celkovym cielom je zvysif ich tc¢innost, a schopnosti hlavnych socidlnych

uzito¢nost, relevantnost a suvislost. Cinitelov, aby predvidali, riadili

= Rozsirenie jej hlavnych monitorovacich a podporovali zmeny; nadédcia musi preto
¢innosti a vyskumu prijat pruzny pristup, aby reagovala na
Cielom je zabezpecif kvalitné informécie nové priority, ktoré sa objavia.

relevantné pre politiku v oblastiach

) ) ] RozSirenie hlavnej pozornosti
pracovnych podmienok, Zivotnych venovanej rodovej rovnosti

podmienok, zamestnaneckych vzfahov

Toto si vyZaduje integraciu perspektivy
a Eurdpskeho strediska pre sledovanie

zmien (EMCC).

rodovej otdzky pri pldnovant,

programovani, realizcii a vyhodnocovani

= Zameranie na obmedzeny pocet ¢innosti komplexnym spdsobom
klticovych politickych tém stivisiacim s politikou v préci naddcie.

Toto bude zahitiaf bud i jej
010 bude zafitnat bucovane na jej = Zahrnutie sektorovej perspektivy

hlavnych silnych strankach, jej (stikromné a verejné sektory) do jej
monitorovacich ¢innostiach prace

a predchddzajicej préci, bertic do tvahy Volbu Specifickych sektorov budd
existujuce zdroje a potreby jej cielovych urcovat vysledky jej analyz ako aj ciele
partnerov. politiky EU.

m  Vyvoj jej prace vo svetle praktickych
skusenosti

Toto bude zahfiiat analyzovanie iniciativ
na pracoviskdch a v spolo¢nostiach, ale aj

v spolocenstvéch a regiéonoch.



2005-2008

Priority pre roky

,wledovanie zmien, skimanie toho, ¢o funguje a

odovzdavanie napadov a skusenosti...*

Osmy &tvorroény program nadécie je postaveny na existujlcich silnych strankach,

oblastiach odbornosti a osvedCenych sluzbach. Je orientovany na buduicnost a bude
udrziavat schopnost skumat nové objavujuce sa otazky pri pohybe Eurépy smerom k roku
2010. Narastajuce poziadavky a vysSie oCakavania od jej partnerov a pouzivatefov

vyzaduju, aby nadéacia bola pruzna a vnimava, usilujuc sa o vac¢siu ucinnost pri upeviiovani

kvality a hodnoty jej ¢innosti.

Pracovny program bude organizovany okolo

troch hlavnych tiloh:

1. Sledovanie a pochopenie zmien
2. Vyskum a skimanie toho, ¢o funguje

3. Odovzdavanie a zdiel'anie napadov

a skidsenosti

Vseobecné ciele sa vztahujii na tri hlavné
tilohy, ktoré budii vykondvané v sivislosti

so Styrmi kliicovymi tematickymi oblastami:

Sledovanie a pochopenie zmien
Monitorovacie ndstroje naddcie zahfiaju
periodické dotaznikové prieskumy (pracovné
podmienky, Zivotné podmienky, spolo¢nosti)
a pravidelné hldsenie nového vyvoja od
korespondentov a instittcii v ¢lenskych Stitoch
prostrednictvom Eurépske observatérium
zamestnaneckych vztahov (EIRO), Eurépske
observatdrium pracovnych podmienok
(EWCO) a Eurépskeho monitoru
reStrukturalizdcie (ERM), ktory je

sucasfou Eurdpskeho strediska pre sledovanie
zmien (EMCC).

Prieskumy umoZiiuji nadécii pravidelne
zhromazdovat a analyzovat porovnatelné idaje
o situdcii v EU. Detailné skiimanie tychto
udajov umoziluje nadécii identifikovat nové
a objavujce sa trendy, ako aj prehlbovat
chdpanie otdzok politiky. Vysledky
prieskumov, ako aj pontkanie jedine¢ného
zdroja informdcii, poskytuju silnd zakladiiu
pre definovanie prileZitosti na zlepSovanie

a vyvoj perspektiv hladiacich dopredu.
Pravidelné organizovanie prieskumov

a prezentovanie a systematickd analyza sprav
z ¢lenskych Stitov sa neustdle osvedcujui ako

velmi vyhladdvany zdroj.

Pocas nasledujiicich styroch rokov bude
naddcia:
m  Pokracovat v pravidelnom poskytovan{
kvalitnych ddajov o trendoch a vyvoji
v roz$irenej Eurdpe a v krajindch, ktoré nie

sii &lenmi EU podra potreby.



= Usilovaf sa upevnif kvalitu a vhodnost jej
monitorovacich nastrojov vyuZzivajic
synergie, interne aj s externymi zdrojmi.

= Znovu skimat a zlepSovat novsie iniciativy,
ako je EWCO.

= Venovaf zvysenu pozornost zabezpeceniu
dobrej porovndvacej analyzy a upeviiovat

vnutornd schopnost vyuZivat ddaje.

= Dalej vyvijaf monitorovacie ndstroje
naddcie ako primdrne néstroje pre

predvidanie a riadenie zmien.

= Upevilovat tilohu EMCC ako primédrneho
ndstroja pri podporovani schopnosti Eurépy

predvidat a riadif zmeny.

m  RozSirovaf monitorovanie trendov a vyvoja
naprie¢ hrani¢nymi oblastami medzi
novymi a starymi ¢lenskymi Statmi.

Stvorrocny program bude vybudovany na

predchddzajiicich skiisenostiach pri realizovani

Jjedného celého cyklu existujiicich prieskumov:

= prieskum pracovnych podmienok v roku
2005;

= Zivotné podmienky v roku 2007 a
= novy prieskum spolo¢nosti v roku 2008.

Tieto monitorovacie ¢innosti budu sledovat
vSeobecné ciele pre nasledujuce Styri roky

a budi sa vzfahovaft na kli¢ové tematické
oblasti, aby sa zabezpecila stvislost medzi
tromi hlavnymi dlohami pre roky 2005 — 2008.

Cldnok 2.2 zakladajiiceho nariadenia.

Vyskum a skumanie toho, ¢o funguje
Podla svojho manddtu md naddcia za tlohu
vyvijaf ndpady o zlepSovani Zivotnych

a pracovnych podmienok vo svetle praktickych
skusenosti. To znamend skimanie toho, ¢o
funguje a ¢o nefunguje. Monitorovacie ¢innosti
zahfiaju rozsiahle analyzy, ale nadacia sa bude
zaoberaf ich doplnenim d’al§imi informaciami
a vyskumom riadenia zmien a vyvoja inovicie.
Bude vykondvaf Stddie na skimanie Tudskych
a socidlnych rozmerov rastu

a konkurencieschopnosti, analyzujuc realizdciu
a vysledok iniciativ zmeny. Toto mdZe zahfniat
pripadové $tidie a vyskum ¢innosti na
pracovisku a v miestnych prostrediach

v Specifickych sektoroch ¢innosti alebo

regiénoch vo vybranych ¢lenskych Statoch.
Naddcia bude:

= Vykondvat hibkové vyskumné stidie
o Specifickej politike a uplatiiovat v praxi
iniciativy a faktory ovplyviiujice ich vyvoj
s cielom identifikovaft kIic¢ové lekcie pre
efektivnu realizéciu a dspe$né

uskutocénenie.

= Jasne Specifikovaf kritérid pre vyber tychto
vyskumnych projektov vo svojich ro¢nych
pracovnych programoch, bertc do dvahy
vysledky svojho monitorovania a iné¢ho

vyskumu, sicasné ciele politiky EU

g




v prislusnych oblastiach a kl'i¢ové témy
zdoraznené pre obdobie 2005 — 2008.

= Vytvdraf, ak je to vhodné, databazy
praktickej skusenosti, ktoré mdzu podporit
priebeznejsiu a dynamickejsiu analyzu

udrZatelnosti opatreni na zlepSovanie.

Naddcia bude pouzivat integrovany

a viacrozmerny pristup ku kvalite otdzok Zivota,
venujic pozornost vizbam medzi pracovnymi

a Zivotnymi podmienkami a sdvisiacimi
politikami a dlohdm roznych prislusnych
Cinitelov. Naddcia sa nebude zameriavaf iba na
problémy alebo Specifické skupiny alebo
sektory, ktoré majui fazkosti, ale zaujme
pozitivnejsi pristup identifikujic prilezitosti

v socidlnej a ekonomickej zmene, aby zabranila
vzniku problémov. Stiidie v tejto oblasti budi
odrdzat vSeobecné ciele a klticové témy pre
roky 2005 — 2008.

Odovzdavanie a zdielanie napadov

a skusenosti

Nadicia je poverend podporovat vymenu
informdcif a skusenosti3. Toto si vyZaduje byt
aktivnou v prenose a odovzdavani vysledkov
svojej prace partnerom, ciefovym skupindm

a r6znym sprostredkovatelom informacii. Md
tieZ poskytovat prilezitosti pre Cinitelov
zaangaZovanych na socidlnej politike EU, aby
diskutovali a vymienali si ndpady a skdsenosti
o vybranych socidlnych otdzkach.

3 Cldnok 3.1 zakladajiiceho nariadenia.

4 Cldnok 3.2 idem.

Pocas nasledujiiceho Stvorrocného obdobia

bude naddcia:

m  Podporovat zdielanie praktickych
skisenosti a vysledkov vyskumu
v roz$irenej Eur6pe (prispdsobené
semindre, siete $kol spolo¢nosti
a podnikov, vypracovanie u¢ebnych

materidlov z prace nadécie).

= Rozvijaf schopnost kI'i¢ovych Cinitelov
riesif nové vyzvy prostrednictvom
zvySeného povedomia o vznikajicich alebo
buddcich otdzkach politiky poskytovanim
koncepcii a modelov, aby sa napomohlo
strategickému mysleniu a podporovanim
pouzivania prislusnych metdéd alebo

ndstrojov na rieSenie tychto vyziev.

= Upevilovat svoju diskusni funkciu
poskytovanim prileZitost{ pre roznych
Cinitelov, ako su Statne orgdny, socidlni
partneri, praktici a vyskumnici, aby sa
prediskutovali zistenia vyplyvajice z prace
naddcie (pracovné porady na drovni
projektov, semindre spocivajice na témach
alebo otazkach, velké konferencie vratane

féra konajiceho sa kazdé dva roky).

Naddcia je tieZ poverend spolupracovat ¢o
najuzsie so Specializovanymi in§titdtmi,
naddciami a orgdnmi v ¢lenskych Statoch alebo
na medzindrodnej urovni*. Toto sa vzfahuje

najmi na Eurépsku agentdru pre ochranu



zdravia a bezpec¢nost pri praci v Bilbau, kde
bude nadacia stavaf na existujicej dohode

o spolupréci. Naddcia bude skiimaf moZnost
uzavretia podobnych dohdd s inymi
agentirami, napriklad s Eur6pskou

environmentéalnou agentirou v Kodani.

Pre nadéciu je budovanie sieti vzdy dolezitym
nastrojom. Znovu preskiima svoje siete

a praktické spolocenstva (formélne aj
neformédlne), aby zlepsila spolupracu pri
zhromazdovani udajov, prenose poznatkov

a vymene skusenosti. Cielom je vypracovat
formdlnejSiu stratégiu pre tuto ¢innost na
nasledujice Styri roky, ktora bude $pecifikovat
typy sieti, ich ¢lenov a Gcel, ako aj ich

povinnosti a o¢akdavané vysledky.
Hlavné ciele pre komunikacné cinnosti budii:

m  Odovzdavat pracu nadicie jej cielovym
partnerom v¢asnym a relevantnym
sposobom prostrednictvom dstnych
prezentacii, porad a podujati, tla¢enych
a elektronickych produktov.

m  Poskytovaf produkty a vystupy
prispdsobené potrebdm rdznych etdp
politiky a vyvoja praxe od etapy koncepcie
a ndvrhu po praktické dosledky realizdcie

a hodnotenie.
= Poskytovaf ndstroje a metddy na ulahcenie
trvalého a interaktivneho pristupu

k informdcidm prostrednictvom zlepSeného

vyuZzivania technolégie a prebalenim

informdcif naddcie, ak je to vhodné.

= Poskytovaf usmernenie pri vyhl'addvani
relevantnych informdcii (katalégy,

zoznamy, vizby).

m  Zefektiviiovat pouZivanie ndstrojov
spocivajucich na internetovych strankach
na podporu Sirenia a pouzivania vysledkov
prace nadicie, najmé udajov z jej
monitorovacich ¢innosti.

Roc¢ny komunikac¢ny pldn bude stucastou

ro¢ného programu prace. Bude reagovat na

poziadavky pouZzivatelov a zabezpecovat, aby
boli cielové skupiny informované o vyvoji

a o tematickych otdzkach. Strategicky pldn pre

pouZzivanie informdcii a komunikacnej

technolégie bude podporovat schopnost
naddcie komunikovat s jej ciefovymi partnermi

a informovaf ich.




KluCove témy

,Zameranie sa na Styri kI'uCové témy na ucel dosiahnutia

koherencie v rznych oblastiach odbornych poznatkov...*

Nad4cia identifikovala Styri kIicové témy pre
obdobie 2005 — 2008, ktoré bude hlbsie

skdmat:

= Zamestnanost

= Rovnovihu medzi pricou a Zivotom
= Zamestnanecké vzfahy a partnerstvo
= Socidlnu sidrznost

Tieto témy boli vybrané na zaklade mandétu

a konkrétnych silnych stranok nadicie.
Odrazaju hlavné prvky Lisabonskej stratégie a
socidlnej politiky EU, ako aj podstatné vyzvy —
v sti¢asnosti a v budicnosti — pre rozsirent
Eurépu. Nadicia zameria svoje ¢innosti na
tieto prioritné témy — pri jej monitorovacich
¢innostiach, pri skimani toho, ¢o funguje a pri
odovzdavani a zdiel'an{ skiisenosti — aby sa
dosiahla suvislost naprie¢ r6znymi oblastami

odbornosti.

Niektoré ndznaky otdzok v ramci kaZdej témy,
ktoré by sa mohli rieSif pri vyskume, diskusii

a Sireni, su uvedené ako ilustracia mozného
rozsahu prace. Aktudlny vyber bude d’alej
definovany v roénych programoch prace na
zaklade vysledkov predchddzajiceho vyskumu,
bertic do tvahy priority politiky na drovni EU,
najma v suvislosti s rozsirenim a dosahovanim

ciefov Lisabonskej stratégie.

Zamestnanost

Naddcia uz vybudovala podstatny subor
vedomosti a odbornosti o vidzbich medzi
pruznostou, produktivitou a pristupom na
pracovny trh. Napriek tomu vzfah medzi
pruznosfou a zamestnanostou bude dolezitou
témou pre nasledujici vyskum. Pracovné
podmienky su integrdlnou sticastou hlavnej
¢innosti nadécie a zlepSovanie zamestnanosti
z hladiska mnoZstva a kvality pracovnych
miest je vysokou prioritou politiky EU.
Rovnaké prilezitosti a lepsi pristup

k zamestnanosti sd jadrom pre Lisabonskdu aj

Eurdpsku stratégiu zamestnanosti.

Vysledky prieskumu spolo¢nosti v roku 2004

a prieskumu pracovnych podmienok v roku 2005
a ich nésledné analyzy spolu s Eurépskym
monitorom restrukturalizicie EMCC budu
poskytovat cenné uidaje na podporu price

o tejto téme. Budu tieZ informovat viac
hibkovych 3tddii o praktickych skidsenostiach

s realizdciou rozvojovych ¢innosti na
pracovisku. Stidie budi identifikovat budiice
zmeny na pracovnom trhu na sektorovych

a narodnych trovniach a opatrenia na zlepsenie
vizieb medzi ponukou a dopytom po
pracovnikoch. Vyskum bude venovat zvlaStnu
pozornost ziskavaniu a udrZaniu zraniteInych

skupin v zamestnani.



Otazky, ktoré by sa mohli preskimat,
zahffiaji: nové formy a modely préce;
modernizdciu organizacie prace; vyvoj
schopnosti inovécie na pracovisku; tlohu
vonkajsich faktorov pri vytvarani schopnosti
pre inovdciu a modernizaciu; rozvoj
podnikania a vytvaranie sieti medzi
spolo¢nostami; pracovnu a profesiondlnu
mobilitu; pohyb pracovnych miest medzi
regionmi a krajinami; Tudsky kapitdl,
celozivotné vzdelavanie, vyvoj kariéry,
poradenstvo pre volbu povolania a riadenie
rizik; kvalitu prace a vyvoj pracovisk

v stvislosti s konkurencieschopnostou,
produktivitou a vytvaranim pracovnych
miest; podnikanie; pristup k praci, udrzanie
v préci a reintegraciu do préce, najméi pre
znevyhodnené skupiny; riadenie réznych

generdcii na pracovisku.

Rovnovaha medzi pracou a zivotom
Nadécia ma zvlastne miesto pri vyskume
vzajomnych vztahov medzi Zivotnymi

a pracovnymi podmienkami vratane potreby
zladenia poZiadaviek pracovného Zivota

s rodinou, celozivotnym vzdeldvanim,
nepracovnymi zdvidzkami a casom na
rekredciu. RieSenie mnohych otdzok, ktorym
celia zamestnanci, muZi aj Zeny a ich rodiny,
je dolezité nielen z hladiska kvality ich
Zivota, ale aj pri dosahovani vysSich mier
zamestnanosti a konkuren¢ného

hospoddrskeho rastu lisabonskych cielov.

Informécie a analyza vysledkov prieskumu
kvality Zivota vykondvaného nad4ciou,
prieskum spolo¢nosti v roku 2004

a prieskum pracovnych podmienok v roku
2005 poskytni prileZitost na novy pohl'ad na
tito dlhodobu otdzku a ur¢ia dal$i vyskum

opatreni na zlepsenie situdcie.

Otdzky, ktorym bude treba venovat
Specifickd pozornost, mdzu zahfat: nové
iniciativy vyvijané v spolo¢nostiach

a kolektivne vyjedndvanie, najméd z hladiska
priebehu Zivota; vizby medzi rovnovahou
medzi pracou a Zivotom

a konkurencieschopnostou a vytvdranim
pracovnych miest; dlohu relevantnych politik
a sluzieb (zamestnanost, dochodky, socidlne
zabezpecenie, starostlivost, vzdeldvanie,
Zivotné prostredie/doprava/byvanie); tlohu
Statnych orgdnov a Cinitefov mimo
spolo¢nosti pri podporovani zamestnancov

a zamestnavatelov, aby realizovali
celoZivotnu perspektivu pri organizécii
préce; otdzky pre Specifické kategoérie
pracovnikov (napriklad rodicia, osoby
starajtce sa o starSich Iudi a zdvislé osoby,
star$i pracovnici a pracovnici, ktorf sa
pristahovali) a pre malé a stredné podniky

a mikrofirmy.

Zamestnanecké vztahy a partnerstvo
Ako tripartitnd organizacia s dlhodobymi

pracovnymi vzfahmi so socidlnymi
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partnermi a §titnymi orgdnmi na trovni EU
a ndrodnej drovni md naddcia silnd poziciu,
aby ulahcovala diskusiu medzi socidlnymi
partnermi a Statnymi orgdnmi. Naddcia méd
najmi rozsiahle skdsenosti pri monitorovani
a analyzovan{ tloh ¢initelov
zamestnaneckych vztahov, procesov

a vysledkov zamestnaneckych vztahov.

EIRO bude nad’alej ddlezitou sicastou

hlavnej ¢innosti naddcie a bude prispievaf ku

vSetkym kIicovym témam. AvSak otdzka
partnerstva je samostatnou témou, najmi
ked sa berie do tivahy roziirenie EU

a dolezitost tychto procesov ako
prostriedkov na zlepSovanie kvality Zivota
a riadenie a predvidanie zmeny. Partnerstvo
na pracovisku je potencidlne ddlezitym
hnacim mechanizmom a zdrojom
organizacnej inovicie, zvySovania

produktivity a schopnosti pre zmenu.

V rdmci tejto témy sa naddcia moZe zamerat
na pokrytie takych otdzok ako su: tlohy
socidlnych partnerov a rozvoj socidlneho
dialégu (najmi v novych ¢lenskych Statoch
a v kontexte rozsirenia socialnej agendy);
nové Struktiry, formy a procesy riadenia;
zamestnanecké vzfahy v malych a strednych
podnikoch; vzdjomné spojenia medzi
roznymi Struktdrami a droviiami
zamestnaneckych vzfahov a socidlnym

dialégom — vizby s vytvdranim pracovnych

miest, meniace sa pracovné trhy, vyvoj
inovécie a konkurencieschopnosti; tloha
partnerstva pri predvidani a riadeni zmeny
vritane vizieb so Statnymi orgdnmi

a Cinitelmi obcianskej spolo¢nosti.

Socialna sudrznost

Eurdpska rada v Lisabone v marci 2000
uznala, Ze rozsah chudoby a socidlneho
vyligenia v EU je neakceptovatelny.
Vybudovanie kompletnejiej Unie sa preto
stdva podstatnym prvkom pri dosahovani jej
10 ro¢ného strategického ciela zahfniajiceho
udrZateny ekonomicky rast, viac lepsich

sudrznost.

Vo svojej neddvnej analyze prieskumu
Eurobarometra o kvalite Zivota

v pristupujicich a kandidétskych krajindch
naddcia ukdzala, Ze bude existovat dokonca
vicsia potreba rieSif nezamestnanost,
chudobu a socidlne vylicenie v rozsirenej
Eurépe. Schopnost nadécie monitorovat

a analyzovaf vyvoj v tejto oblasti sa dalej
zvysil po dokoncent jej vlastného prvého
prieskumu o Zivotnych podmienkach v 28
eurépskych krajindch, ktory bol vykonany
v roku 2003. Toto pomdZze identifikovat
otdzky pre hlbSiu Stddiu a poloZif zdklad pre

priebeZnejSie monitorovanie vyvoja v ¢ase.



Otazky, ktorym je moZné sa venovat v tejto
téme, zahfiiaju: starnutie, solidaritu medzi
generdciami a vyzvy vyvoldvané
dochodkami, zdravim a starostlivostou;
socidlnu, hospoddrsku a kultirnu integraciu
migrantov (zamestnanosf, socidlnu ochranu,
byvanie); kvalitu Zivotného prostredia

a verejnych sluzieb najmi v novych

¢lenskych Statoch a kandidétskych krajindch

a pre osoby s nizkymi prijmami alebo vo
vidieckych oblastiach; vplyv systémov
socidlnej ochrany a socidlnych inovécii na
vytvdranie pracovnych miest, priemyselnych
inovdcii a podnikania; dlohu sikromného

a netrhového sektora pri podporovani
socidlneho zaradenia; socidlne zaradenie pre
starSich Tudf a iné skupiny mimo

pracovného trhu.
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Vyhodnotenie

,,INa zdklade vysledkov hodnotenia vypracovat navrh

¢innosti a urcif priority..."

Nové finanéné nariadenie Komisie v kapitole 7 ¢&lanku 25.4 zavazuje nadéciu, aby

pravidelne hodnotila ex ante a ex post programy a €innosti. V sulade s touto poZiadavkou

a stavanim na vysledkoch prvého externého hodnotenia vykonaného v rokoch 2000 — 2001
bude nadacia pokracovat v posilfiovani svojich hodnotiacich postupov..

Hlavnymi cielmi budd vyuZivanie vysledkov
vyhodnotenia, aby sa prispelo k navrhovaniu
¢innosti a stanoveniu priorit; napomdhanie

ucinne pridelovat zdroje; zlepSovanie kvality

podnikanych krokov; a oznamovanie tspechov.
Naddcia bude najmii:

= Monitorovaf realizdciu a dosahovanie
strategickych cielov programu na roky
2005-2008 a jej ro¢nych pracovnych
programov nepretrzitym a systematickym
spdsobom, vritane vytvarania

kvantitativnych ddajov.

m  ZlepSovaf operané ndstroje a procesy na
podporu monitorovania a vyhodnocovania
¢innosti naddcie vratane systému riadenia
kontaktov, sledovania pouZivania
a dopadu vystupov a sluZieb naddcie,
ndstrojov a ramcov riadenia projektov,
monitorovania internetovych stranok,
prieskumov uzivatelov, hodnoten{

konferencii atd’.

m  Poskytovaf pravidelnd spitnd vizbu
o ¢innosti naddcie jej partnerom,

napriklad vo svojej vyro¢nej sprave.

Upeviiovat svoje procesy kontroly

a vyhodnocovania kvality na drovni
projektov poskytovanim spétnej vizby pre
neustéle zlepSovanie pocas priebehu

programu.

UdrZiavaf svoj systém zaangaZovania
partnerov do vyhodnocovania produktov
a sluzieb prostrednictvom svojich
poradnych vyborov (vratane moznej
zaangazovanosti externych expertov

v stilade s ustanoveniami revidovaného

nariadenia tykajicich sa riadenia nadécie).

Pocas priebehu svojho stvorrocného programu
na obdobie 2005 — 2008 bude naddcia tiez

vykondvat dve velké externé vyhodnotenia

v nasledujiicich oblastiach:

Eurépske stredisko pre sledovanie zmien
(v roku 2005);

Cinnosti nadacie ako celku (v roku 2007),
aby sa pokrylo obdobie 2001 — 2006.
Tento vykon bude podporovat planovanie
¢innosti a stanovenie priorit pre

nasledujici Stvorroény program.
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