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Emprego e deficiéncia: estratégias de

Ficha informativa

'O Conselho da Unido Europeia...convida os Estados-Membros e a ComissGo
a prossequirem os esforcos de eliminagdo dos obstdculos a integragdo e
participagéo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho...’

Resolu¢do do Conselho de 15 de Julho de 2003 relativa a promog¢édo do emprego e da

integracdo social das pessoas com deficiéncia.

QUAL é o contexto?

As causas do desemprego e da exclusio do emprego sdo
diversas e, nos Ultimos anos, as doencas crénicas e a
deficiéncia tém vindo a ser consideradas factores
determinantes nestas situacdes. Um certo numero de
tendéncias e mudancas sociais, muito em particular o
envelhecimento da mdo-de-obra europeia, tém vindo a por a
ténica nas medidas tendentes a ajudar as pessoas com
doenca crénica ou com deficiéncia a manter o emprego.

O processo pelo qual as pessoas com doenca crénica sao
excluidas do emprego é complexo e relativamente mal
compreendido. O que é facto, é que em muitos Estados-
Membros, o nimero de pessoas que beneficiam de subsidios
por situacdes de incapacidade ou que deixam de trabalhar
definitivamente por motivos de satide é mais elevado do que
o nimero de pessoas a margem do mercado de trabalho por
outras razoes.

A maioria das pessoas que deixam de trabalhar por doenca ou
incapacidade contrairam os problemas durante a vida activa.
Apesar de a situacdo causar cada vez maior preocupacao,
tanto a nivel da UE como nacional, sdo limitados os
conhecimentos sobre o tipo e a eventual eficacia de medidas
susceptiveis de fomentar a manutencdo no mercado de
trabalho destas pessoas.

reinsercao na vida activa

PORQUE esta investigacao?

O local de trabalho é reconhecidamente o cendério
privilegiado para promocao da inclusdo social. O acesso ao
emprego estd associado a niveis mais elevados de
rendimentos, de autonomia, de saiide e bem-estar e de
relacdes sociais. As doencas crénicas e a deficiéncia podem
alterar as possibilidades de emprego e, assim, gerar uma
espiral de custos agravados tanto para os seus portadores
como para os seus familiares, a empresa e a sociedade no
seu conjunto.

Os principais objectivos deste relatério sobre o emprego e
a deficiéncia, da iniciativa da Fundacao, sdo de colmatar as
lacunas de conhecimentos, e promover o debate sobre
esta importante questdo entre os principais interessados. O
relatério descreve as iniciativas de apoio ao emprego das
pessoas que sofrem de doenca crénica, em curso em sete
Estados-Membros. Propde um novo modelo para a
compreensdo da natureza do problema que visa facultar
respostas mais oportunas e adequadas.

O estudo analisa as politicas e iniciativas legislativas actuais
nesta matéria e identifica boas praticas a nivel de
empresas. Destaca a distribuicdo das implicacdes em
termos de custos e de beneficios das medidas politicas
entre os principais interessados. Por Gltimo, apresenta uma
série de recomendacbes para accdes especificas que
podem ser empreendidas para fomentar a coesdo social
através da participacdo no emprego das pessoas com
doenca crénica ou portadoras de deficiéncia.



QUAIS os resultados?

Natureza do problema

O ndmero de pessoas que solicitam pensées por
incapacidade esta a aumentar em varios Estados-Membros
representando, em alguns, mais de 10% da populacdo
activa.

Existem provas de que a doenca tem um peso
fundamental nas elevadas taxas de reforma antecipada
que se registam actualmente.

O tipo de doencas na origem das reformas antecipadas e
do cada vez maior nimero de pedidos de pensao por
incapacidade estd a mudar: os problemas de stresse e
psiquicos relacionados com o trabalho séo, cada vez mais,
comuns quando comparados com os acidentes e lesdes
relacionados com o trabalho.

Dado que a maioria das pessoas com problemas de satde
que as impedem de trabalhar contrairam esses problemas
durante a sua vida laboral - e ndo por causas profissionais
— os sistemas de reinsercdo na vida activa sdo, com
frequéncia, desadequados.

Processo de exclusdao

O percurso para a exclusdo do emprego inicia-se quando
a doenca comeca a afectar a capacidade de trabalho do
empregado. Nessa altura, é fundamental uma resposta
oportuna e adequada.

Se nao forem tomadas as medidas adequadas, pode
seguir-se um periodo prolongado de baixa por doenca.
Alguns subgrupos de trabalhadores, nomeadamente os
idosos e os que sofrem de doencas crénicas e, em
particular, as mulheres, estdo mais sujeitos a serem
excluidos do mercado de trabalho na sequéncia de um
periodo prolongado de falta ao servico.

E de conhecimento geral que 80% dos trabalhadores que
registam um periodo de auséncia ao servico de seis
semanas ou mais, necessitam de ajuda para reintegrarem
o mercado de emprego.

A probabilidade de reinser¢éo na vida activa é de menos
50% para os trabalhadores com auséncias entre trés e
cinco meses e de apenas 20% para os trabalhadores com
uma auséncia de mais de doze meses.

Factores inerentes ao local de trabalho, tais como a falta
de contacto com o local de trabalho durante o periodo de
auséncia ao servico, a inexisténcia de processos de gestdo
da deficiéncia e a cultura empresarial, entre outros,
podem contribuir para aumentar a probabilidade de
alguns destes trabalhadores ndo voltarem a trabalhar.

O processo de reinsercdo na vida activa envolve,
normalmente, vérias partes interessadas, nomeadamente
o préprio trabalhador, a sua familia, o empregador, os
médicos, o pessoal de SST e o de recursos humanos. O
papel destes, bem como o dos sistemas de apoio, sao
cruciais para guiar o trabalhador no caminho de
reinsercdo na vida activa.
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Iniciativa de avaliacao

Numa tentativa de identificar as lacunas nas disposicdes em
vigor nesta matéria, e localizar as necessidades de
racionalizacdo, integracdo ou introducdo de alteracdes, o
projecto da Fundacdo criou uma ferramenta de avaliacdo que
salienta vérios aspectos relacionados com a gestdo das doencas
crénicas e incapacidade ao longo da vida activa, tais como:

a necessidade de mudar os sistemas da seguranca social;
a importancia de quem financia a incapacidade
prolongada;

as responsabilidades das diversas partes envolvidas na
garantia da reinsercdo na vida activa e na criagcdo de
incentivos;

a complexidade dos sistemas e os problemas de
coordenacdo entre os organismos competentes;

a necessidade de melhorar o acesso aos servicos e as
prestacoes.

E agora?

As recomendacdes contidas no relatério dirigem-se a trés
actores principais: responsaveis pelas politicas, prestadores
de servicos e empresas. Apela-se aos responsaveis pelas
politicas que adoptem uma abordagem mais proactiva e
integrada que racionalize os sistemas e o acesso dos
utilizadores a prestacoes e servicos. O objectivo especifico
deve ser a reinsercdo na vida activa. Devem ser
empreendidas ac¢bes para especificar as responsabilidades e
para reforcar a interligacdo entre local de trabalho,
trabalhadores e prestadores de servicos. A recolha de dados
deve ser melhorada.

Os prestadores de servicos devem adoptar uma abordagem
mais coordenada que reforce a ligacdo com os locais de
trabalho. Devem adoptar, em matéria de gestdo da
incapacidade, uma abordagem que seja mais proactiva do
que os modelos de intervencdo actuais, para o que sera
necessario uma actualizacdo dos niveis de competéncia
profissional.

As empresas sao o nivel privilegiado para intervencoes
precoces e adaptacdes adequadas dos locais de trabalho,
magquinaria e praticas de trabalho para facilitar o regresso do
trabalhador ao trabalho. As empresas devem adoptar
activamente uma politica e pratica da gestdao da
incapacidade.

Texto integral
http://www.eurofound.eu.int/living/illness_disability.htm
Outras informacgoes

Teresa Renehan no endereco ter@eurofound.eu.int

Trabalhos da Fundagao sobre temas afins

Ilness, disability and social inclusion (relatério)
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF0335.htm

lliness and employment: retaining the link to work (relatério de conferéncia)
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF0474.htm

Access to employment for vulnerable groups (documento da Fundagéo)
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF0244.htm
Integrated approaches to active welfare and employment policies
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF0204.htm
Promogdo da satide no local de trabalho na Europa
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF9724.htm

New approaches to improve the health of a changing workforce
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF9942.htm

O emprego de deficientes em pequenas e médias empresas
http://www.eurofound.eu.int/publications/EF9810.htm
Qualidade de vida na Europa
http://www.eurofound.eu.int/living/qual_life/index.htm
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